
 

Nya bestämmelser om insamling av textilavfall 
Från 1 januari 2025 gäller krav på utsortering och separat insamling av textilavfall från 
hushåll och verksamheter. Kravet grundar sig i en ny paragraf i avfallsförordningen (3 kap 
3a §). Detta innebär att vissa textilier kommer att samlas in också på sjukhusen. 
 
Vad räknas som textilavfall? 
Definitionen av textilavfall är kläder av textil, hemtextil, inredningstextil, väskor av textil och accessoarer av textil. 
Den textil som exempelvis kommer att samlas in på sjukhusen är kvarglömda kläder från patienter och personal och olika 
typer av hemtextilier.  
 
Vad ska inte samlas in? 
Skor eller kontaminerad och fuktig textil ska inte samlas in. Textilavfall i form av till exempel lakan, handdukar samt 
personal- och patientkläder kommer likt tidigare sorteras ut och hanteras av den tvätt- och textilservice som redan 
används.  
 
När, hur och var sker insamlingen? 
Insamlingen startar nu och textilavfallet ska läggas i för ändamålet avsedd säck i miljörummet. Vid uppkomst av textilavfall 
ska hämtning avropas från ServiceGruppens kundtjänst. Kunder som inte är Capio gör det via telefon: 08-5870 1471.  
 
För Capios interna kunder läggs antingen ett ärende i JIRA eller anmäls via telefon, anknytning: 1471.  
ServiceGruppens kundtjänst är öppen måndag-fredag kl.07:00-21:00. 
 
En FAQ för avfall och mer information om vad som kan sorteras som textilavfall finns på Locums hemsida 
locum.se/avfallshantering. 
 
Vad händer med de insamlade textilierna? 
Textilierna som samlas in går till återvinning, ej återanvändning, vilket betyder att materialet omvandlas till nya råvaror och 
produkter såsom trasor, isolering och möbelstoppning.  
 
 
Insamlingen av textilavfallet kommer att skötas via Locums avtal med PreZero Recycling AB. 
 
 
 
Vid frågor kontakta Locums kundtjänst: 
Telefon: 08-123 172 00 (dygnet runt) 
E-post: kundtjanst.locum@regionstockholm.se 
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