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INLEDNING

INLEDNING

Den forsta fragan blir: Behovs ett konceptprogram om lokaler for
psykiatrisk heldygnsvard?

Inom det tvarvetenskapliga @amnesomradet Evidensbaserad design
(EBD) undersoks hur utformning av fysiska vardmiljoer paverkar
exempelvis patientsakerhet, kvalitet 1 varden samt tillfredsstallelse hos
patienter och personal. Forskningsbaserad kunskap kan erbjuda data
och insikter om vilka designatgarder som fungerar, och vilka som inte
ar effektiva.

En 6kad medvetenhet om den betydelse som arkitektur och gestaltning
har for en likande vardmilj6 utmanas emellertid av forestallningar om
vad som ar mgjligt 1 relation till befintliga hus, begriansade resurser
och vanetankande. Samtidigt utmanar lagkrav pa en patientfokuserad
halso- och sjukvard”, ledord som “patienten forst” samt nya arbetssatt
som “personcentrerad vard” bade lokalutformning och arbetssitt.

Att vardbyggnadsarkitekturen nu star infor ett paradigmskifte kan
konstateras, och de sa vanliga och omfattande till- och ombyggnaderna
vid aldre sjukhus ifragasatts. Hogt stillda forvantningar uttalas pa
lakande och halsoframjande vardmiljoer. Rum och planlésningar ska
spegla vardgivarens intentioner att utveckla behandlingsmetoder och
arbetssitt. Ett genomslag av nya tankar inom vardbyggnadsarkitektu-
ren forvantas fa stor betydelse for vardkvalitet, arbetssatt och arbets-
miljo.

Behandlingsformer och vardtider 4r nagra av de aspekter som skiljer
den psykiatriska heldygnsvarden fran den somatiska. Just dessa
aspekter stéller krav pa rums- och planlésningar, vilka inte alltid
overensstimmer med var forestillning om en “for alla” standardiserad
vardavdelning.

Stockholms lans sjukvardsomrade anordnade fyra seminarier om
framtidens psykiatri 1 borjan av 2015. Uppmaningen fran podiet till
1350 medarbetare l6d:

Det ska vara "Nytank 1 nya hus. Téank fritt. Tank nytt!”

Svaret pa den inledande fragan blir ”Ja!”

Foto: Yanan Li



Locum AB har av Strategiska fastighetsfragor och investeringar (SFI)
fatt uppdraget att 1 samverkan med SFI och Stockholms lans sjuk-
vardsomrade (SLSO) ta fram ett konceptprogram for utformning av
lokaler for god psykiatrisk heldygnsvard.

Den storsta vardgivaren inom psykiatrisk heldygnsvard dr Stockholms
lans sjukvardsomrade. SLSO:s uppdrag ar att utveckla och bedriva
vard nira patienten. I Stockholm har delar av den psykiatriska varden
privatiserats, dar privata aktorer kan ha ansvar for frivillig 6ppen- och
slutenvard, men inte tvangsvard.

Flera projekt utreder parallellt psykiatrins lokalbehov i Stockholm. I
samband med dessa projekt riktas nu fokus mot de behov som édgare,
vardgivare och vardtagare har av andamalsenliga och framatsiktande
lokaler med ca 900 vardplatser for modern psykiatrisk heldygnsvard.

I Framtidsplan f6r hilso- och sjukvarden (FHS) framhalls vikten av att
ha ett jamlikt vardutbud i hela lanet, och en av strategierna for att na
mal och visioner om Nitverkssjukvard ar integrering av psykiatrisk
vard och somatisk vard.

Bakgrunden till detta stallningstagande ar att samsjuklighet med
somatiska sjukdomstillstand ar vanligt forekommande inom psykiatrins

patientgrupper, vilket motiverar en narhet mellan somatisk och
psykiatrisk vard. Psykiskt sjuka personer riskerar att fa sina somatiska
problem underdiagnostiserade och underbehandlade, samtidigt som
svart sjuka och traumatiserade personer kan behova ett psykiatriskt
omhandertagande. Det dr ocksa viktigt att inte splittra upp kompetens.
Kritisk massa galler saval patientunderlag, personal och méjlighet till

FoUU.

Da psykiatrisk heldygnsvard samlokaliseras med akutsjukhus och
sjukhus underlattas samarbetet mellan psykiatrisk och somatisk vard,
vilket stimulerar en fortsatt utveckling av en kunskapsbaserad och
effektiv hidlso- och sjukvard.

Integrering av psykiatrisk vard och somatisk vard respektive integre-
ring av vard, forskning och undervisning ska ge ett antal 6nskvirda
effekter:

* Bittre patientomhandertagande

* Tryggare arbetsmiljo

* Kunskapsutveckling, forskning och starkare genomslag av ny
kunskap

* Utveckling av effektiva vardprocesser

* Manniskor som vardas inom psykiatrisk vard far ett somatiskt
vardbehov tillgodosett pa ett effektivt satt

* Manniskor som vardas inom somatisk sjukvard far ett psykiatriskt
vardbehov tillgodosett pa ett effektivt satt

 Psykiatrisk konsultationsverksamhet gentemot somatisk vard bidrar
till kortare vardtider och 6kad patientsakerhet
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SYFTE & MAL

Foto: Olof Holdar

SYFTE
Att

* utifran barande idéer skapa ett verktyg som ger vagledning och
styrning 1 nya lokalprojekt inom Stockholms lans landsting

* tatillvara erfarenheter fran genomforda projekt 1 nutid och omvarld
* utifran olika perspektiv belysa och formulera kvalitativa aspekter av
god vardmiljo for psykiatrisk heldygnsvard

 synliggora konsekvenser av olika val.

MAL

Lokaler f6r god psykiatrisk heldygnsvard som framjar patientens
lakande och personalens halsa.

PROJEKTMAL

De barande idéer, koncept, som presenteras 1 detta konceptprogram
ska spegla den hélso- och sjukvardsetiska vardegrund och den vision
om en god halso- och sjukvard som omfattas av alla medarbetare
inom den vard som finansieras av Stockholms lans landsting.

Konceptprogrammet ska med fokus pa lokalutformning, rumssam-
band och planlosning svara mot vardgivarens intentioner att utveckla
arbetssitt och att organisera arbetet.

TILLAMPNING

Fokus 1 detta konceptprogram ar att inneborden 1 en barande 1dé ska
uppnas. En eller flera l6sningar foreslas 1 relation till varje barande idé.

Ett lokalprojekt skiljer sig at fran ett annat, i flera avseenden. En sadan



grundlaggande skillnad ses vid nybyggnation, dar mojlighet finns att
applicera flertalet foreslagna losningar. Detta ar emellertid inte alltid
mojligt inom ramen for ett befintligt, aldre hus.

Uppfattas losningar 1 detta konceptprogram som icke genomférbara
vid ombyggnad bor det undersokas om alternativa losningar finns,
vilka helt eller till delar kan motsvara inneborden 1 den barande 1dén,
och kan accepteras av vardgivare och dgare. Ar detta inte mojligt
aterstar att analysera byggnadens forutsattningar och lamplighet for
psykiatrisk heldygnsvard.

Detta konceptprogram ar ett kunskapsunderlag avsett att anviandas
av de personer som medverkar i planeringen av lokaler for psykiatrisk
heldygnsvard.

SLSO skapar inom ramen for Framtidens hélso- och sjukvard en mer
andamalsenlig och effektiv sjukvard. Barande idéer och losningar som
presenteras 1 konceptprogrammet ska darfor svara mot de av d4garens
malbilder som paverkar byggd infrastruktur och lokalutformning:

* Halso- och sjukvarden ska 1 varje mote med patienten fokusera pa
patienten och dess situation.

* Lokalerna ska uppfattas som attraktiva av patienterna. Detta dr en
viktig del av halso- och sjukvardens bemotande av patienterna.

¢ Den framtida infrastrukturen maste svara mot medarbetarnas krav

och onskemal. Det galler saval den enskilda lokalens utformning
som mojligheten att utveckla verksamheten tillsammans med
medarbetarna och deras kompetens. Detta ar en forutsattning for
att Stockholms lans landsting ska kunna attrahera medarbetare
aven 1 framtiden.

* For att sakerstalla en ekonomi 1 balans och en andamalsenlig hilso-
och sjukvard i framtiden kravs nya arbetssitt och investeringar som
leder till en effektivare vard.

* Genom fortsatta satsningar pa siaker vard minskas vardskador och
stora kostnader kan sparas.

Konceptprogrammet ska svara mot de forvantningar och krav som
uttalas fran lagstiftare och medborgare avseende lokaler f6r god
psykiatrisk vard.

* Vibérjar med manniskan.

* Viser skillnader mellan lokaler for psykiatrisk respektive somatisk
vard. Dessa avspeglas exempelvis 1 sdkerhetsaspekter och behov av
lokaler for terapeutisk behandling.

* Viser skillnader mellan psykiatrisk och somatisk vard som motiverar
att den gangse bilden av en generellt utformad vardavdelning “for
alla” nyanseras och anpassas efter vardtagarens behov, vardtid,
eventuella assistansbehov samt vardgivarens arbetssatt och behand-
lingsmetoder.

* Vimenar att krav pa tillganglighet, sdkerhet, god hygienisk standard
samt god arbetsmiljo inte ska asidosittas.

‘ PSYKIATRISK HELDYGNSVARD LOCUM
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Lagens syfte ar att starka och tydliggéra patientens stillning samt
framja patientens integritet, sjalvbestimmande och delaktighet.

7D det bedrivs hilso- och sjukvard ska det finnas den personal, de lokaler
och den utrustning som behovs for att god vard ska kunna ges.”

Tidigare konceptprogram ”Lokaler for god vard; Koncept for rum
pa vardavdelning” utgick fran den somatiska vardens behov av dnda-
malsenliga lokaler f6r god vard och god arbetsmilj6. De kvalitets-
kriterier som lag till grund f6r konceptformuleringar och l6sningar
ar giltiga aven for psykiatrisk vard.

Foto: Yanan Li

Kvalitetskriterier:

*  Runskapsbaserad och dndamalsenlig hélso- och sjukvard
— Lokaler {6r god vard; evidensbaserad design

o Saker hélso- och sjukvard
— Saker vardmiljo
— Smittskydd

Patientfokuserad hilso- och sjukvard
— Integritet

— Sjalvbestammande
— Delaktighet

o Jambik halso- och sjukvdrd
— Fysisk tillganglighet
o LEffektiv hilso- och sjukvard

— Da vardpersonal fokuserar pa patienten och dess situation
tydliggors behovet av service fran andra yrkeskategorier

o Arbetsplatsens utformning

— Séker arbetsmiljo

Ett konceptprogram for psykiatrisk heldygnsvard maste forhalla sig
till tre sinsemellan olika perspektiv av:

* patientens engagemang och deltagande 1sin egen vard
* sikerhet for alla pa avdelningen

* oppenhet och franvaro av tvang for de patienter som vardas
frivilligt.



UTGANGSPUNKTER

Forskning som stod for utformning av fysisk vardmiljo

Tillganglig kunskap fran forskning och praktik kan ligga till grund
for att utveckla konceptforslag till den optimala vardavdelningen.
Nedan beskrivs ett urval av forskningsresultat som ar relevanta for
utformningen av nya vardbyggnader.

*  Enpatientrum
”Den allra viktigaste evidensbaserade designatgarden for sjukhus,
som ensamt paverkar det storsta antalet positiva utfall och medfor
betydande besparingar pa lang sikt ar att bygga enpatientrum.”
(Ulrich et al., 2004; Ulrich et al., 2008)

» Patientsikerhet
Genom att arbetsstationer och mindre férradsutrymmen placeras
1 patienternas narhet sparas gang- och hamtningstid, och vard-
personal kan fokusera pa patienten.

Design som framjar personalens mojlighet att visuellt 6vervaka
patienter aterspeglas 1 den prioritet som denna designfaktor har 1
olika internationella riktlinjer for patientsakerhet.

* Dagsljus
En hogre grad av exponering for dagsljus reducerar depression
och minskar vardtiden for deprimerade patienter, minskar upplevd
smarta och intag av smartstillande medicin samt forbattrar
patienters somn.

Dagsljus har aven positiva effekter pa personal da mer tillgang till
dagsljus okar valbefinnande och minskar stress.

*  Positiv avledning — natur
Flera forskningsstudier visar att patienter som visuellt exponeras for
verklig eller simulerad natur kan uppleva lindring av smirta, oro
och stress.

Evidensbaserad design Ostra Sjukhuset Géteborg

I en vetenskaplig artikel jamfors varden vid den nya psykiatribyggnaden
pa Ostra sjukhuset med varden vid den gamla anlaggningen pa
Lillhagen. Resultatet visade att antalet tvangsatgdrder minskade efter
inflyttning 1 nya lokaler. Detta kan forklaras av forbattrade fysiska
forhallanden som riklig tillgang pa dagsljus, utblickar och tillgang till
tradgardar.

Ostra sjukhuset Géteborg

Foto: Christer Hallgren
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Patientens aktiva deltagande och vilja till engagemang 1 sin egen
behandling ar en viktig forutsattning for psykiatrisk vard. A andra
sidan haller manga patienter inte med om att de ar sjuka pa det sétt
som varden anser, inte heller att de har behov av de behandlings-
atgarder som varden foreslar. Sarskilt negativa kan patienter vara som
har behov av vard enligt LP'T, lagen om psykiatrisk tvangsvard.

Engagemang fran patienten underlattas av 6ppna och inbjudande
vardlokaler. Samtidigt ar en av psykiatrins huvuduppgifter formagan
att kunna skydda patienten fran egna destruktiva aktiviteter, som vald
mot sig sjilv eller mot andra. Detta kriver en sikerhetsmiljo som kan
verka 1 motsatt riktning, an den att stimulera till engagemang och
delaktighet.

For patienter som vardas frivilligt galler att den stérsta delen av sadan
vard sker pa allmanpsykiatriska kliniker parallellt med tvangsvard
enligt LPT. Frivilligt vardade patienter riskerar att paverkas av de
restriktioner som kravs for en saker vard enligt LP'T, som att patientens
delaktighet 1 och 6nskan om vard kan begransas.

I ett konceptprogram for lokaler for god psykiatrisk vard ska forsk-
ningsresultat samt erfarenheter fran genomforda projekt tillvaratas.

Inom ramen f6r konceptprogrammet har studiebesok gjorts till
Psykiatrins hus 1 Goteborg respektive Uppsala samt till den ritt-
psykiatriska kliniken 1 Falkoping. Dessforinnan har deltagare fran
SLSO respektive Locum besokt de nya vardbyggnaderna for de
psykiatriska klinikerna 1 Lund och Karlstad.

Foto: Yanan Li

Stort tack riktas till de verksamhetsforetradare, brukare, forvaltare,
projektledare, arkitekter, fackliga foretridare med flera som sa gene-
rost har delat med sig av erfarenheter och kunskap.

Inspiration och kunskap om lokaler for psykiatrisk vard har ocksa
inhamtats fran rapporter, programhandlingar, litteratur, artiklar och
publicerade forskningsresultat inom Evidence Based Design, EBD.

Projektet har drivits 1 samverkan med medarbetare inom Stockholms
lans sjukvardsomrade, Strategiska fastighetsfragor och investeringar
samt Locum AB.



UTMANINGAR

UTMANINGAR

Lakande vardmiljo

Utmaningar 1 detta kapitel kan till delar ses mot bakgrund av de
komponenter som enligt forskning inom evidensbaserad design bor
tillgodoses 1 en likande vardmiljé. Dessa omfattar

de fem sinnena: syn, horsel, lukt, kansel och smak
sambandet med naturen: blommor, vatten, frisk luft och dagsljus

undvikande av stressfaktorer: buller, dalig luft, dalig belysning och
brist pa avskildhet

tillrackligt stora arbetsutrymmen for att minska stress hos personal
utrymme for andliga fragor
variation och lekfullhet 1 arkitekturen

konst, musik, underhallning och humor.

Natur

I litteraturen beskrivs utblick till natur och gronska ge positiva effekter
pa den likande processen. Utblickar kan skapa en kinsla av samhorig-
het med naturen utanfér och minska upplevelsen av stress och smirta.

Da tillgang till natur via utblickar kan vara starkt begransad 1 en
urban milj6 ska omsorg liggas vid gestaltning och val av konst som
satt att skapa positiv avledning.

En annan beaktansvird aspekt ar att stora glaspartier, som syftar till
utblickar och ljusinslapp, istillet kan ge upphov till en av bade patienter
och kringboende oonskad insyn.

Foto: Per Mannberg
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Foto: Christer Hallgren

Utevistelse

Tillgang till utemiljon understodjer patientens upplevelse av normalitet.

Enligt Justitieombudsmannen, JO bor en patient som ar foremal for
psykiatrisk tvangsvard ges mojlighet att vistas utomhus minst en
timme om dagen. JO gor bedomningen att vistelse pa en balkong inte
utgor utomhusvistelse 1 denna mening.

Tvang och integritet

En andel patienter omfattas av tvangsatgarder vilket kan ge stora
konsekvenser pa utformningen av den fysiska miljon. Detta paverkar 1
sin tur alla patienter. Utmaningen ligger 1 att skapa en vardmiljo som
av individen kan uppfattas som respektfull och “6ppen”.

Patientfokuserad vard

Fyra dimensioner fastslar lokalutformningens dilemma:
* engagemang for individen

* tvang for att garantera sakerhet

 franvaro av tvang for alla frivilligvardade

* stimulans att variera dagen mellan privat verksamhet och verk-
sambhet tillsammans med andra 1 syfte att skapa en dygnsrytm.

Att skapa lokaler som tillmétesgar lagens intentioner om individens
ratt till integritet, sjalvbestimmande och delaktighet ar en utmaning
inom psykiatrisk vard. En vardmiljo som dels inkluderar den individ
som har en frivillig vardonskan om att genom eget engagemang soka
forandring, och den individ som omfattas av tvangsatgard, planeras
och utformas utifran den senare vardformen med dess behov av siker
vardmiljo f6r patient, personal och tredje person.

For tvangsvardade patienter ska méjlighet finnas att bade vara privat
och att kunna fungera offentligt. Utrymme ska finnas {6r individens
ratt att varja sig och sin egen integritet, men dven f6r mojligheten att
lockas att samagera med andra. Samtidigt ska personalen ha mojlighet
att observera patienten 1 sikerhetsskapande syfte.

Utrymme ska finnas for frivilligt vardade patienter att anvanda sin
fria vilja, utan att detta pekar ut de tvangsvardade som grupp.
Stimulans och atergang till en dygnsrytm som innehéaller saval egen
tid, fritid, vila som arbete och anpassning till andras manniskors

behov.



Arbetsmiljoverket har 1 myndighetsutévning och vitesférelagganden
fortydligat var gransen gar f6r en lagsta godtagbar mattstandard
baserad pa aktiviteter som dr vanligt forekommande inom somatisk
vard.

En 6vervagande andel patienter inom psykiatrisk heldygnsvard ar
uppegaende och kan skota sin personliga hygien utan assistans. En
generell storlek pa vard- och hygienrum som utgar fran aktiviteter dar
en eller tva personer assisterar en patient, ofta med anvandning av
rullstol, kan darmed anses éverdriven. Ur perspektiv av andamals-
enlighet for psykiatrisk heldygnsvard bedomer vardgivaren att det
istallet ar befogat att avsitta mer yta till rumsfunktioner som framjar
aktivitet och social samvaro.

I'lokalplaneringen maste emellertid hansyn tas till att ca 110 av
psykiatrins nuvarande 903 vardplatser 4r belagda med patienter 1
gruppen “aldre an 65 ar” vilka tillika har hog samsjuklighet med
somatisk vard. Andelen patienter med behov av assistans 6kar sanno-
likt, varfor en f6r framtiden realistisk avviagning mellan andelen
mindre respektive storre vard- och hygienrum maste goras.

Den storsta utmaningen stéller emellertid en planlosning som speglar
de behov psykiatrisk heldygnsvard har av andamalsenliga lokaler for
aktivitet, samvaro, samtal, vila och administrativt arbete samt deras
inbordes rumssamband.

En fysisk vardmiljo som ar andamalsenlig for patientfokuserad

vard och effektiva arbetssitt, sa som den definieras av psykiatrin,

kan inte bortses ifran med hanvisning till en “f6r alla” giltig och
standardiserad losning. Lokaler for psykiatrisk heldygnsvard kan,

till bade verksamhetsinnehall och omfattning, motivera en hallbarhet

sedd ur vardgivarens perspektiv och behov av anvandbara och attrak-
tiva vardmiljoer.

Ur ett fastighetsperspektiv utgor det befintliga husbestandet den storsta
utmaningen da andamalsenliga vardlokaler for framtiden ska skapas.
Med nybyggnation kan en flexibilitet f6r framtida behov byggas in
med avseende pa matt och barande konstruktioner.

Foto: Olof Holdar
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Ett grundlaggande krav for lokaler inom psykiatrisk heldygnsvard ar
att rumsutformning, utrustning och inredning inte kan anvindas av
patienten 1 syfte att valla sig sjalv eller annan person skada.

Vikt ska laggas vid arbetstagarens sikerhet, utan att denna ambition
far en negativ inverkan pa hur patienter, narstaende och personal
upplever vardmiljon. Sakerhetsmassiga anordningar ska 1 mojligaste
man doljas.

Att personal ar synlig for patienten ar trygghetsskapande da hen bade
kan se och ses av personalen. Ur bagge perspektiv ska planlosningen
vara overblickbar.

Personer med nedsatt rorelseférmaga ska ha tillgang till den fysiska
miljon.

Rumsutformning, utrustning och inredning ska planeras med hygien-
aspekter 1 atanke. I likhet med vardlokaler f6r somatisk vard ska
hygienriktlinjer {6ljas.

Foto: Yanan Li



Rummet kan fungera som en “fristad” for patienter som vill slappna
av och vara ifred. Lugna rummet ska placeras inom avdelningen, dar
det ar tillgangligt for patienter dygnet runt.

Patienten kan sjalv bestimma val av sinnesstimuli, besokslangd samt
sallskap av personal eller inte. Sinnesstimuli kan riktas mot syn, horsel,
kénsel och doft. I rummet kan det exempelvis finnas avslappnings-
fatol), fototapet med naturmotiv, reglerbar belysning, avslappnande
musik eller naturljud, bolltacke, kedjetacke och doftlappar.

”Lugna rummet” introducerades pa tio vardavdelningar 1 Stockholm
under 2011 —-2014. Utviardering visar att tillgang till sinnesstimulerande
avslappningsrum 1 psykiatrisk heldygnsvard har positiva effekter pa
patienter inom olika diagnoskategorier. Personal har uppfattat att
patienternas sjalvbestammande vid besoken 1 rummen bidragit till en
utveckling av kinslomissig egenvardsformaga. Rummen har ocksa
bidragit till en forbattrad vardmiljo pa avdelningen 1 stort.

Inom psykiatrisk vard fors samtal av olika karaktar. Det planerade, tera-
peutiska samtalet utgor en viktig del 1 behandlingen, framst inom 6ppen-
varden. Aven inom den shutna varden fors samtal inom ramen for behand-
lingsarbetet. I samtalsrummet kan samtal foras mellan tva individer,
men ocksa med flera som exempelvis par, familj eller team. Samtal som
psykoterapeutisk metod bor kunna ske utanfor den privata sfar som
vardrummet utgor. Samtalsrum ska déarfor finnas inom avdelningen.

Samtalsrummets funktion inom psykiatrisk vard skiljer sig fran den
funktion rummet har inom somatisk vard, dar rummets Aindamal ar
att kompensera for en bristande sekretess som ar direkt konsekvens av
flerpatientsrum.

Balteslaggning sker 1 mobil baltessang 1 ett for indamalet rymligt och
funktionellt rum.

Vardrummet ar patientens personliga, mer privata sfar. Patienten kan
vélja att dra sig tillbaka eller att bjuda in till samtal med personal. Da
patienten sjalv kan lasa dérren skapas en trygghet 1 forvissningen om
att ingen obehorig, utan endast personal, kan komma in 1 rummet.

Vardrummet ska genom utformning och inredning kunna erbjuda
patienten bade avskildhet och aterhimtning. Utéver sang ska plats
finnas for exempelvis liasfatol), garderob och skrivbord.

En andel vardrum, och till vardrum anslutande hygienrum, ska ha
en grundldggande storlek och funktionalitet anpassad for en person
vilken inte har ett assistansbehov som kraver fler an en hjalpare.
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Foto: Yanan Li

En andel vardrum, och till vardrum anslutande hygienrum, ska ha en
storlek och funktionalitet som medger en flexibel anvandning beroende
pa behov och aktiviteter. Det kan rora sig om vard av stor patient, vard
av patient med stora assistansbehov, vard av rullstolsburen patient
eller att vid behov kunna erbjuda ytterligare en person évernattning 1
rummet. Plats ska ocksa finnas for patientens egna hjalpmedel.

Det kan finnas tva lasbara skap f6r patientens tillhérigheter. Till det
ena har patientens sjalv atkomst. Till det andra endast personal. Detta
underlattar for patient att komma ihag sina saker vid utskrivning, och
for personal att slippa leta patientens tillhorigheter pa avdelningen.

Vardrum har dagsljusinslapp och utblick, om mgjligt mot natur.

Rummets storlek kan utga fran en lagsta godtagbar mattstandard sa
som den definieras av Arbetsmiljoverket vid aktivitet som kraver
golvstaende patientlyft. Plats och svangrum ska da finnas for tva
arbetstagare att manévrera en patientlyft vid forflyttning av patient.
En golvstaende patientlyft kraver 200 cm fri yta vid ena langsidan om
sang. Utover detta kriavs 80 cm pa sangens andra langsida.

Ett rum ska, for att medge utrymme for arbetstagare att forflytta
patient pa ett sakert sitt, ha fri yta runt sang motsvarande en sam-
manhallen yta om minst 3,7x 3 m. Inom denna yta for en vardplats
ingar sang och sangbord. Vardplatsens storlek 4r inte synonym med
rummets storlek. I rummet ska dven annan inredning och utrustning
finnas, denna far 1 handelse av forflyttning av patient inte inkriakta pa
fri yta runt sing.

Planlosningen ska underlatta orientering och éverblickbarhet. Det ska
vara latt att moéta, se och passera varandra. Undvik tranga passager och
om mojligt “atervandsgator”. Det ska vara latt att 1 planlosning urskilja
zoner for vila och aterhamtning respektive aktivitet och socialt umgange.

Pa en vardenhet grupperas vardrum, med varsitt till rummet anslutande
hygienrum, 1 moduler om forslagsvis fyra rum. Till varje sadan minsta
social enhet finns ett mindre rum f6r samvaro som underlattar for
patienten att soka umgénge gradvis.



Ett vardrum 1 varje modul ska till sin storlek vara anpassat for vard av
orolig, stor och/eller assistanskravande patient. Ett storre rum 1 vilket
en sang kan placeras med langsida mot vagg skapar en luftig atmosfar
som underlattar for en orolig patient att kunna vara 1 rorelse. Behovet
av ett sa kallat “avskiljningsrum” minskar 1 och med detta.

Skapa en naturlig mittpunkt, ett “hjarta” som stimulerar till aktivitet,
gemenskap och social traning. Gemensamma patientutrymmen och
vissa utrymmen for personalens arbete kan grupperas i ett “sjalvklart
nav” dit den patient som ¢nskar umgange eller delta 1 aktiviteter kan
soka sig.

I hjartats periferi kan ombonade platser skapas f6r dem som 6nskar
iaktta vad som sker pa avstand. Sadana "utsiktsplatser” kan stimulera
patienten att delta 1 aktiviteter.

Exempel pa rumsfunktioner 1 hjartat™

* Rum f6r olika aktiviteter

* Vardagsrum/TV-rum

* Matplatser och kok

Planlésningen bor mojliggora att vissa rum kan stingas av nattetid 1
syfte att anpassa arbetsmiljon for en lagre bemanning. Sddana rums-
funktioner kan exempelvis vara rum for aktivitet och samtal.

Foto: Christer Hallgren

iuset Goteborg
—
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KONCEPT

DEN VIKTIGASTE RESURSEN

Krav

Den framtida infrastrukturen maste svara mot med-
arbetarnas krav och 6nskemal. Det galler saval den
enskilda lokalens utformning som maéjligheten att ut-

veckla verksamheten tillsammans med medarbetarna

och deras kompetens.
Framtidsplanen, FHS

Lésningar

Lokalerna planeras med héansyn till behovet av dagsljus och utblickar

Lokalerna planeras med hansyn till patientfokuserade arbetssatt
som exempelvis personcentrerad och patientnira vard

Lokalerna planeras med hansyn till behovet av sakerhet for
medarbetarna

Lokalernas utformning och inbérdes samband skapar narhet
till stodjande rumsfunktioner enligt "nérhetsprincipen”

Forsorjningssystem ar latt atkomliga och latta att drifta

Lokaler finns inom sjukhuset for forskning, utveckling och
utbildning

Effekter
* Stockholms lans landsting kan attrahera medarbetare 1 framtiden
* Patienter far kontinuitet 1 vard och behandling

* Medarbetare som har ratt forutsattningar att ge god vard kdnner
arbetsgladje

* Medarbetare har trygg och saker arbetsmiljo
* Medarbetare utvecklas professionellt

* Kompetenta medarbetare ar en forutsittning for siker vard och

handledning

* Nojda medarbetare utovar attraktionskraft

Foto: Yanan Li



EN VALKOMNANDE MILJO

Patienten ska i métet med varden kanna sig valkom-
men, oavsett vardform

Handlingar som utfirs av personalen for att gira miljon trevlig for patienterna
uppfattas och uppskattas av manga. Nir personalen har anstringt sig har de
visat att de bryr sig om patienterna. En vardad mil)o kan av patienterna tolkas
som att de dr virdefulla.

Brita Nordblad MPH 2012:3

Lésningar

* En arkitektonisk och konstnirlig gestaltning som skapar en estetiskt
tilltalande, inspirerande och halsoframjande miljo for patienter,
personal och nirstaende

* Ordning och reda

e Rent och frischt

Effekter
* En omsorgsfullt gestaltad vardmilj6 framjar den lakande processen
* Gestaltningen bidrar till en god orienterbarhet

* En vilvardad vardmiljo signalerar respekt och omsorg

SJALVBESTAMMANDE

Patienten kan valja enskildhet eller gemenskap

Lésningar

* Vardrum ar avsedda for en person

e Vardrum har anslutande hygienrum

* Vardrum kan lasas inifran och utifran

* Rum for aktivitet och gemenskap finns niara

Effekter

 Patienter har tillgang till ett eget rum dit endast inbjudna och
personal har tilltrade och dar méjlighet finns att fora ostérda
samtal och vila

e Personal kan alltid horsamma patientens 6nskan att rora sig eller
medverka 1 aktiviteter

* Lokaler som stodjer sjalvbestimmande skapar en lugn milj6 for
bade patienter och personal
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KONCEPT

SJALVBESTAMMANDE

Patienten har maéjlighet att uppratthalla sitt sociala

natverk

Losningar

Tillgang till telekommunikation
Tillgang till internet och sociala medier
Besok av narstaende 1 rum som inbjuder till lek och samtal

Tillganglighet

Effekter

Kontinuitet natverk — obruten dialog
Kinsla av sammanhang

Kinsla av kontroll

SJALVBESTAMMANDE

Manniskors estetiska behov tillgodoses genom
mojligheten att gbéra egna val avseende bécker,
lektyr, musik och bildkonst

Lésningar

Patienten kan sjalv valja sin konstbild 1 vardrummet
Patienten kan spela musik

Lugna rum finns dar patienten erbjuds olika sensoriska upplevelser

Effekter

En estetisk vardmiljo bidrar till det skona, det goda och det sanna

Det egna rummet ger patienten mojlighet att ostort lasa och lyssna
pa musik utan att stora

Kiansla av kontroll

Kinsla av egenvarde



INTEGRITET INTEGRITET

Den fysiska vardmiljon underlattar for patienten att
sortera intryck och information

Den fysiska vardmiljon utformas sa, att den framjar

lugn och lakande

Lésningar

* Revir kraver utrymme

* Eget vardrum

 Tillgang till samtalsrum

* Omslutande vrar, exempelvis egen fonstersmyg
+ Tillrackligt breda korridorer

* Sok den korridorlgsa avdelningen

* Undvik “atervandsgrander”

Effekter

En god fysisk vardmiljo bidrar till den lakande processen. Detta visar
erfarenheter gjorda vid Ostra sjukhuset efter att verksamheten flyttat
in 1 de nya lokalerna. Behov av tvangsmedicinering och fastspanning
har minskat markant jamfért med situationen innan flytt till nya
lokaler.

Lésningar

Eget vardrum
Till varje gruppering av vardrum finns ett mindre dagrum placerat

I del av avdelning som ar avsedd for vila ar vardmiljon befriad fran
ljud som kan uppfattas som storande.

Ex: [jud fran ventilation, kylskap, sangar, traskor, gnisslande golv-
material eller kallelsesignalsystem

Lokaler f6r psykiatrisk heldygnsvard ska om mgjligt inte placeras
nara helikopterplatta

Vardrum kan morklaggas

Patienten kan reglera ljuset 1 vairdrummet genom dimmer

Effekter

Eget rum minskar icke 6nskvarda intryck och onédig information,
vilket underlattar for patienten att koncentrera sig och strukturera
sin vardag

I mindre grupp kan patienten orka sortera intryck och information
Distraktion fran ljusspel och gardinrérelser kan vid behov undvikas
med hjilp av morklaggningsgardiner
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KONCEPT

INTEGRITET

Arkitekturen bidrar till en avstigmatisering av

psykiatrisk vard

Losningar

Flytta psykiatrisk vard tillsammans med akutsjukhus och andra
sjukhus

Ge patienter tillgang till utemiljo
Ge patienter tillgang till material och mébler av hog kvalitet

Undvik de generella planlosningar som utformas for somatisk vard
och sok losningar som ar 6verblickbara, ljusa och luftiga

Effekter

Ett positivt intryck av byggnad och vardavdelning bidrar till en
positiv sjalvbild och far betydelse for hur métet med varden upplevs

INTEGRITET

Patienten har méjlighet att uppratthalla en normal
dygnsrytm

Lésningar

Patientens eget rum ar 1 planlosning atskilt fran rum for behandling
och aktivitet

Vardrum grupperas tillsammans med stodjande rumsfunktioner 1
mindre funktionsenheter

Rum for behandling och aktivitet kan latt nas fran vardrum da de
ar placerade pa samma vaningsplan

Effekter

Med rum f6r vila atskilda fran rum fér behandling och aktivitet
aterskapas upplevelsen av ett normalt vardagsliv

En normal dygnsrytm kan littare uppritthallas

Med rum f6r behandling och aktivitet 1 narhet underlattas for
patient att valja aktivitet och f6r personal att medfolja patient



INTEGRITET

Planlésning och inredning stddjer personalens ansvar

att uppmarksamma och se patienten som individ

Lésningar

Planlésningen medger god overblick 6ver hela avdelningen fran
central plats

Planlosningen synliggér personalens narvaro

Kvalitet 1 inredning, utrustning och kulorsattning signalerar
respekt, omtanke och omsorg

Effekter

Miljon uppfattas som valkomnande
Planlosning och inredning bidrar till att patienten kanner sig sedd

Den fysiska vardmiljon bidrar till att patienter, besokare och
personal kanner sig vardefulla och respekterade

Attraktiva, tilltalande vardmiljoer paverkar patientens nojdhet med
personal och vardens kvalitet

DELAKTIGHET

Vardmiljéon ar meningsfull och begriplig for
patienten

Lésningar

* Information formedlas pa flera sitt. Exempelvis genom digitala
skarmar och skyltar

* Placering av information 4r genomtiankt och genomford innan
lokalerna tas i bruk

* Information ar mer an vagvisning. Information kan anslas om
exempelvis inbjudan till kurs och férelasning, information om olika
sjukdomstillstand, information om vad som ar ”pa gang”

¢ Orienteringspunkter

Effekter
* Information pa ritt plats underlattar rumslig orientering
* Kansla av kontroll, trygghet och sikerhet

* Information om sadant som patient och besokare kan relatera till
skapar en kénsla av delaktighet
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Valj en plats dar avskildhet kan erbjudas
Rummet ska bjuda in till samtal och samvaro
Samtalsrum ersitter inte enkelrum

Enkelrum ersitter inte behov av vardande samtalsrum

En inbjudande milj6 ger forutsittningar for patienten att berétta
om sin livsvarld

Ur delaktighet skapas béttre forutsattningar till att uppna mal med
vard och behandling

Det vardande samtalet bidrar till ett lirande

Det vardande samtalet ar patientfokuserat, jamlikt och genomfors
1samrad

Foto: Caroline Berg



LOKALLISTA

I lokallistan foreslas ett antal olika rumsfunktioner som kan vara
aktuella for psykiatrisk heldygnsvard. Antal av respektive rums-
funktion anges inte.

Olika rums inboérdes samband ska 1 planlosning spegla vardgivarens
intentioner att utveckla vard och arbetssatt. I konceptprogrammet
beskrivs behovet av att skapa zoner som atskiljer rum for aktivitet och
behandling fran rum for vila och enskildhet. En sadan zonindelning
av rum underlattar for patienten att uppritthalla en normal dygns-
rytm och for vardgivaren att bemanna avdelningen pa ett sikert och
effektivt satt, aven nattetid da bemanningen ar lagre.

Av lokallista framgar inte entydigt vilka rum som placeras inom vilken
zon. Indelningen av rum skiljer pa patient- och personalutrymmen
samt var i forhallande till avdelningen de ar placerade.

Inom avdelning: Personalutrymmen

Rumsfunktion Beskrivning Sambandskrav
Lakemedelsrum Lakemedelsautomat med
inkluderad narkotikamodul
Forvaring av baltessang
Arbetsstationer Rum foér samtal och adm. Teamrum
arbete for varje team Vardmodul
Teamrum Rum fér mote och adm. Arbetsstation
arbete for varje team Vardmodul
Expedition Adm. rum fér chef med plats
for medarbetarsamtal
Expedition Adm. rum for ldkare
Expedition Adm. rum for
bemanningsassistent
Expedition Rum for studenter
Narfika Mindre pausrum
Narférrad Mindre forrad Vardmodul
Forrad olika kategorier Forbrukningsartiklar
Linne mm.
W(C personal

Inom avdelning: Patienternas rum grupperade i moduler och till dessa

horande stodfunktioner

Rumsfunktion

Beskrivning

Sambandskrav

Patientens rum

Ett antal per modul

Anslutande WC/Dusch

Patientens rum, modell storre

For patienter med assistans-
behov o/e egna hjalpmedel.
Lampligt for orolig patient
med behov av svangrum.

Anslutande RWC/Dusch

WC/Dusch

Vardrum

RWC/Dusch

Vardrum stérre

Samvarorum mindre

Plats moblerad for ett mindre
antal sittande

Ett per modul

Kommunikationsstrak

Minst 2,4 m bred

Rum for (avskilining av) orolig
patient

Detta rum kan ev utga om ett
antal storre vardrum finns

Undersokningsrum

Kan delas av fler moduler

Desinfektionsrum

Kan eventuellt delas av fler
moduler
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LOKALLISTA

Inom avdelning: Patientutrymmen avsedda for aktivitet
Rumsfunktion

Beskrivning

Sambandskrav

Matsal for patienter

(Uppvarmnings)kok

Huvudentré: Utrymmen som kraver goda férbindelser till kommunikationer

Rumsfunktion

Beskrivning

Sambandskrav

Reception

Arbetsrum
brukarorganisationer

RWC besokare

WC besokare

ECT verksamhet: Utrymmen med goda férbindelser/hiss till avdelningar
Rumsfunktion

Beskrivning

Sambandskrav

Vantrum

(Uppvarmnings)kok Kok planeras utifran valt Matsal for patienter
matkoncept
Diskrum (Uppvarmnings)kok
Aktivitetsrum For aktivitet i grupp eller
enskilt
Lugnt rum Rogivande miljo
Dagrum storre Rum med TV
Samtalsrum Rum for terapeutiska samtal
Tvattstuga Patienter kan boka egen
tvattid
RWC

Behandlingsrum ECT

Utanfor avdelning: Utrymmen i nara anslutning till avdelning

Flera utrymmen kan samutnyttjas av avdelningar pa samma vaningsplan

Rumsfunktion

Beskrivning

Sambandskrav

Uppvakningsrum

Lakemedelsrum

Desinfektionsrum

RWC patient

Sluss (férrum)

Ett forrum till avd. med
lasbara skap for besokares
ytterklader och patienters
tillhorigheter.

Avdelning

Visiteringsrum

Allmant utrymme mot hiss/
trapphall

WC personal

Omkladningsrum

WC/Dusch

Omkladningsrum

Visiteringsrum

Sluss
W(C/provtagning

Forrad olika kategorier

Forbrukningsartiklar
Linne mm.

Expedition

W(C/provtagning

Visiteringsrum

Personalrum med pentrydel

Pentry patient

Besoksrum RWC/skotbord
Ingang fran avdelning o/e sluss
alternativt allmant utrymme
RWC/skotbord Besoksrum
Grupprum

Konferensrum storre

Behandlingsrum dTMS?

Deep Transcranial Magne-
tic Stimulation, dTMS. Ny
behandlingsform som skulle
kunna ersatta/ komplettera
ECT-behandling

Expedition lakare

Adm. arbetsplats

Expedition dTMS?

Expedition sekreterare

Adm. arbetsplats

Expedition psykolog

Adm. arbetsplats

Expedition paramedicinare

Adm. arbetsplats

Tysta rum

Adm. arbetsplats

Vilrum

WC personal

RWC personal

Personalrum med pentrydel

Stadrum

Miljérum




Rumsfunktion Beskrivning Sambandskrav
Forvaltningsratt Konferensrum Ej entré

RWC besokare Forvaltningsratt
Pentry Forvaltningsratt
Omkladningsrum Vardpersonal

Jourrum

WC/Dusch

WC/Dusch

Jourrum

Rum fér Fouu

Forrad olika kategorier

Rullande hjalpmedel
Julgran
Patienters medhavda dgodelar
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