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KONCEPT FOR RUM PA VARDAVELNING INOM STOCKHOLMS LANS LANDSTING

INLEDNING

Locum forvaltar och utvecklar dndamails-
enliga lokaler for vardgivare i Stockholms
lin. Kompetens, héllbarhet och affirsmissighet
priaglar vért arbete. Med konceptprogram
som kunskapsunderlag kan vi, som specialist
pa vardmiljoer, hdlla vad vi lovar — att skapa
virden for virden.

| utformningen av detta konceptprogram
har vi utgatt fran:

Fem av de sex kvalitetsomraden som beskrivs
1 ”’God vird — om ledningssystem for kvalitet
och patientsikerhet 1 hilso- och sjukvirden”
Socialstyrelsens vigledning till foreskriften
SOSFS 2005:12.

Arbetsmiljoverkets forfattningssamling 2009:2
om arbetsplatsens utformning,

Erfarenhetsaterforing 1 lokalmitningar efter
egna genomférda projekt, och meddelanden
efter Arbetsmiljoverkets inspektioner pa flera
sjukhus, har gett virdefull information om
vad som kan betecknas som en ligsta godtag-
bar standard for fysisk vardmil;o.

MALGRUPP

Detta konceptprogram ir ett kunskaps-
underlag avsett att lisas av de personer
som medverkar i planering och projektering
av ett byggnadsarbete som rér rum pa
vardavdelning.

I detta konceptprogram inkluderas inte rum
pa avdelning for intensivvard.

HALLBAR VARDMILJO

?Vardmiljo handlar om att sitta manniskan
ramst och att se varje individ som kompetent och

kunnag.”
Viérdférbundet 2005

Birande idéer for en hillbar och dndamals-
enlig vardmiljo presenteras 1 detta koncept-
program. Avsikten dr att de konkreta losningar
som svarar mot inneboérden 1 dessa koncept
ska omsittas 1 praktiken, 1 lokalprojekt som
ror vardavdelning. Losningarna dr evidens-
grundade, och flera finns redan uttryckta
som krav 1 forfattningar. Nigra ir direkta
konsekvenser av lagtext.

TILLAMPNING

Locum har, enligt arbetsmiljélagen, ansvar
att under planering och projektering av

ett byggnadsarbete se till att arbetsmiljo-
aspekter beaktas nir det giller det framtida
brukandet. I de delar som programmet anger
specifika matt, ska de uppfattas som minimi-
matt. Dessa ir styrande 1 syfte att uppnd en
ligsta godtagbar standard.

Dir det bedrivs hilso- och sjukvard ska det,
enligt hilso- och sjukvérdslagen, finnas de
lokaler som behovs for att god vard ska kunna
ges. Detta innebir att Locum och vardgivare
har ett gemensamt ansvar for den fysiska
vardmiljon.

Viérdgivare ska bedriva hilso- och sjukvard 1
sadana lokaler som behovs for att god vard
ska kunna ges. LLocum ska inom sitt uppdrag
arbeta for att skapa hilsofrimjande miljoer,
och att for landstingets rikning tillhandahadlla
andamalsenliga lokaler till verksamheter med
viarduppdrag inom landstinget.

Vi har identifierat konceptlésningar, som ur
ett lokalperspektiv mojliggor for vardgivaren
att uppnd den kvalitet som avses med begrep-
pet god vard.

SYFTE

Detta konceptprogram syftar till att 1 flera
viktiga aspekter redovisa en ligsta godtagbar
standard f6r rum pd vardavdelning.

MAL
Att tillhandah3lla de lokaler som behovs for
att god vard ska kunna ges.



HALLBARA LOSNINGAR FOR FRAMTIDENS
VARD

Flera av vdra nir- och akutsjukhus plane-
rades och/eller bygedes pa 1960-talet
eller tidigare. Konstruktioner, takhojd,
logistik och forsojningskvarter motsvarar inte
dagens krav och begrinsar ofta mojligheterna
till ett effektivt utnyttjande.

En ombyged, ildre virdbyggnad utgor,
liksom en nybygegd sddan, en langsiktig
och stor investering som byggs med syfte
att kunna anvindas under ling td. En
storre modernisering av ildre virdbyggnader
motiverar darfér inte att avsteg gors frin de
krav som stills frin landsting och myndigheter
avseende en siker och tillginglig vird- och
arbetsmiljo.

Arkitektoniska kvaliteter dr inte heller for-
mildrande faktorer vid kravstillande pé
arbetsmiljo.

Ett lokalprojekt som kommer resultera 1
bristfillig arbetsmiljé kan inte forsvaras.

FORTYDLIGANDE

Det finns skil att anta, att ett konceptprogram
som presenterar en ligsta godtagbar standard
for vardlokaler kan komma att ifrigasittas
vid ombyggnad.

I detta konceptprogram har emellertid inga
overkrav stillts avseende exempelvis arbets-/
virdmiljo eller tllginglighet. Dessa krav
finns, oberoende av detta konceptprogram.

Uppfattas krav 1 detta konceptprogram
som icke genomforbara vid ombyggnad, ska
byggnadens forutsittningar for dndamals-
enliga och langsiktigt hallbara vardlokaler
istillet analyseras. Detta innebir inte med
automatik att byggnadens limplighet for
vird doms ut. Kunskap om var grinsen
gar kan istillet 6ppna upp for en kreativ
dialog mellan lokalprojektets olika aktorer.

I lokalprojektet har virdgivaren och Locum
ett gemensamt ansvar att skapa lokaler for
god vard. Ett ombyggnadsprojekt uppfattas
ofta som en utmaning. Dd hyresgist, hyres-
viard och konsulter tillsammans antar denna,
Okar chansen att de lokaler som planeras far
de kvaliteter som definierar inneborden 1
“lokaler for god vard”.
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LOKALER FOR GOD VARD

VARDAVDELNINGENS UPPBYGGNAD

Tanken med en ”standardviardavdelning” ir
att en generell och flexibel avdelning med
ett minimum av skriddarsydda 16sningar ska
underlitta senare omflyttningar och begrinsa
ombygegnadsbehoven.

Det finns ocksd en ambition att “kvalitets-
sikra” virdmiljon 1 syfte att skapa en siker
och dndamadlsenlig virdmiljo for bade patien-
ter och personal.

Locum kan som hyresvird inte 1 ett koncept-
program ange en generellt limplig storlek pd
en virdavdelning eller verksamhetsenhet. Dd
vi inte kan férutse hur varden organiseras om
ett antal ar, bor lokalerna dirfor planeras sd,
att organisatoriska grinser mellan och inom
avdelningar kan flyttas. Olika vérdgivare,
med olika typer av verksamhetsinriktning,
kan ha behov av olika manga vardplatser.

Argumenten for enpatientrum dr évertygande:
firre vardrelaterade infektioner, mojlighet att
skydda infektionskinsliga patienter, personlig
mntegritet, lugn och ro som underlittar allfrisk-
nandet, mojlighet till samtal och unders6kning pé
vardrummet, oOnskemdl att ha nirstdende
niarvarande kan tillmotesgds, firre fel 1
likemedelsadministrering,.

Fordelar med flerpatientrum ir  andra sidan:
bittre 6verblick och kortare gingavstind for
personalen, sillskap for de patienter som si
onskar.

ARBETSORGANISATIONENS INVERKAN PA

LOKALUTFORMNING

Viérdens verksamheter befinner sig 1 stindiga
forbéttringsprocesser. Begrinsade resurser
stiller krav pd forindrade arbetssitt, nya
behandlingsmetoder och korta ledtider.
De traditionella hierarkiska strukturerna
1 varden ersitts av multidisciplinira team.
Nya processorienterade arbetssitt placerar
vairdkompetensen nirmare patienten. Hur
arbetet 1dag organiseras pa en vardavdelning
limnar avtryck 1 lokalutformningen.

Patientnarmre vard

Att arbeta enligt modellen “patientnirmre
vard” har blivit allt vanligare. Arbetssittet in-
nebir att personalen fir en tydligare koppling
till ett begransat antal patienter.

Arbetssittet ger enligt personal flera
fordelar:

* lugn och arbetsro fér virdpersonalen
genom mindre arbetsstationer nira
patienten, istillet for som tidigare stora
gemensamma sjukskoterskeexpeditioner

* utveckling av vardarbetet genom mindre
team med storre nirhet till ett begrinsat
antal patienter

* administrativ samordning genom en
gemensam avdelningssamordnare

For att stodja detta vardarbete kan lokalerna ut-
formas med mindre funktionsenheter/ moduler
bestdende av ett antal virdrum och en till dessa
tillhérande arbetsstation fér personal.

Om dessa enheter kan skiljas av frdn den 6vriga
avdelningen, o¢kar mojligheten tll skydd wvid
infektioner (kohortvard).

Lean

Med ett processorienterat arbetssitt enligt
lean styr patientens behov virdpersonalens
arbete. "Att vinta” dr exempelvis inte ett
moment 1 varden som tllfér patienten nigot
virde. Erfarenheter frin St Goérans sjukhus 1
Stockholm har visat, att di personal arbetar
flodesorienterat kan handliggningstiden for
patienter pa akutmottagning kortas visentligt.
Att dd planera stora rum avsedda for patienters
vintan kan bli foremal for diskussion.



Personcentrerad vard

En vird som utgir frdn patientens egen
upplevelse av sin situation bidrar till en nojdare
patient och en mer vilinformerad personal. En
nyligen publicerad studie vid Sahlgrenska akademin
(Ekman et al 2011) visar ocksd att varduden kan
kortas med en tredjedel dd patienten gors till en aktiv
samarbetspartner.

Ocksd den fysiska miljon bidrar till 1 vilken
utstrickning patienten kan ta ansvar for sin
hilsa och aktivt samarbeta med personalen. D3
utformning av vardrum planeras ar det viktigt
att begrunda samtalets betydelse for patientens
vardupplevelse och vardtid.

En effektiv materielforsorjning

En lyhord och kompetent serviceorganisation dr
en forutsittning for att virdpersonal ska kunna
arbeta 1 tvirprofessionella team med patienten
1 centrum. Med en effektiv materielférsorjning
minskas ocksd resurssloseri 1 olika former
Detta fir konsekvenser for lokalutformning.

Forbrukningsartiklar och linne bor finnas 1
nirheten av patienten. Sidana nirférrad kan vara
utformade som nischer 1 korridorvigg. 1 dessa
kan dorrforsedda vagnar stillas upp. Nischen
kan ocksa vara dorrforsedd och inredas med
lador, hyllor och plats for uppstillning av vagn/ar.
Utover nirforrdd finns ett storre avdelningsforrad
for de produkter som anvinds mer sillan.

Med en kundanpassad och tillforlitlig materiel-
forsorjning minskar behovet av lagerhallning av
varor pa virdavdelningar. Forradsyta pa vard-
avdelning torde dirmed minska jaimfort med
tidigare.

VARDMILJO SOM RISKMILJO

Forskning finns som visar att enpatientrum med
eget hygienrum ir att féredra ur flera aspekter
framfor flerpatientrum:

- Virnar patientens ritt till integritet och sekretess
- Forebygger och minskar risken for smittspridning
- Frimjar patientens behov av sémn och vila

- Bidrar till minskad risk for felmedicinering

- Bidrar till kortare sjukhusvistelse

Vid flera nybyggnadsprojekt 1 Sverige (T-huset
Soédra Alvsborgs sjukhus, Nya Karolinska Solna,
Visterds sjukhus) har man till 6vervigande del,
eller helt, valt att bygga enpatientrum. Pa de
vardavdelningar som moderniseras pa Karolinska
Universitetssjukhuset Huddinge dr mer dn 90 %
av rummen pd vardavdelningarna enpatientrum.

Vid ombyggnad uppstir ofta en situation dir
argument ovan stills 1 ett motsatsforhdllande
till vad som dr mgjligt att uppnd inom en
befintlig byggnad och ekonomisk ram. Det dr
da viktigt att se lokalprojektet ur ett lingsiktigt
perspektiv. Vardrelaterade infektioner (VRI)
ger upphov till lidande, ibland do6d, forlingda

vardtider och kostnader for den enskilde.
Sambhillsekonomiskt innebir enbart de

forlingda vardtiderna en kostnad pa 3,9 miljarder
kr/ar, enligt Sveriges Kommuner och Landsting.

Forhoppningen ér att lisaren, med hjilp av de
koncept som presenteras, sjilv kan bedéma nir
den byggda miljon 1 sig bidrar till smittspridning
- oberoende av vardpersonalens f6ljsamhet till
basala hygienrutiner.
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LOKALER FOR GOD VARD

STANDARDISERING FOR ANVANDBARHET OVERTID

Standardisering av lokallosningar, vard- och stédprocesser
medfor effektivare och sikrare vard samt mer lingsiktigt
hallbara byggnader. Innebérden 1 "lokaler fér god vard”
kan sammanfattas som nedan.

Lokaler for god vard
1. uppfattas som dndamadlsenliga for sitt syfte

2. medger verksamhetsutveckling och flexibel anvindning
over tid

3. stodjer patientens ritt till sjilvbestimmande och
integritet

4. stodjer personalen i deras ambition att arbeta nira
patienten

5. stodjer processorienterade arbetssitt

6. medger att ett generellt utformat virdrum kan anvindas
av olika virdgivare

7. medger att stodfunktioner kan delas mellan olika
vardgivare

Verksamhetsenhet

En virdavdelning kan beskrivas som en verksamhetsenhet
inom vilken ett antal funktionsenheter finns. Inom verksam-
hetsenheten finns, utover vardrum, ett antal stodfunktioner
som exempelvis teamarbetsrum, desinfektionsrum, kok och
likemedelsrum.

Funktionsenhet

En funktionsenhet kan bestd av 4-6 typrum. Till en funk-
tionsenhet hor patientnira forrdd och en arbetsstation for
ett litet team.

Typrum

Funktionskrav:

*  Rumsinredning/utrustning ska vara standardiserad
* Sing/ar

* Singbord

*  Vardpanel/IVA-skena

* Kallelsesignalsystem

* Tillgang till f6rbrukningsmateriel och linne nira
e TV

* Lasbar garderob

e Lasbart virdeskdp med plats for biarbar dator

* Stol for personal 1 patientnira arbete (ex. samtal)
*  TI4tolj for patient/nirstdende

* Takmonterad patientlyft

e Tvittstill for personalens handhygien 1 vardplatsens
nirhet

* Plats for eventuella hjdlpmedel



LOKALER FOR GOD VARD

VARDPLATS

Alla patienter bor kunna erbjudas vardplats 1 ett
enbidddsrum. Om detta inte dr mojligt, ska antalet vird-
platser 1 enbiddsrum markant 6verstiga antalet vardplatser
1 flerbaddsrum.

Storlek pa arbetsplats

Arbetsmiljoverkets allméinna krav avseende arbetsplatsens
utformning ger vigledning vid dimensionering av en vérd-
plats pa viardavdelning. Tillrickligt utrymme ska finnas for
personal att pa ett ergonomiskt riktigt sitt kunna varda
och forflytta patienter. Dirtill ska fritt utrymme finnas for
att hantera och manévrera hjilpmedel.

En vérdplats pd vardavdelning, 1 vilken sing och singbord
inkluderas, understiger aldrig 300 x 300 cm. Se illustration
under rubrik "Arbetsmiljo”.

Storlek pa vardrum

Utover de 9 kv som krivs for en virdplats pa
vardavdelning (oavsett placering — en/flerpatientrum) ska
utrymmet dimensioneras s att annan inredning/utrust-
ning idn sing och singbord far plats. Exempelvis radiator,
tvittstill, fatolj, garderob.

Nirstiende kan erbjudas 6vernattning 1 enpatientrum
pa villkor att extrasingen inte reducerar utrymmet for
vardplatsen.

Ett virdrum for en patient pd barnavdelning ska alltid
ha en storlek som medger utrymme for 6vernattande
forilder.

Att kunna bereda plats for ytterligare en patient 1
hindelse av att behov uppstar ir ett krav som ska
overvigas noga. Risken att 6verbeliggningar permanentas
1 rum som ir dimensionerade for ett visst antal vard-
platser ir stor.

Alla vardrum, oavsett antal virdplatser, bor ha till-
horande WC/dusch med inging frin rummet.

v} ‘ KONCEPT FOR RUM PA VARDAVELDNING LOCUM
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KUNSKAPSBASERAD OCH ANDAMALSENLIG HALSO- OCH SJUKVARD

LOKALER FOR GOD VARD

”Ddr det bedrivs hélso- och sjukvard skall det finnas den personal, de

lokaler och den utrustning som behivs for att god vard ska kunna ges.”
Hilso- och sjukvardslag 2e$

Vardlokaler uppfyller légsta godtagbara

standard fér att god vard ska kunna ges

En modernisering av ildre hus resulterar inte alltid i 6nskad
indamalsenlighet. Husdjupet spelar, tillsammans med byggnadens
stomme (schakt, birande viggar och pelare), en avgorande roll
for huruvida en modernisering av vardavdelningar i befintliga hus
uppnar det som asyftas — en modern vérd- och arbetsmiljo.

“Man kan ju inte anvinda alla_funktioner fullt ut pa grund av att det
dr trangt.”
Sjukskoterska, lokalmétning 2010

KONCEPTLOSNINGAR

Konceptprogram ger vigledning, styrning och stod 1
lokalprojekt.

Forordade 16sningar 1 konceptprogram ir baserade pa
* kunskap, riktlinjer och lagkrav

¢ erfarenheter frin genomforda lokalprojekt, egna
och andras

* hyresgistens synpunkter pd genomforda projekt

Design-/gestaltningsprogram anvinds, om sidana
finns, vid gestaltning av virdmiljo.

Konsekvenser

* Hyresgisten vet att lokalen ir kvalitetssikrad for
virdverksamhet

* Locums medarbetare informerar hyresgisten 1
tidigt skede om vilka 6nskemail som kan, eller inte
kan uppfyllas, och varfor

* Patienter och bestkare uppfattar den fysiska
miljon som vilkomnande

* Virdens medarbetare fir indamélsenliga och
anviandbara lokaler



SAKER HALSO- OCH SJUKVARD

FALL

“Den som bedriver hilso- och sjukvard dr skyldig att gora allt som

behivs for att se till att patienter inte drabbas av en vardskada.”
Patientsdkerhetslag 1 jan 2011

Den fysiska miljén utformas sa,
att den minskar radsla for fall

och férebygger uppkomsten av fall

PPa sjukhus itriffar ca 7-8 %o av samtliga hofifrakturer. Eftersom de dldre
bara vistas en relatiot kort tid pa sjukhus kan detta bedomas som en stark
riskmaljo for frakturer.”

Sveriges Kommuner och Landsting

Det ir ofta en kombination av faktorer som orsakar fall och fall-
skador. Exempel pa viktiga individuella riskfaktorer dr forsimringar
i kognitiv férmdiga, balans- och gingférméga, reaktionsférmaga,
muskelstyrka och syn.

“Varye gang en patient ramlar, eller av ndagon anledning ofrivilligt hamnar pa
golvet, sd far det konsekvenser. Aven om det inte uppstar nagon_fysisk skada,
sa dokar ofla ridslan hos patienten, /.../. Radslan kan leda tll minskad
aktivitet, vilket v sin tur leder tlll muskelsvaghet, minskad rirelseformaga och
ddrmed dkad risk for att _falla gen. Ensamhel, nedstimdhet och depression
dr andra vanlga folider. Ett tll synes odramatiskt fall kan med andra ord
helt fordndra en manniskas lvskvalitet! I de fall patienten skadas [ysiskt
innebdr det, utover oskattbart personligt lidande, ait stora resurser mdste
sattas i for vard och rehabilitering. Totalt beriknas kostnaderna for
Jallskador inom Sverige uppga till hisnande 14 miljarder kronor per ar/.../.”
SLL, TUFF (trycksar-, underndring- och fallférebyggande insatser)

KONCEPTLOSNINGAR

* Ingingtill hygienrum ir synlig och atkomlig frin vardplatsen
» Kallelsesignal ir litt dtkomlig for patient

*  Ganghjilpmedel far plats och ir dtkomliga vid singplatsen
* Belysning kan regleras

* Belysning ir tind hela dygnet pd hygienrum

* Stod/ledstinger ir vil synliga och ritt placerade

*  Golvivitutrymme ar halkfria/stegsikra

Konsekvens

Patientens forflyttningar frin sing till hygienrum och tillbaka
underlittas

-
-
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SAKER HALSO- OCH SJUKVARD

SMITTSKYDD

“Hiilso- och sjukvarden skall bedrivas sa att den uppfyller kraven
pd en god vard. Detta innebdr att den skall sérskilt vara av god
kvalitet med en god hygienisk standard och tillgodose patientens

behov av trygghet v varden och behandlingen”™
Hilso- och sjukvérdlag 2a$§

Patienter drabbas inte av
vardrelaterade infektioner vars orsak kan

harréras till indirekt kontaktsmitta via
personalens hénder, kléder eller féremal

I landstingen foljer hela 89 procent samtliga klidregler: kortirmad arbets-
drikt, inga ringar, klockor eller armband och kort uppsatt har. Hygienreglerna
kriver att  personalen  spritar hinderna fore och efter kontakt med
patienten, samt anvinder handskar och plastforklide. 64 procent klarade alla
hygienrutiner och kladregler, en okning med 8 procentenheter sedan forra
mdtningen./ .../ Precis som tidigare mdts ocksa andelen vardrelaterade
infektioner. Efter sju mdtningar dr trenden tydlig: infektionerna har minskat fran
den_forsta matningen som visade 11,3 procent till att lgga kring 9 procent.”
Hikan S6rman, VD Sveriges Kommuner och Landsting 2011

Hilso- och sjukvardspersonal har héga ambitioner att for-
hindra uppkomsten av vardrelaterade infektioner. Personalen
har ansvar att vid unders6kning, vard och behandling eller
annan direktkontakt med patienter tillimpa basala hygienru-
tiner. Vardpersonal skyddar sina hinder med engingshandskar
dé sd krivs. Skulle hinder/underarmar indé bl syn- eller kiinnbart
smutsiga méste de tvittas med tvdl och vatten. Med hog
foljsamhet till basala hygienrutiner, dir handskanvindning
intar en central roll, foljer att tvittstillet anvinds 1 begransad
omfattning.

KONCEPTLOSNINGAR

* I rum dir patienter virdas, undersoks eller behandlas, och 1
rum dir rent och/eller smutsigt arbete utfors finns

- mojlighet att tvitta och desinfektera hinderna
- tillgdng till engdngshandskar 1 olika storlekar
- tillgdng till engdngsforkliden
* Handsprit finns tillgingligi direkt anslutning till virdplatsen

* Antalet patienter placerade 1 eget rum Overstiger antalet
patienter placerade 1 flerbiddsrum

Konsekvens

Krav pa tvittstill 1 bdde virdrum och 1 till rummet hoérande
hygienrum kan 1 vissa ombyggnadsprojekt ge negativ inverkan
pa arbetsmiljo. Riskerar arbetsmiljon bli lidande pa grund av
storlek pd och placering av tviittstill 1 ett enbiddsrum, kan
accepteras att personal anvinder det tvittstill som finns 1
anslutande hygienrum.




SAKER HALSO- OCH SJUKVARD

SMITTSKYDD

Patienter drabbas inte av
vardrelaterade infektioner vars orsak kan

harroras till indirekt kontaktsmitta eller
tarmsmitta i gemensamma utrymmen

ZUpprustningsbehovet av dldre vardbyggnader blir som mest pataglgt da
vardavdelningar far in patienter med smuttsamma mag-tarminfektioner.
Bristen pa toaletter 1 direkt anslutning till vardrummen forsvarar eller
omuntetgor alla _forsok att begransa smattspridning till andra patienter
pa avdelningen. En patient kan genom att fororena handtag, kranar
ete. bidra tll att smittspridning sker till ett stort antal individer som dr
hanvisade tll samma hygienutrymme.

Allt fler personer upptiicks vara smittade med resistenta tarmbakterier
(VRE, ESBL) och/eller resistenta Staphylococcus aureus (MRSA).
For att forlundra eller minska smattspridming inom sjukvarden skall
dessa patienter, enligt direktiv fran smittskyddslikare och landstingsled-
ning, placeras pa enkelrum med egen toalett och helst dusch. Tillgangen
pa enpatientrum med eget hygienrum dr emellertid begrinsad idag”

Behovsanalysrapport "Modernisering av Sodersjukhusets
vardavdelningar” 2008.

KONCEPTLOSNINGAR

Enbart enpatientrum efterstrivas

I flerpatientrum finns avtorkbar avskirmning mellan
singar

Mellan tva singar i flerpatientrum dr avstindet minst
160 cm (80 cm pa var sida om avskirmning)

Alla vardrum, oavsett storlek, bor ha tillgdng till eget
hygienrum med dusch

Avskirmning mot duschplats dr avtorkbar
(ej duschdrapert)

Hygienrum avsett for specifikt virdrum kan nds frin
virdrummet

Konsekvenser

Patienter med tillgdng till eget hygienrum kan undvika
kontakt med smittimne frin annan individ

Med firre utbrott av virusutlosta tarminfektioner minskar
produktionsbortfall till foljd av stingda virdavdelningar
och sjukskriven personal

Med firre patienter smittade med antibiotikaresistenta
tarmbakterier minskar behovet av resurskrivande
smittsparningsaktiviteter
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PATIENTFOKUSERAD HALSO- OCH SJUKVARD

INTEGRITET

?Varden och behandlingen skall s langt det dr mojhgt utformas och

genomforas 1 samrad med patienten.”
Hilso- och sjukvirdslag 2a$§

Vardmilin signalerar

respekt, omtanke och sdkerhet

“Spontana och angestladdade fragor far ett naturligare uttryck nér ingen
medpatient lyssnar.”
Barbro Ronsten lic. avh. 2009

“Varden ska bygga pa respekt for din ritt att sjilv bestimma. Genom
ett fortroendefullt samtal kan du och personalen gemensamt komma fram
tll hur din vard kan bli sa bra som majligt. Varden har den medicinska
kunskapen och ansvaret, men du maste ocksd fa veta hur du kan med-
verka.”

Min guide till saker vard 2011

KONCEPTLOSNING

* LEnpatientrum

Konsekvenser for patient

* Patienten kan, 1 vetskap om att ingen obehorig avlyssnar
ett samtal, limna kinsliga uppgifter

* Patienten tar aktiv del 1 dialogen

* Patienten ges mojlighet att pdverka behandling och
virdplanering

* Patientens integritet bevaras, di varken person eller
personliga uppgifter exponeras for andra patienter

* Patienten kinner inte ansvar for nigon annan patient pa
rummet

Konsekvenser for personal

* Personal kan fora en dialog med en patient utan att riskera
overhorning och dirmed bristande sekretess

* Personal fir genom dialog ett bittre underlag att utgd ifran
vid planering av patientens vird och behandling

* Med mobila arbetsplatser, dir samtal och dokumentation
kan ske vid patientens sida, minskar behov av kontor/
expeditioner



PATIENTFOKUSERAD HALSO- OCH SJUKVARD

AUTONOMI

“Patienten skall visas omtanke och respekt.”
Patientsikerhetslag 6 kap 1§

Vardmiljgn &r meningsfull och begriplig

fér patienten

“Hur vi uppfattar och tolkar var omgioning dr avgorande for hur vi
agerar och kdnner oss v olika situationer.

Nar vi drabbas av demenssjukdom dr utformningen av var omgioning
sarskilt kinslig och viktig for oss eflersom sjukdomen medfor stor risk_for
Jeltolkningar och mussforstand. Detta v sin tur kan skapa osikerhet och
stress med ett dkat beroende som folyd.”

Helle Wijk, leg SSK, docent Sahlgrenska Akademien

ZSyukhusmaljon som_fysisk miljo kiinnetecknas ofta av avidentifierade
och sterila miljoer med brist pa rum _for gemensamma maoten. Det saknas
rum _for maoten bade mellan patienter och mellan patienter och vardare.
Det finns ustillet langa korridorer med ett stort antal dorrrar till vardens
olika rum. Detta riskerar att bidra till svarigheter 1 orientering och
wenkdnning med osakerhetskinsla och otrygghet som folyd.”

Svensk sjukskoterskeforening om vardmiljons betydelse, sep 2010

KONCEPTLOSNINGAR

¢ Overblickbar planlésning

* Orienteringspunkter

* Tydliga symboler finns for olika rums funktioner

* En genomtinkt gestaltning bidrar till en god vardmilj6

* Finns ett gestaltnings-/designprogram for aktuellt sjukhus
ska det anvindas

* Kontrasterande kul6rer pa viggar, dorrblad eller
dorrposter framhiver inredning (min 0,4 NCS-enheter)

Konsekvenser for patient

* Rumslig orientering underlittas
¢ Vilbefinnande

*  Kinsla av kontroll

e Kinsla av trygghet och sikerhet
* Firre fallskador

e Okad autonomi
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JAMLIK HALSO- OCH SJUKVARD

FYSISK TILLGANGLIGHET

“Den_fysiska tillgingligheten utvecklas varje ar sa att majligheten att ta
del av landstingets tyinster och verksamheter dkar for alla.”

Stockholm ldns landstings mal 2011-2015 for delaktighet for
personer med funktionsnedsittning

Personer med nedsatt rérelseférmaga

har tillgéng till den fysiska miljén

KONCEPTLOSNINGAR

* P3j vardavdelning finns minst ett virdrum, med tillhérande
hygienrum, med métt som medger forflyttning 1 mindre
eldriven utomhusrullstol med ett vindcirkelmatt om 150 em

* Hygienrum i direkt anslutning till virdrum som har en
minsta storlek om 240 x 220 cm uppfyller de matt som
Handisam forordar fo6r hygienrum med dusch anpassade
for personer med nedsatt rorelseférmdaga

* P3j viardavdelning finns minst ett RWC med dusch och
plats fér duschvagn med minsta matt om 240 x 270 cm

Konsekvenser

En tillginglig fysisk vardmiljo bidrar till

* en rittvis mojlighet till autonomi, oavsett virdgivare
* en rittvis chans till arbete 1 landstingets lokaler

* visad respekt for alla mianniskors lika virde och for den
enskilda ménniskans virdighet

En minsta godtagbar storlek pa rum baserad pd arbetsmiljokrav,
innebir inte per automatik att personal kan arbeta sikert 1
alla situationer. Ibland krivs ett storre utrymme for att kunna
assistera patienter pa ett ergonomiskt riktigt sitt. Skillnaden
1 storlek mellan ett hygienrum som &r anpassat for personer
med nedsatt rorelseférméga, och ett hygienrum som uppfyller
Arbetsmiljoverkets minsta féreskrivna mdtt om 80 cm pa var
sida om, och 130 cm framfor toalettstol dr emellertid inte sd
stor. En minsta acceptabel storlek pa ett hygienrum med dusch,
utan krav pd tillginglighet, dr 220 x 200 cm.

Med en mindre andel vird- och hygienrum som uppfyller
tillganglighetskrav f6ljer en minskad flexibilitet.

Maitt for hygienrum enligt ovan
medger plats [or att assistera
patient 1 dusch, men inte plats
for spoldesinfektor. Om sidan
planeras ska utrymme finnas

for bade spoldesinfektor och
hantering av smutsigt gods samt
forvaring av rent gods. Detta ska
beaktas dven om enbart forberedelse
planeras for en eventuell installation
1 framtiden.




JAMLIK HALSO- OCH SJUKVARD

Illustrationen visar pd en mojlig utformning av ett hygienrum
for personer med nedsatt rorelseforméiga. Minsta godtagbara
matt dr uppfyllda.

2400mm 150m

Det avskurna hornet motiveras av att vard- och arbetsmiljo 1
intilliggande virdrum forbittras genom denna atgérd.

3250mm

2200mm

1600mm

3950mm

ILLUSTRATION Carlstedts arkitelter
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EFFEKTIV HALSO- OCH SJUKVARD

RATT PERSON | RATT PROCESS

“Ledningen av hdilso- och sjukvard skall vara organiserad sa att
den tillgodoser hog patientsikerhet och god kvalitet av varden samt

Jramyar kostnadseffektivitet.”
Halso- och sjukvardslag 28§

Vardpersonal kan prioritera att lyssna pé

patientens berdttelse

”Personcentrerad vard forutsdtter att patienten tar eget ansvar for sin
hilsa. Makten ska delas av henne och personalen v en terapeutisk
allians, ddr patienten som social varelse och person finns med.”
Inger Ekman, professor Sahlgrenska Akademien

KONCEPTLOSNING

¢ Enpatientrum

Konsekvenser
Med enpatientrum
* skapas forutsittningar for samtal

* skapas forutsiattningar for medverkan av nirstiende, vilka
har en framtridande roll 1 den personcentrerade varden

* undviks forflyttningar av patienter, dd vardteam med
flera specialister kan arbeta pd plats, tillsammans med
patienten.




EFFEKTIV HALSO- OCH SJUKVARD

RATT PERSON | RATT PROCESS

“Med ett genomtinkt helhetskoncept for logistik och_forsornings-
Yanster inom sjukhuset finns goda moyligheter att minska kostnader
genom effektivare arbetsprocesser samt bdttre resursutnytijande inom
Logistikavdelningen. Hypotesen dr att det ligger en stor potential @
att avlasta vardverksamheten genom bittre avpassad service samt
overtagande av icke-vardande arbetsuppgifier.”

“Framtidens Logistik — Slutrapport” strategiprojekt Karolinska
Universitetssjukhuset 2007

KONCEPTLOSNINGAR

* Lokaler pé virdavdelning anpassas for en kundanpassad
materielférsorning utford av ritt personal

*  Mgjlighet finns for nirstdende och besokare att kopa dryck
och mat dygnet om. Som komplement till butik, café och
restaurang finns varuautomater att tillgd pa sjukhuset

* Serviceutbudet pa sjukhus ir litt att hitta for nirstiende
och besokare

Konsekvenser

Med optimerade floden skapas bittre forutsittningar for
vardpersonal att organisera arbetet enligt modellen for
personcentrerad viard. Stodjande processer som stottar
huvudprocessen ger dd ett indirekt mervirde for patienten.

Den fysiska utformningen av vardmiljon bidrar till en effektivare
sjukvard.

Ett inom sjukhuset varierat och litt dtkomligt utbud av service
underlittar for patientens nirstdende att medverka 1 varden.
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ARBETSPLATSENS UTFORMNING

SAKER VARDMILJO

”Den som later utfora ett byggnads- eller anldggningsarbete ska under
varje skede av planeringen och projekteringen se tll att arbetsmiljosyn-
punkter beaktas ndr det giller savil byggskedet som det framtida
brukandet.”

“Under varje skede av planeringen och projekteringen av ett byggnads-
eller anlaggningsarbete ska arkitekter, konstruktirer och andra som
medverkar, inomramen forsinauppdrag, setillattarbetsmiliisynpunkter
beaktas ndr det giller savil byggskedet som det framtida brukandet.”
Arbetsmiljolag 3 kap, 6 och 7§

Arbetsrelaterade belastningsskador

ska om majligt elimineras

7Tva personal, stort gabord och patient — det éir lika med att vi inte kommer

n pa toaletten. Och det tar bort litet av var funktion™. (rehabilitering)
Sjukskoéterska, lokalmdtning 2010

“For 30 ar sedan var det en_forhallandevis liten andel av befolkningen
som var krafligt dverviktag eller fet. Men sedan dess har det skett en
dramatisk okning. Idag dr uppemot 40 procent av alla kvinnor och
hélften av alla mén overviktiga™

Finn Rasmussen, professor Karolinska Institutet

Forflyttning och lyft av patienter kan innebira stor belastning for
assisterande personal. Att kunna arbeta pa ett ergonomiske riktigt
sdtt 4r en forutsittning for att kunna ge god vard.



ARBETSPLATSENS UTFORMNING

SAKER VARDMILJO

Matt enligt Arbetsmiljoverket, ”frigor och svar”:

7Om det finns taklyft ska det finnas plats att stalla en rullstol bredvid
sangen. Det bir vara ett matt pa minst 0,8 m arbetsutrymme bakom
och_framfor rullstolen, samt ett matt pa 0,6 m for att kunna passera
bredvid rullstolen. Vid sidan av singen bir det alltsa vara minst ca
1,4 m_fri yta, beroende av typ av rullstol. Pa singens andra sida bir
det vara ett utrymme pa minst 0,8 m.”

KONCEPTLOSNINGAR

* Fritt utrymme av minst 0,8 m finns 1 rérelseriktningen dir
forflyttning sker (vid sing eller 1 hygienrum)

e Utover de 0,8 m som krivs enligt ovan, finns ett fritt
utrymme for att hantera och manovrera eventuella
hjilpmedel

* Takmonterad patientlyft dr standard 1 varje virdrum

Konsekvens for patient

Risk for fall minskar, dd gdnghjilpmedel fir plats och ér dtkom-
liga vid singplatsen.

Konsekvens for personal

Risk for belastningsskador minskar.

N ‘ KONCEPT FOR RUM PA VARDAVELDNING LOCUM
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ARBETSPLATSENS UTFORMNING

VARDPLATS | RUM AVSETT FOR EN PERSON - EXEMPEL
Illustrationen pa nista sida ska ses som ett exempel pd
en rumsutformning 1 vilken ligsta godtagbara matt fér en
vardplats 1 ett enpatientrum har uppfyllts. I detta exempel har
endast nédvindig inredning ritats in.

Genom att skira av hygientrummets horn skapas en
oppnare vardmiljo, dir patienten kan se dorren frin
singen, och dir personalen kan overblicka rummet frin
dorren. Dirull skapas mer utrymme vid forflyttning av
patient, med eller utan assisterande personal.

Den sammanlagda ytan for vardrum och hygienrum éir i
detta exempel 20 kvm. For enkom vardrum dr ytan 15 kvm.
Med en rumslosning dir tvd hygienrum placeras mellan tva
enpatientrum skapas mer kvadratiska virdrum, d ett av tvd
hygienrum ir placerat 1 fasadlige. Pa exempelvis nybyggda
Sodra Alvsborgs sjukhus (Tthuset) och det planerade Nya
Karolinska Solna ir denna 16sning vald.

En genomging av nybyggda (och planerade) enpatientrum med
tillhérande hygienrum 1 Sverige och Norge ger vid handen att
variationen 1 storlek inte ir sd stor, oavsett rumslosning.

Bilderna ovan visar ett enpatientrum med tillhérande hygienutrymme efter ombyggnad pi Karolinska Universitetssjukhuset Huddinge.
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Arbetsplatsens utformning; AFS 2009:2. Arbetsmiljéverkets forfattiningssamling

Den goda vardavdelningen. Slutrapport 2011-12-31. Centrum for vardens arkitektur, Chalmers Tekniska
Hoégskola och PTS, Program fér Teknisk Standard

Effects of person-centered care in patients with chronic heart failure: the PCC-HF study. Ekman et al.
European Heart J. 2011

Ett patientvanligt sjukhus — exemplet Visby lasarett. B. Ronsten lic. avh. 2009

Framtidens Logistik — Slutrapport; strategiprojekt. Karolinska Universitetssjukhuset 2007

Framfidens vardavdelningar och mottagningar; strategidokument. Karolinska Universitetssjukhuset 2007
Forebygg fall och fallskador i samband med vard. Sveriges Kommuner och Landsting 2008

God vard - om ledningssystem for kvalitet och patientsakerhet i hdlso- och sjukvarden. Socialstyrelsen 2006
Min guide till séker vard. Socialstyrelsen 2011

Riktlinjer for fillgénglighet, Riv hindren. Handisam, myndigheten fér handikappolitisk samordning 2007
Rikilinje R.2 Tillgénglighet. Locum 2010

Riktlinje R.6 Vérdhygieniska aspekier vi om-, fill- och nybyggnad av vérdlokaler. Locum 2011
Socialstyrelsens foreskrifter om basal hygien inom hélso- och sjukvarden; SOSFS 2007:19

Sjuklig fetma ett véixande problem. F. Rasmussen Karolinska Institutet webb 2011

TUFF (trycksér-, underndring- och fallférebyggande insatser). Stockholms léins landsting 2009

www.av.se
www.forskningochmedicin.vr.se
www.godtsygehusbyggeri.dk
www.ki.se

www.locum.se

www.skl.se
www.socialstyrelsen.se
Www.swenurse.se
www.vardalinstitutet.net
www.vardguiden.se

www.vardsamordning.sll.se

Frén Locum AB har fsljande personer medverkat:

Agneta Sjdgren, specialist vérdhygien och lokalutvecklare
Emma Kinch, fastighetsutvecklare

John Stensaeus, lokalutvecklare

Per Karlsson, specialist tillgéinglighet

Synpunkter fran sakkunniga utom Locum har erhallits frén:
Karin Johansson, lokalstrateg Danderyds sjukhus AB
Asa Stark, tf chef Lokal- och byggplan. Karolinska Universitetssjukhuset

Locums samverkansrédd med pensiondrsorganisationer

Grafisk formgivning: Carola Buretorp
Kontaktperson och projektledare: Agneta Sjégren
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Locum AB &r en av Sveriges storre fastighetsforvaltare med ett fastighetsbestand
pa cirka 2,1 miljoner m? lokaler i Stockholms lén. Bland hyresgasterna dominerar
sjukvarden i lanet. Locum AB &gs av Stockholms ldns landsting.

Locums karnvarden ar Kompetens, Hallbarhet och Affarsmassighet.

VARDEN FOR VARDEN

Ostgétagatan12 @ Box 17201 © 104 62 Stockholm
Telefon 08-123 170 00 e Fax 08-694 72 10

E-post locum@locum.se Jt

www.locum.se
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