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Locum | korthet

Locum AB forvaltar tva miljoner kvadratmeter vardfastigheter 1 Stockholms lan at var

agare Stockholms lans landsting (SLL). Bland hyresgasterna dominerar sjukvarden 1lanet.

Var vision ar att vara en av Sveriges basta fastighetsforvaltare 2020.

Locum forvaltar och utvecklar livsviktiga fastigheter
Locum férvaltar och utvecklar robusta och langsiktigt
hallbara vardfastigheter genom en tillforlitlig drift,
tydliga miljomal och framtidsinriktade byggprojekt.
Locum har tre roller; forvaltare, leverantor och
konsult. Locums roll som forvaltare innebir att vara
lyhord for hyresgistens behov och att ha helhetsansvar
for att den dagliga driften av fastigheten fungerar bra.
Locums roll som leverantér innebir att planera och
utfora lokalanpassningsprojekt och andra byggprojekt
till savil landstingsinterna uppdragsgivare som externa
vardgivare. Locums roll som konsult dr att stotta dga-
ren med specialistkunskap sa att 4garen kan ta de ritta

Var vision ar
att vara Sveriges

basta fastighets-
forvaltare 2020!

Omfattande byggprojekt
SLL genomfor just nu en av de storsta satsningarna
nagonsin for att mota det vixande vardbehovet 1

Stockholms lin. Locum har en viktig roll i detta arbete
och genomfor arligen runt 800 byggprojekt till ett virde
av drygt 3 miljarder kronor. Pa samtliga akutsjukhus
pagar omfattande om- och nybyggnationer. Stora
satsningar gors dven pa 6vriga sjukhus med specialist-
vard och husliakarverksamhet.

besluten kring fastigheterna.

Genom var kundtjanst ser vi till att snabbt avhjilpa
fel som anmals fran hyresgiaster. Varje dag vet vi hur
vara fastigheter mar. Genom att analysera informa-
tionen fran kundtjanst kan vi systematiskt bli en bittre
och mer proaktiv fastighetsférvaltare.

Narakut Haga 6ppnar
Den forsta av lanets tio
ndrakuter 6ppnar pa
Karolinska sjukhusomradet.

Eastmaninstitutet vinnare
av ROT-priset 2017

Locum tilldelas Stockholms
byggmastareférenings ROT-pris
2017 for restaureringen av det
Q-maérkta Eastmaninstitutet.

Ny behandlingsbyggnad invigs
Sodertalje sjukhus nya behandlings-
byggnad pa 22 000 kvadratmeter
och 11 vaningar invigs.

Hedersomnamnandei
Arets Solenergipris 2017
Locum tilldelas ett heders-
omnamnande for satsningen
pa solenergi i tavlingen
Arets Solenergipris 2017.




En del av landstinget Resultat Landstingsfastigheter Stockholm (LFS)

Landstingets vision ”En attraktiv, hallbar och vix- 3 67 m kr

a.nde Stockho%msr.eglon med frihet for invanarna att Resultatet i LFS, inklusive fastighetsférsaljningar,
sjalva forma sina liv och fatta avgorande beslut” ar uppgick till 367 (540%) mkr.

vigledande ivart arbete. Landstingets virderingar

Oppenhet, Kompetens, Palitlighet och Samverkan Marknadsvarde

praglar tillsammans med Locums ledord — Lyhérdhet,

Ansvarstagande, Tydlighet och Handlingskraft — vart 2 6 63 O m kr

Marknadsvardet har bedomts till 26 630 (24 968*) mkr.

arbete for att na uppsatta mal.
Bokfort varde &r 14 752 (13 433*) mkr.

Ambitiés miljoplan

Investeringar
Sedan 2017 arbetar vi efter en ambitits miljoplan . "9

som tydliggor vart langsiktiga mal om att vara klimat- 3 2 8 8 m kr
neutrala ar 2030 och minimera negativ paverkan pa Pagéende och avslutade investeringar uppgick till
miljo och hilsa. 3288(3 126%) mkr.

94%

godkénda byggvaror i vara byggprojekt.

* Avser vardet for 2016
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Ombyggnadsstart = Silvermedalj i Arets
X Hus 02 p& Sodertélje Miljébyggnad 2017
X sjukhus byggs om till Sodertalje sjukhus nya

XIXIX]

nya vardavdelningar. behandlingsbyggnad belénas

(%) med en delad andra plats i
:A:: . Arets Miljsbyggnad 2017.
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Invigning av nytt entrétorg Nya lokaler hos Psykiatri Sydvast OEN Gp Nytt tillagningskok klart
och parkeringsgarage Den forsta patienten tas emot i 5;\\‘* Q‘,‘, Det nya tillagningskoket pa
Huddinge sjukhusomrades Psykiatri Sydvasts ombyggda lokaler Sodersjukhuset pa 1070
nya entrétorg och parkerings- for heldygnsvard. [TTHIT] kvadratmeter star klart och gor
arage invigs. . det mojligt for sjukhuset att laga
9 ° NKI-undersdkning e, e N patientjmgéltider:wa fran grundegn.
Resultatet fran arets NKI-under- /(‘WN[; B“\\\\b

sokning presenteras. Betyget stiger
med fem enheter, fran 60 till 65.



\Vd har ordet
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“Framtidens sjukvard
byggs nu.”

Locum ar pa ratt viag och 2017 var aret som préglades
av stora forandringar pa kort tid. Var strategi framat ar
fortsatt fullt fokus pa kiarnverksamheten och landstinget
vardfastigheter .

Vi har arbetat hart for att gora var fastighetsforvalt-
ning mer systematisk och for att genomféra de rekord-
stora byggprojekten — nu ser vi att det gett resultat. Pa
ett ar har vi hojt vart Nojd-Kund-Index (NKI) fran 60
till 65. Men varken vi eller vara kunder ar dnnu helt
nojda med denna siffra. Vi har en bra bit kvar till vart
mal — ett NKI pa 80 ar 2020. Forst nar vi kan na dit kan
visdga att viligger 1 niva med de basta 1 branschen och
darfor fortsatter vi vart arbete med att utveckla Locum
till en av Sveriges basta fastighetsférvaltare 2020. Var
vision och var strategi ligger fast.

Runt om i Stockholms ldn ser vi att manga sjukhus-
omraden forvandlats till byggarbetsplatser.
Framtidsplanen for Stockholms lans landsting 4r inte
langre bara en plan. Framtidens sjukvard byggs hir
och nu och Locum har en central roll i det arbetet. Vi
hanterar var hittills storsta projektportfélj motsvarande
ett varde pa cirka 15 miljarder kronor. Det innebir att
vijust nu befinner oss 1 de mest omfattande skedena dar
vi ska genomfora ett stort antal komplexa byggprojekt
parallellt med pagaende vardverksambhet.

2017 har varit ett handelserikt ar och att Locum
under denna tid lyckats uppna ett starkt ekonomiskt
resultat kinns mycket bra. I mars invigdes en ny
behandlingsbyggnad vid Sodertilje sjukhus. Den nya
behandlingsbyggnaden belénades senare med en
hedrande andra plats iArets Miljobyggnad 2017.

Ijuni 6ppnade Narakut Haga, i september invigdes
Huddinge sjukhusomrades nya entrétorg och parke-

ringsgarage och i oktober togs den forsta patienten emot
1 Psykiatri Sydvists ombyggda lokaler for heldygnsvard.
Under aret tilldelas Locum Stockholms byggmistare-
forenings ROT-pris 2017 for restaureringen av det

Q-mirkta Eastmaninstitutet. I slutet av aret stod det
nya tillagningskoket pa Sodersjukhuset klart.

Locums langsiktiga miljomal 4r att minimera var
paverkan pa milj6 och hilsa. Det goda samarbetet
mellan Locum, vara kunder och driftentreprenérer
resulterade 1 att vi klarade energieffektiviseringsmalet
for 2017 med god marginal. Vi har anvant

94 procent godkianda byggvaror i vara byggprojekt
och under aret tilldelades Locum ett hedersomnam-
nande for satsningen pé solenergi i tavlingen Arets
Solenergipris 2017.

Allt positivt vi uppnatt hade inte varit méjligt utan
ett stort stod fran var styrelse och engagerade och
kompetenta medarbetare. 2018 kommer att innebéra
en hogre intensitet an nagonsin i genomférandet av de
stora strategiska fastighetsinvesteringarna.

Jag ar glad over att ha varit en del av den resa som
pagar pa linets sjukhusomraden och ser fram emot
att lamna 6ver stafettpinnen till Locums nista vd

Anette Henriksson. Framtidens sjukvard byggs nu.

Gunnell Forsberg, Vd fra

med 2017-10-01

Patrik Emanuelsson var vd pa Locum mellan september 2015—september 2017.

Locums nya vd, Anette Henriksson, tilltrader i mars 2018.



Ordfdérande har ordet

Nar jag tilltradde som ordférande i Locum identifierade
jag tva stora utmaningar for bolaget. Den ena var att
hantera den stora investeringsportfoljen och den andra
var att aktivt arbeta for att forbattra kundnéjdheten hos
vara hyresgister. For mig handlade det om att landa i
hur man ar bade ett kundnira, forvaltande bolag
samtidigt som man genomf6r projekt pa nistintill
samtliga av sjukhusen runt om i lanet varav det pagar
miljardprojekt pa alla vara storre akutsjukhus.

Det ar darfor gladjande att idag, drygt tre ar senare
kunna se att vi under ar 2017 nar resultat inom bada
dessa omraden.

Vi har avslutat flera projekt under 2017 bland annat
nybyggnationen pa Sodertilje sjukhus. Pa Huddinge
sjukhus har vi invigt nya lokaler for psykiatrin, ett nytt
entrétorg och garage. Vihar 6ppnat en ny narakut i
Hagastaden och Sodersjukhuset har fatt ett helt nytt
tillagningskok.

Under 2017 har vi 6kat Nojd-Kund-Index fran 60 till
65 pa bolaget som helhet och extra glidjande édr att vi
okar var kundnojdhet pa Sodersjukhuset med 22 procent
och pa Huddinge sjukhus med 21 procent, detta trots att
vi har flera stora pagaende projekt. Locum har under
aret prioriterat att snabbt atgirda fel och ge aterkopp-
ling men ocksa att under projekten ha ett strukturerat
samarbete och en god kommunikation med verksam-
heterna. Detta ar bra tecken pa att Locums arbete att
tydligare sitta kunden i fokus ger resultat. Att dagligen
se till att vara sjukhus fungerar ar ett tufft och viktigt
arbete och dirfor vill jag rikta ett stort tack till vara
medarbetare for deras fina arbete under aret.

Locum har 2017 natt milstolpar i flera av vara
projekt. Bland annat genom Stockholms byggmistare-
forenings ROT-pris for restaureringen av Q-mirkta
Eastmaninstitutet, silvermedaljen i Arets miljsbyggnad
for Sodertilje sjukhus nya behandlingsbyggnad och
hedersomnamnandet i Arets Solenergipris for vart
arbete med solceller.

Jagvill rikta ett varmt tack till Patrik Emanuelsson
for hans insatser under sina ar som vd pa Locum. Patrik
sjosatte en organisationsforandring i syfte att 6ka bade
kundngjdheten men ocksd medarbetarnas stolthet 6ver
Locum som arbetsplats och arbetsgivare. Det ar darfor
extra roligt att nu se att vi gar framat nar det galler savil
kundnéjdheten och driften av fastigheterna som
resultatet fran arets medarbetarundersokning.

“Locums NKI har okat fran
60 Lll 65, elt tecken pa att
arbetet med altt sdtta kunden
L fokus ger resultat.”

Jagvill dven passa pa att tacka Gunnel Forsberg som
med kort varsel hoppade in och tog éver som vd under
hosten.

Mycket har gjorts under 2017, men vi har ocksa
mycket kvar att gora. Darfor ser jag fram emot det
fortsatta arbetet under 2018 da vi ska vka kundngjdheten
ytterligare samtidigt som projekten blir klara i rétt tid,
till ratt kostnad och med ritt kvalitet.

A

Paul Lindquist, Styrelseordforande






Styrning mot strategiska mal

Var agare Stockholms lans landsting (SLL) formulerar vart uppdrag och satter ramen for verk-

samheten via bland annat agardirektiv, mal och budget. Styrelsen foljer upp och utvarderar

verksamheten. Verkstillande direktoren leder den l6pande verksamheten mot uppsatta mal.

Agare och styrning

Locum AB 4gs av SLL genom Landstingshuset i
Stockholm AB (LISAB). SLL styrs av politiker som viljs
vart fjarde ariallméanna val. SLL:s verksamhet ar i
huvudsak skattefinansierad. SLL har en dgarpolicy och
generella agardirektiv som beskriver principerna for
hur landstingets bolag ska fungera. For Locums an-
svarsomrade finns verksamhetsspecifika styrdokument,
utifran lagar och myndighetskrav, diar aven landstingets
krav ar inarbetade. Locums styrdokument och intern-
kontroll ingér i det integrerade ledningssystemet som ar
certifierat enligt kraven 1 ISO 9001 (kvalitet) och ISO
14001 (miljo).

Locums uppdrag

Locum har specifika dgardirektiv faststallda av
landstingsfullmiktige, en bolagsordning, en fullmakt
att foretrada SLL samt ett avtal avseende ekonomisk
forvaltning av fastigheter inom Landstingsfastigheter
Stockholm (LFS). Landstingsfastigheter ar en resultat-
enhet inom SLL ivilken den ekonomiska redovisningen
sker av landstingets vardfastigheter'. Locum ska utéver
forvaltningsuppdraget utféra de uppdrag som bolaget
tilldelas av dgaren. Locum bistar ocksa agaren samt
hilso- och sjukvardsniamnden i fastighetsstrategiska
fragor, bland annat i samband med investerings-
planeringen. Locum svarar for att sjukhus och andra
vardinrittningar i Stockholms lin har Andamalsenliga
lokaler. Locum hjilper ocksa till att hyra in lokaler for
vardens behov fran andra fastighetsagare.

Affarsplan

Utifran SLL:s arliga beslut om mal och budget
utarbetar Locum en affirsplan (bolagsovergripande
verksamhetsplan) for det kommande verksamhetsaret.
Affirsplanen utgar fran landstingets mal samt styrel-
sens uppdrag och ansvar.

T affarsplanen for 2017 redovisas bolagets vision,
ledord och strategiska mal, framgangsfaktorer samt
indikatorer for en femarsperiod. Hir finns dven intern
kontrollplan, kvalitets- och miljomal samt for aret
gillande strategier. Varje avdelning och enhet upprittar

en verksamhetsplan utifran affirsplanen. Varje
medarbetares utvecklingsplan ar knuten till mélen i
affarsplanen och till aktiviteter i avdelningens/enhetens
verksamhetsplan. Pa sa sitt sikerstalls att mal bryts
ned fran 6vergripande niva till individniva.

Locums vision
Locums vision 4r att bli en av Sveriges bista
fastighetsforvaltare 2020.

Locums strategiska mal for 2017
* Ekonomi i balans

* Nojda kunder

* Effektivt miljoarbete

* Nojda och stolta medarbetare

Locum svarar for att sjukhus och andra vardinrattningar i
Stockholms 1&n har &ndamalsenliga lokaler.

1 Innefattar inte Nya Karolinska Solna-projektet.



Ekonomi i balans

Locum ska ha en ekonomiibalans for att trygga forvaltningen av landstingets

vardfastigheter pa kort och lang sikt. Det uppnar vi genom att ha ordning och reda

1 ekonomin och sékerstilla att vi bedriver en kostnadseffektiv och affarsmassig

verksambhet 1 syfte att skapa varde for agare och kunder.

Stockholms lans landstings langsiktiga mal

Ett av landstingets langsiktiga mal 4r en "Ekonomi 1
balans”, det vill sdga att kostnader och intiakter ska
balanseras. Balanskravet galler for varje enskilt budget-
ar. En stor del av landstingets intékter ar skattemedel,

vilket innebar att en effektiv forvaltning ar av storst vikt.

Landstingets tillgangar utgors till stor del av fastig-
heterna som darfor behover forvaltas for att bade vara
andamalsenliga for vardgivarna och behalla sitt varde.

Landstingsfastigheter i Stockholm

All personal ar anstilld 1 Locum AB. Landstingets
fastighetsbestand, exklusive Trafikforvaltningens
fastigheter och Nya Karolinska Solna-projektet,
redovisas inom ramen for LIF'S. LFS upprittar en
informell arsredovisning.

Landstingsfullméktige har sedan 2002 marknads-
anpassade ekonomiska mal f6r LFS. Det innebir ett
soliditetskrav pa 30 procent och ett avkastningskrav
over tiden pa 6 procent pa eget kapital exklusive rea-
vinster. Genomf6randet av Framtidsplanen for hilso-
och sjukvard, som medfér investeringar motsvarande

10

'

19 mdkr 2018-2027, kommer belasta ekonomin i LFS.
Avkastningen kommer darfér under nagra ar framéver
inte na 6 procent.

Varje ar faststaller landstingsfullmiktige ett resultat-
krav pa LFS som framgar 1 budgeten. For 2017 uppgick
resultatkravet till 335 mkr. Om LFS resultat 6verstiger
det budgeterade resultatet behalls 6verskottet som en
okning av det egna kapitalet inom LES. Under 2017
overtriffades landstingsfullmiktiges resultatkrav for
LFS inklusive reavinster. Resultatet 1 LFS, exklusive
fastighetsforsiljningar, uppgick till 307 mkr (289 mkr),
vilket motsvarar en avkastning pa eget kapital med 6
procent (6 procent). Resultatet av fastighetsforsaljningar
uppgick till 60 mkr (251 mkr). Totalt resultat uppgick
till 367 mkr (540 mkr). Det 16pande underhallet uppgick
till 183 mkr (236 mkr). Finansnettot uppgick till 55 mkr
(98 mkr). LFS lanevolym hade vid arsskiftet okat till
15,9 mdkr (13,9 mdkr) med en genomsnittlig rantebind-
ningstid pa 3,6 ar (3,4 ar). Detta till f5]jd av fortsatta
investeringar for framtidens hilso- och sjukvard.
Samtliga lan 4r utstallda av SLL koncernfinansiering
och rantan ar marknadsanpassad.
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Fastighetstransaktioner

Under hosten 2015 tecknades ett avtal med Oslo
Naeringseiendom AS for forsiljning av kvarteret
Patienten i Norra delen av Hagastaden. For forsilj-
ningens genomférande krivdes en ny detaljplan
och en fastighetsreglering samt att kommungransen
justeras. I samband med att avtalet fullfoljts har
denna forsiljning genererat en tillaggskopeskilling
pa 42 mkr under hosten 2017. En ytterligare tillaggs-
kopeskilling pa 12 mkr avser en slutreglering av

en bytesaffar genomford ar 2000 med Stockholms
stad, fastigheterna som byttes ligger 1 anslutning till
Sabbatsbergs sjukhus.

I borjan av aret saldes tva bostadsratter, en 1
Morbyhsjden 1 Danderyd samt en pa Infanterigatan i
Solna, affirerna gav en reavinst pa 3 mkr vardera.

Total redovisad reavinst for 2017, exklusive for-
saljningsomkostnader, uppgick till 60 mkr (251 mkr).

Arbete infér avyttringar av fastigheter
Ilandstingets budget for 2017 togs beslut om att ett
antal av landstingets fastigheter skulle klassificeras om
till marknadsfastigheter. Arbetet med forberedelser
infor forsaljning av dessa fastigheter har pagatt under
aret. Fastighetsforsdljningar styrs och genomfors av
Strategiska fastighetsfragor och investeringar (SFI)
som ar ett funktionsomrade inom Landstingsstyrelsens
forvaltning (LFS). Locum bistar med underlag till
forsaljningsarbetet.

Landstingsstyrelsen har fatt i uppdrag att silja fast-
igheterna Haga 3:18, Haga 4:17 och del av Haga 4:18 1
Solna till marknadsmassiga villkor. Ett planprogram éar
utarbetat {6r omradet som ger méjlighet till en fortatning
och utveckling av cirka 3 000 ligenheter och lokaler
om cirka 150 000 m Ett forslag till inriktning for
forsaljningen av omradet har utarbetats. Huvudblocket
pa Karolinska sjukhusomradet har identifierats som
en limplig enhet att inga i en forsta forsaljningsetapp.
Forsialjnings- och detaljplanearbete som paborjats
under aret kommer fortga.

Utfall

Ekonomi i balans

Hyresintakter

Landstingets vardfastigheter 1 LF'S hyrs ut till savil
landstingets egna vardgivare som privata vardgivare.
Hyrorna dr marknadsmaissiga och uppriknas arligen
med konsumentprisindex. Den genomsnittliga hyran
uppgick 2017 till cirka 2 100 kronor per kvadratmeter
LOA. Uthyrningsgraden uppgick till 92 procent 1 hela
bestandet.

Investeringar och byggprojekt
Under 2017 har arbetet inriktats pa att genomféra bygg-
projekt enligt uppdrag, med fokus pa leveranstid och
byggkostnader och med en slutprodukt till ratt kvalitet.
Vidare har fokus varit att utveckla fastighetssystemet
for bittre ordning och reda och som stod for Locums
arbetssitt.

Investeringsutfallet for 2017 for Landstingsfastigheter
Stockholm uppgick till 3 288 mkr (3 126 mkr) vilket ar
det hogsta utfallet nagonsin for LFS.

Lds mer om pagdende projekt i avsnittet
“Inblick projekt".

Locum AB

Nir Locum AB bildades 1992 var avsikten att centra-
lisera fastighetsforvaltningen och effektivisera lokal-
anviandningen samt infora internhyror. Sedan 1992
har 6ver en miljon kvadratmeter avyttrats. Fran starten
ingick fastighetsdriften i Locums verksamhet. Den
saldes under 1900-talet av genom outsourcing.

Agaren har inte formulerat nagot langsiktigt ekono-
miskt mal fér bolaget utéver att verksamheten ska ge ett
overskott. For 2017 var malet 7 mkr (5 mkr) for Locum
AB. Det justerade resultatet for Locum AB for 2017
uppgick till 13 mkr (7 mkr) fére bokslutsdispositioner.

I Locum AB finns en pensionsskuld som 1 huvudsak
avser framtida dtaganden for fore detta anstallda.
Denna skuld berdknas varje ar av pensionsbolaget
KPA Pension.

Utfall

2016

Landstingsfastigheter Stockholm (LFS)

2017

Driftnetto, exkl omstallnings 1219 | 1200 | 1284 | 1200 1200 | 1200 1200
kostnader, mkr

Avkast.nmg pd eget kapital, 6 6 6 6 6 6 6
exklusive reavinster, %

Resqltat fore skatt, inklusive 540 335 367 335 335 335 335
reavinster, mkr

Locum AB

Resultat fore skatt, mkr* 7 7 13 7 7 7 7

* Resultatet ar det justerade resultatet efter koncernbidrag.
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N&jda kunder

Vara hyresgaster ska uppfatta oss som en av landets basta fastighetsforvaltare 2020.

Det astadkommer vi genom ett processorienterat forvaltningsarbete, med en val

fungerande fastighetsdrift och ett effektivt arbete 1 byggprojekt.

Langsiktig utveckling av sjukhusen

Locums uppdrag innebir att inom Stockholms lins
landsting (SLL) forvalta, utveckla och hyra ut lokaler
1landstingets vardfastigheter, fastigheter dar verksam-
het med komplexa krav pagar dygnet runt. Lag- och
myndighetskrav paverkar allt fran rumsstorlekar till
tekniska installationer. Varden levereras av savil lands-
tingsiagda forvaltningar och bolag som av privata vard-
givare. I fastigheterna finns dven kunder med annan typ
av verksambhet, till exempel, skolor, apotek, kiosker och
restauranger.

Andamalsenliga och flexibla lokaler

Villkoren och férutsittningar for Locums verksamhet
har delvis forandrats de senaste aren till f6ljd av en 6kad
mangfald av vardgivare som konkurrerar om upp-

drag och patienter. Vi ser en allt storre rorlighet inom

fastighetsbestandet och en utmaning f6r Locum 4r att
tillgodose kraven pa anpassningar av lokaler for relativt
kortsiktiga behov pa siatt som ar langsiktigt hallbara.

Trygga och sakra lokaler
Lokalerna som Locum férvaltar ska upplevas som
trygga och sikra for vardgivare, patienter och besokare.
Locum arbetar systematiskt med sidkerhetsfragor for
att oka sidkerheten och tryggheten kring landstingets
vardfastigheter. Sakerhetsarbetet utgar fran giallande
lagstiftning och SLL:s 6vergripande krishanterings-
plan. Vid en allvarlig hiandelse finns en tydlig kontakt-
vig och etablerad samverkan med 6vriga aktérer inom
SLL. Bolagets krishanteringsplan har uppdaterats
under 2017.

Under aret har kontinuitetsplaner fér vara kritiska

beroenden, det vill sdga el, viarme, kyla, vatten,
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Nyckeltal
kundtjanst

14 891

Totalt antal inkommande
mejl till kundtjanst 2017.

33 602

Totalt antal samtal in till
kundtjanst 2017.

21069

Totalt antal webb-ordar
till kundtjanst 2017.

9sekunder

Genomsnittlig svarstid
under juni-december 2017.




medicinska gaser och fastighetsrelaterad I'T tagits fram
for Forvaltningsomréde Sjukhus Nord.? Planer for
resterande fastighetsbestédnd arbetas fram under borjan
av 2018.

Under 2017 har Locum infort stationira viaktare
nattetid och pa helger pa Dalens sjukhus, Nacka sjukhus,
Handens sjukhus, Sabbatsbergs sjukhus, Bromma
sjukhus och Léwenstromska sjukhuset vilket har kat
tryggheten. Under aret har aven trygghetsvandringar
genom{orts pa samtliga sjukhus f6r att se 6ver eventuella
behov och atgirder for att forbéttra tryggheten kring
sjukhusen.

Nojd-
Kund-Index
2017

Locum totalt NKI

Huddinge 69 (57)
Solna 69 (64)
SOS 66 (54)
S:t Goran/Sodertalje 62 (55)

Sjukhus Nord
Sjukhus Syd

69 (59)
63 (66)

Resultat per forvaltningsomrade, 2017 (2016).
Antal tillfragade 188. Svarsfrekvens 66 procent.

Utfall
2016

Utfall
2015

No6jda kunder

71 vart arbetssdtt ingar att sitta

mdtbara och tydliga mal och att

wdentifiera framgdangsfaktorer och
nyckeltal v syfle att stodja arbetet
med alt utveckla och forbdttra

Jastigheterna langsiktigt.”

Enkelt att na kundtjanst

Locums kundtjanst ar spindeln i nétet nar kunderna
behover hjilp. Kundtjansten skéter all arendehantering
av sjukhusens fastighetsrelaterade felanmélningar och
alla drenden registreras 1 fastighetsforvaltningssystemet
Landlord. Statistiken 4r en kunskapskailla for forvaltar-
na och ett bra underlag f6r analys, planering, priorite-
ring av atgarder och langsiktigt arbete. Pa detta sitt far
Locum full kontroll 6ver driften och hur fastigheterna
mar och kunden far tydlig och snabb éaterkoppling.
Kunderna har en kontaktvig in till Locum oavsett drift-
arende och anmilan kan ske dygnet runt via webben
och per telefon. Under 2017 har stort fokus lagts pa att
lyfta fram och utveckla anmilan via webben, som ar en
viktig kanal for kunden for att kunna f6lja sina arenden
irealtid. P4 webben ar det enkelt att se status for alla
arenden. Sedan slutet av januari 2017 ir alla fastigheter
som Locum forvaltar anslutna till Locums kundtjanst.

Arlig kundnéjdhetsmatning

For tredje aretirad har Locum mitt N6jd-Kund-Index
(NKI) genom Fastighetsbarometern Kontor, en sedan
lange etablerad undersokning i fastighetsbranschen.
Mitningen ger ett kvitto pa hur hyresgisterna uppfattar
sin hyresvird.

Arets upplaga av kundundersokningen visar tydligt att
Locums forbattringsarbete har givit resultat. Locums
resultat 1 kundmétningen férbattrades med hela fem
punkter fran férra aret, fran 60 till 65. Locum hojde sitt
betyg inom fem av sju férvaltningsomréaden. Det ar en
forbattring av kundernas néjdhet och visar att Locums

Utfall Mmal Mmal Mmal \VE]
2017

2018 2019 2020 2021

N&jd-Kund-Index (NKI), % 62 60

65 70 75 80 82

2 Lowenstrémska sjukhuset, Jakobsbergs sjukhus, Serafen vardcentral, S:t Eriks Ogonsjukhus, Spanga familjecentral, Stadshagsgarden, Stadshagsvégen,
Kungsholmens BUP, Bromma sjukhus, Sabbatsbergs sjukhus och Sollentuna sjukhus.

3 Forvaltningsmodellen beskrivs ytterligare under rubriken “Inblick férvaltning”.
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83%

var nojda eller mycket
ndjda med Locums
kundtjanst.

strukturerade och langsiktiga arbete ger resultat. Malet
for kundnojdhet 2017 var 65, vilket har uppnatts.
Locums vision att bli en av Sveriges bista fastighets-
forvaltare innebir att vi nu arbetar vidare mot nista
etappmal som dr 70 or ar 2018.

Sa uppfattas kundtjansten av kunderna

Under 2017 har Locums kundtjanst genomfort egna
kundtjanstmatningar var tredje manad for att mata hur
nojda kunderna dr med servicen som Locums kund-
tjanst levererar. Drygt 2 500 av Locums anvindare av
kundtjanst har svarat pa hur de tycker att kontakten
med kundtjanst fungerar. Svaren visar att kunderna dr
mycket ngjda med enkelheten att na kundtjanst, med
vintetid, aterkoppling, bemétande och kundtjansts for-
maga att forstd drendet. Av de som svarade pa enkiten,
kvartal fyra, var 82,6 procent ngjda eller mycket nojda
med Locums kundtjénst.

FM-tjanster (Facility Management)

med fokus pa kundnytta

Servicecenter, vaktmisteri, lokalvard, telefoni och nit-
administration 4r nagra av de fastighetsanknutna tjins-
ter som Locum erbjuder i de fastigheter vi forvaltar.
Under aret har Locum arbetat vidare med avtalsupp-
foljning och kvalitetskontroller gentemot upphandlade
leverantorer for vara FM-tjanster.



Inblick forvaltning

Ar 2017 har priglats av fortsatt fokus pa forvaltningsarbetet och att arbeta systematiskt
med lopande forbattringar av driften och skotseln av landstingets vardfastigheter. Under
aret har vi fullfoljt arbetet med att tydliggéra mal och forviantade leveranser, starka samar-
betet med vara kunder och 6ka kundngjdheten.

Fastighetsforvaltning som ska fungera dygnet runt Fastighetsutvecklingsplaner

Under 2017 har arbetet fortsatt utifran Locums Landstinget faststéller fastighetsutvecklingsplaner for
forvaltningsmodell. I det langsiktiga arbetet med att att sikerstilla den langsiktiga utvecklingspotentialen
starka relationen med kunderna kan vi nu se att det ger hos landstingets strategiska fastigheter. Planerna
resultat. Pa ett ar har vi hojt oss med fem enheter, fran definierar forutsittningarna for Locums fastighets-
60 till 65. Vi arbetar kontinuerligt fér att ge kunderna forvaltning och utgor utgangspunkt i planeringen av
ett tydligt 16fte sa att alla dr dverens om vilka forvint- enskilda projekt.

ningar Locum ska leva upp till.

e AlEAES Fastighetsplaner

Locums forvaltningsmodell verksamhet ar drif Locum arbetar med fem till tioariga fast-

Forvaltningsmodellen dr en struktur ten. En fungerande ighetsplaner som fokuserar pa langsiktig
drift &r avgorande for
hur véra hyresgaster

for rapportering, analys och atgarder
och fungerar som ett stod for att arbeta

utveckling och underhallsbehov f6r samtliga

" trettiotre forvaltningsobjekt och ger en samlad
. . bedémer Locums . ; .
systematiskt med forvaltningsarbetet forvaltningsarbete. bild avseende status per forvaltningsobjekt.
och sikra att vara leveranser haller Gunnel Forsberg, Fastighetsplanen ér ett underlag for forvalt-
hog kvalitet och motsvarar det som VdLocum
forvantas av agare och kunder.

nings- och investeringsplanering och férenklar
jamforelser mellan forvaltningsobjekten.

Forvaltningsmodell

Fastighetsplan

Fem- till tiodrig, samtliga forvaltningsobjekt
Funktion Ekonomi Teknik Behov Planeraet Anpassningar
underhall

Forvaltningsplaner

For respektive forvaltningsobjekt (ettariga) Kundrapporter (manadsvis uppféljning)

.

Forvaltningsrapporter manatiiga

Rapporteringsstruktur som ingar i Locums nya férvaltningsmodell. Férvaltningsmodellen innefattar ocksa aktiviteter sasom
rondering och projektbedémning.
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Forvaltningsplaner

Locum tar fram arliga férvaltningsplaner. Planerna
beskriver 6évergripande status och mal for objektet pa
kort och lang sikt, planerade investeringar och under-
hallsplaner, olika métesforum och planerade aktiviteter
for att oka kundnéjdheten. Forvaltningsplanen revide-
ras da det uppstar storre forandringar.

Kundrapport

Vara kunder far manadsvis en kundrapport som ar en
uppfoljning av de ataganden och aktiveter som finns 1
forvaltningsplanen. Kunderna far pa sa vis status pa hur
vardfastigheterna mar genom driftstatistik, informa-
tion om pagaende och planerade lokalanpassningar och
underhallsatgarder.

Férvaltningsrapport

Locum tar dven fram en férvaltningsrapport manadsvis
per forvaltningsobjekt som syftar till att vara var interna
uppfoljning av verksamheten. Forvaltningsrapporten
anvinds for att till exempel ga igenom driftarenden,
antal inkomna och avslutade felanmilningar och status
pa olika omraden sasom myndighetsbesiktningar eller
virme och ventilation.

Uppfoljning av driften

Locum foljer upp driften veckovis. Det handlar om att
ha kontroll pa hur felanmilningar atgérdas av vara
ramavtalsupphandlande driftentreprenérer. Det inne-
bar ocksa att vi gor en likadan uppféljning pa de olika
sjukhusen for att ge kunden en jamn och bra kvalitet.
Vi genomfor veckovisa ronderingar i allmdnna utrym-
men 1 och utanfor fastigheterna. Syftet 4r att vara
proaktiv, férebygga och upptacka eventuella brister
och genomfora atgarder innan det blir behov av akuta
insatser.

Projektbedémningar

Under 2017 har arbetet med projektbedémningar fort-
satt: Processen tillampas nar nya byggprojekt planeras
och omfattar savil hyresgéstinitierade projekt som
fastighetsdgarinvesteringar. For de hyresgistinitierade
projekten far kunden i ett tidigt skede en bittre bild av
projektets omfattning, kostnad, tid och risk. Detta gor
det enklare att sakra att alla parter forstatt varandra
innan mer omfattande utredningar paborjas och det
innebar bade tids- och kostnadsbesparingar. Processen
har stiarkts ytterligare genom inférandet av en priorite-
ringsmodell for prioritering mellan olika investeringar.

Digitaliserad férvaltning

Locum arbetar med att skapa en digitaliserad for-
valtning, arbetet utgar fran landstingets strategi for
digitalisering. Genom en 6vergang till en digitaliserad
forvaltning skapas bittre forutsittningar for att struk-
turera, tillgangliggora och effektivisera fastighets- och
verksamhetsinformation. Under 2017 har inférandet

och vidareutvecklingen av fastighetsférvaltnings-
systemet (Landlord) fortsatt, samtidigt har en moderni-
sering och okad digitalisering av registratur och arkiv
inletts.

"Koll pa laget” — kampanj

Som ett led 1 Locums forbiattringsarbete har linets
sjukhus, vid olika tillfillen under aret, statt i fokus for
Locums kampanj ”Koll pa liget” Syftet med kampan-
jen har varit att fa nyckelpersoner och medarbetare

pa sjukhusen att kunna ta del av hur sjukhusen mar

och folja Locums langsiktiga och kortsiktiga planer for
fastigheten. Informationen till sjukhusen har gatt ut via
flera plattformar. Kampanjen har utgatt fran locum.se.
Forutom en personlig intervju med ansvarig forvalt-
ningsomradeschef har vi breddat kommunikationen
med filmer, citat och korta berittelser pa sociala medier.
Ijanuari 2018 fullféljer vi kampanjen ”Koll pa liget”
genom att sammanstilla alla de viktigaste leveranserna
for kund under 2017.
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Inblick projekt

For att méta det vaxande vardbehovet 1 Stockholms 1dn genomfors just nu en av
de storsta satsningarna nagonsin inom linets hilso- och sjukvard. For Locums del
innebar detta av vi befinner oss 1 den mest omfattande och investeringsintensiva
perioden nagonsin dar Locum ska hantera ett stort antal komplexa byggprojekt.

Cirka 1 200 projekt fanns i Locums projektportfslj 2017 avslutades det forsta av de stora byggprojekten, en
under 2017, allt fran mindre ombyggnadsprojekt till ny behandlingsbyggnad pa 22 000 kvadratmeter vid
omfattande nybyggnationer. Manga sjukhusomraden ar Sodertilje sjukhus. Har berattar vi kortfattat om nagra
idag byggarbetsplatser dar det byggs nytt och byggs om av de storre pagaende byggprojekten pa sjukhusen 1
samtidigt som den ordinarie verksamheten maste kunna Stockholms Iin och ger exempel pa vad som pagar och
paga med sa lite stérningar som mojligt. Till sommaren vad som genomforts under 2017.

S:t Gorans sjukhus

S:t Gorans sjukhus invigdes 1888 och har kompletterats med flera
byggnader under arens lopp. | dag pagar ett omfattande arbete med
att bygga ut och modernisera sjukhuset.

Pagaende:

e Tva nya vardbyggnader (byggnad 20 och 45) byggs med bland annat
62 nya slutenvardsplatser, ny ambulanshall, rum for férlossning och
eftervard, omkladningsrum for personal och intensivvardsavdelning.
Berdknas vara klart 2020. Férberedande markarbeten och rivning
infor bygget av byggnad 20 och 45 blev klart under 2017.

Tidigare administrativa lokaler i byggnad 04 byggs om och anpassas
till 20 nya vardplatser for psykiatrisk heldygnsvard. Klart 2018.

Genomfort:

e Ombyggnad fér 20 nya vardrum.

e Ombyggd medicinavdelningen for storre personalrum,
fler expeditioner och mottagningsrum.

Sodertalje sjukhus

Sodertalje sjukhus invigdes 1907 och har sedan dess byggts ut
flera etapper. Nar det nya sjukhuset star helt klart far det en central
och utdkad roll som kombinerat akut- och nérsjukhus for den syd-
vastra delen av Stockholms l&n.

Pagaende:

e Ombyggnadsstart av hus 02 pa totalt 8 500 kvadratmeter som
ska byggas om till 5 nya vardavdelningar med 120 enkelrum.
Berdknas bli klart under 2019. Sjukhuset far nar det ar helt fardigt
120 nya enkelrumsvardplatser och mojlighet att ta emot 2 000
fler besok i slutenvarden och 7 500 fler akuta besok.

e Produktionsstart av nytt parkeringsgarage.

B

Genomfort:

¢ Invigning och inflyttning i ny behandlingsbyggnad pa elva
vaningar och 22 000 kvadratmeter genomférd, hus 19/20.
Byggnaden inrymmer bland annat akutmottagning, intensiv-
vardsplatser, BB och forlossning samt avancerad operations-
avdelning. Den nya behandlingsbyggnaden tilldelades en
andra plats i Arets Miljobyggnad 2017.
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Danderyds sjukhus

Danderyds sjukhus ar ett av de storre akutsjukhusen i Sverige och
norra Europas storsta forlossningssjukhus. De nuvarande byggnaderna
invigdes 1964.

Pagaende:

e En ny akutvardsbyggnad byggs och blir hjartat i framtidens Danderyds
sjukhus. Byggnaden pa 26 000 kvadratmeter beraknas sta klar under
2019.

Upprustning av sodra kvarteren i syfte att bygga 48 moderna vard-
platser och fler enpatientrum. Klart i etapper mellan &r 2017-2021.
Ombyggnad av den nuvarande akutvardsbyggnaden som bland annat
byggs ihop med den nya akut- och behandlingsbyggnaden och ger
ytterligare 15 000 kvadratmeter. Arbetet sker under 2018-2019.

Genomfort:
e Ombyggnationer och anpassningar for ny narakut.
¢ Ny reservgasbyggnad och distributionsnat for medicinska gaser.

Karolinska sjukhusomradet

Karolinska Universitetssjukhuset ar ett av Europas storsta universitets-
sjukhus och invigdes 1940. Sedan dess har sjukhuset expanderat
kraftigt. Ar 2004 slogs Karolinska Sjukhuset ihop med Huddinge
Universitetssjukhus och bildade Karolinska Universitetssjukhuset.

Pagaende:

e Q-huset byggs om till ppenvérdscentrum fér barn och vuxna.
Ombyggnationen &r en del av en stor satsning som Stockholms lans
landsting genomfor for att utveckla och forbéattra framtidens hélso-
och sjukvard i lanet. Beraknas bli klart 2018.

Ombyggnationen av N-kvarteret ar en del av landstingets satsning pa
Framtidens hélso- och sjukvard och innebar att N-kvarteret bland
annat far nya vardplatser nar ombyggnationen &r klar. Berdknas bl
klart 2019.

Karolinska Universitetslaboratoriet byggs om for att méta framtidens
behov. Verksamheten &r en viktig férutsattning for all diagnostik och
annan vard inom Stockholms lans landsting. Klart sommaren 2018.
Ombyggnation av ny dagoperativ verksamhet for barn for att mota
nya krav pa framfor allt stralskydd. Klart 2018.

Genomfort:
e Ny ndrakut i Q-huset.
o Ny lokal fér biobankslager.

Norra delen av Hagastaden

Under 2017 fattade landstinget beslut om att merparten av de egna
sjukhusfastigheterna i de 6stra delarna pa Karolinska sjukhusomradet
ska avvecklas och avyttras 6ver tid for att ge plats at bostader och
andra verksamheter. Locums uppgift ar att skapa férutsattningar for
en forsaljning och skapandet av en ny stadsdel. Locum kommer att
medverka i omvandling av norra delen av Hagastaden till en variations-
rik stadsdel med bostader, arbetsplatser och narservice.

® = Ovriga pagaende projekt

For mer information om vad som pagar pa alla
vardfastigheter som Locum forvaltar besok locum.se/husen.
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Sodersjukhuset

Sodersjukhuset invigdes 1944. Till- och ombyggnationer har gjorts varje
decennium men just nu befinner sig sjukhuset i sin storsta forandring
nagonsin i byggandet av Framtidens SOS.

Pagaende:

e Tre nya huskroppar byggs. En behandlingsbyggnad med ny stérre
vuxenakut, operationssalar och sterilcentral. Vardbyggnad med
mottagningar och enpatientrum. Forsorjningsbyggnad med
utrymmen fér sop- och tvattsug och godsmottagning.
Byggnaderna pa 54 000 kvadratmeter berdknas vara klara 2019.

e Ombyggnad och teknisk upprustning av byggnad 04, 18 000 kvadrat-
meter som integreras med den nya behandlingsbyggnaden.

e Installation av modern rérpostanlaggning. Klart 2019.

Forberedande arbete for ombyggnad av férlossningsmottagning.

Klart 2018.

Genomfort:

o Tillagningskok for patientmat.

¢ Ny avdelning for BB S6S.

o Byte till nya energieffektiva flaktar i fyra byggnader.

Huddinge sjukhusomrade

Karolinska Universitetssjukhuset ar ett av Europas storsta
universitetssjukhus. Sjukhuset i Huddinge invigdes 1977. Ar 2004
slogs Huddinge Universitetssjukhus ihop med Karolinska Sjukhuset
och bildade Karolinska Universitetssjukhuset.

Pagaende:

¢ Enny behandlingsbyggnad uppfors i anslutning till de befintliga
byggnaderna B2 och B4. Den nya byggnaden pa 29 000 kvadrat-
meter kommer bland annat inrymma 23 operationssalar och
avdelningar for rontgen och intervention. Berdknas vara i drift
2019. Stommontering av bjalklag och fasad i den nya
behandlingsbyggnaden blev klar under 2017.

| anslutning till den nya behandlingsbyggnaden sker om-
byggnation av cirka 7 000 kvadratmeter i byggnad B2 och

B4 for forlossning och uppvakningsavdelning.
Ombyggnationen av allmanpsykiatrins lokaler i M4-huset

for Psykiatri Sydvast. Klart 2019. Forsta etappen i om-
byggnationen av allmanpsykiatrins lokaler med 60 nya
patientplatser blev klar under 2017.

Ny vardavdelning skapas med 28

vardplatser i byggnad B2. Klart 2018.

Ombyggnation av barnakutmottagningen. Inflyttning
beraknad till &rsskiftet 2017/2018.

Genomfort:
o Ny forbattrad infrastruktur for kylforsorjning i flera byggnader.
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Sollentuna sjukhus

Sollentuna sjukhus invigdes 1978. Sjukhuset byggs just nu om och
har sedan tva ar tillbaka varit tomstallt. Ombyggnationen berdknas
bli klart andra halvaret 2019. Nar Sollentuna 6ppnar pa nytt kommer
det att vara ett modernt sjukhus rustat for framtiden. Det kommer att
finnas en ny narakut, 6ppen- och slutenvard for aldre samt huslakar-
mottagning, rehabilitering och en stor 6ppenvardsverksamhet med
ett flertal olika specialiteter. Sollentuna sjukhus har en viktig roll i
landstingets Framtidsplan for halso- och sjukvard.

Rosenlunds sjukhus

Rosenlunds sjukhus var fran borjan ett fattighus och 6ppnade ar
1887. Med tiden blev det ett dlderdomshem och sedermera sjukhus.
Genom aren har det gjorts flera tillbyggnader. Under 2017 har
arbetet med att bygga en ny narakut vid Rosenlunds sjukhus
péaborjats. Lokalerna ar i dagslaget tomstallda och visst forberedande
arbete har utforts. Ombyggnationen berdknas vara klar under varen
2018. Landstingets nya narakutstruktur ar en viktig del i genom-
forandet av framtidens halso- och sjukvard.

Nacka sjukhus

Den forsta delen av Nacka narsjukhus invigdes 1962. Sjukhuset
byggdes darefter ut i etapper. Under hésten 2017 startade ombygg-
nationen av Nacka sjukhus for att skapa nya moderna vardrum for
psykiatrin. Férutom byggnationen av 96 nya vardplatser kommer det
ocksa att genomforas en teknisk upprustning i den norra delen av
sjukhuset. Projektet planeras att vara fardigt under 2019 och &r en
viktig del i landstingets satsning pa framtidens hélso- och sjukvard.

® = Ovriga pagaende projekt

For mer information om vad som pagar pa alla
vardfastigheter som Locum forvaltar besok locum.se/husen.
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Effektivt miljdarbete

Locums langsiktiga miljomal ar att bli klimatneutrala* och minimera negativ paverkan

pa miljo och hilsa. Locum bedriver ett systematiskt miljoarbete for att sakerstilla en

framgangsrik utveckling 6ver tid.

Prioriterade omraden i miljéarbetet

Arbetet sker utifran vetskapen om att en fastighet paver-
kar miljén under alla faser i livscykeln — fran ravaru-
utvinning, under byggnation, férvaltning och ombygg-
nation till rivnings- och avfallsfasen. I miljéplanen som
ar en del av Locums affarsplan tydliggors foretagets
miljomal och strategier for att na malen.

De hogst prioriterade omradena i miljoarbetet ar att:

* Minska energianvindningen och vilja energi som
producerats med sa lite miljopaverkan som mojligt

* Gora hallbara materialval

¢ Friamja en god avfallshantering med hog
sorteringsrad

* Verka f6r en sund inomhusmiljo

Locums mal &r att vara klimatneutral 2030

I Locums miljéplan 2017-2030 finns mal pa kort och
lang sikt samt strategier for att na dessa. For att bli
klimatneutrala bedriver Locum ett aktivt arbete med
att minska energibehovet, effektivisera anvandningen
och atervinna den energi som anvinds. I arbetet ingar
ocksa att vilja energi som producerats med sa lite miljo-
paverkan som majligt. Locum képer fornybar energi
nar sa dr mojligt och installerar fastighetsnara fornybar
energiproduktion. Ytterligare prioriterade omraden
kopplat till klimatneutralitet 4r utfasning av klimatpa-
verkande ksldmedier® och kravstillning av fornybara
drivmedel for transporter. Locums klimatpéaverkan,
kopplat till malet att vara klimatneutrala 2030, foljs
upp 1 en klimatkalkyl framtagen av Stockholms lans
landsting (SLL). Locums klimatkalkyl dr avgransad

till omradena energi, transporter och kéldmedia.

Var klimatpaverkan for 2017 var cirka 13 500 ton
koldioxidekvivalenter (CO,e)°.

Ho6g miljdambition vid nybyggnation

och stérre ombyggnation

SLL dr inne i en period med stora investeringar i
landstingets vardfastigheter. Bygg- och anliaggnings-
projekt star darfor for en vasentlig del av landstingets
miljépaverkan under de kommande aren. Locums
overgripande malsittning ar att samtliga strategiska
fastighetsinvesteringar’ med en projektbudget pa éver
100 miljoner ska certifieras enligt certifieringssystemet
Miljobyggnad. Genom att anvinda ett certifieringssys-
tem som Miljobyggnad sikerstiller vi att byggnaderna
har en bra inomhusmilj6, ar energieffektiva och att inga
omotiverade milj6- eller hilsoskadliga amnen byggs
in. Vid slutet av 2017 hade Locum totalt nio projekt
registrerade 1 Miljobyggnad dér tva av dessa har blivit
certifierade och uppnatt nivan guld, vilket 4r den hog-
sta nivan. Locum har inom ramen f6r Miljobyggnad
paborjat den forsta verifieringsprocessen som ska ske
senast tva ar efter en byggnad tagits i drift.

Pristagare Miljobyggnad 2017

Utmirkelsen for Arets Miljobyggnad 2017 delas ut av
Sweden Green Building Council i syfte att premiera
Sveriges mest framgangsrika projekt inom hallbar
samhillsbyggnad. Projekt Nya Sodertilje sjukhus fanns
med bland de tre finalisterna och kom pé en delad
andra plats. Utndmningen visar att vi fortsitter i ratt
riktning i var stravan att minska miljépaverkan och att
skapa hallbara, klimatneutrala fastigheter.

Minskad energianvéandning

Malet for 2017 var att minska anviand energi med atta
procent jaimfort med ar 2011. Utfallet blev en minskning
pa tolv procent. Det goda samarbetet mellan Locum,
vara kunder och driftentreprenérer resulterade 1 att vi

4 Ett foretag som ar klimatneutralt paverkar inte klimatet, vilket innebér att foretagets varor och tjanster inte bidrar till 6kade utslapp av koldioxid

eller andra klimatpaverkande gaser.

5 Ettsamlingsnamn pa det medium som finns inne i en oftast sluten kretsprocess fran vilken anvandbar kyla eller varme levereras.
Anvands bland annat vid luftkonditionering samt i kylskap, frysar och vadrmepumpar. | klimatkalkylen ingar kéldmedier.

6 Ett matt pa utslapp av vaxthusgaser som tar hansyn till att olika sédana gaser har olika férméga att bidra till vaxthuseffekten.

Redovisat resultat for koldmedia ar ifran 2016.

7 Strategiska fastighetsinvesteringar ar en sammanslagning av strategiska investeringar och ersattnings- eller rationaliseringsinvesteringar som

genomfors och hanteras som ett projekt.
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klarade energieffektiviseringsmalet fér 2017
med god marginal. Nagra av de framgangs-
faktorer som bidragit till arets minskning ar
ett bra och I6pande driftoptimeringsarbete.
Ett exempel ar Sodersjukhuset dar 1
huvudsak driftoptimeringar har givit
fastigheten en minskning av energin om
4 procent under 2017. Ett annat exempel
pa ettlyckat energisparprojekt under 2017
som framéver kommer att ge stora energi-
besparingar ar installation av atervinnings-
system for att ta tillvara pa spillvirme fran
en kylanlaggning pa Karolinska sjukhus-
omradet. Locum arbetar systematiskt med
energifragan genom energikartliggningar,
energiplaner per fastighet, manatlig upp-
foljning och rapportering av utfall. Energi-

949

godkanda byggvaror
i vara byggprojekt.

kartlaggningar har utforts under 2017 och arbetet

kommer att fortsitta under 2018.

Solceller pa sjukhusens tak

Locum har som malsattning att bygga 20 000 kvm sol-

celler till 2020. 2017 producerade solcellsanliggningarna

totalt 1 020 MWh. Under aret tilldelades Locum ett

hedersomnamnande f6r satsningen pa
solenergi i tavlingen Arets Solenergipris
2017.

Hallbara materialval och hoég
sorteringsgrad i byggprojekt

Locum stiller héga miljokrav pa de mate-
rial och produkter som anvinds och byggs
in. Det gor vi for att

minimera risken for negativ paverkan pa
milj6 och hilsa. Vi anvinder verktyget
Byggvarubedémningen (BVB)i byggpro-
jekt och det siakerstiller att byggprodukter
och dess innehall kontrolleras och
dokumenteras. Kraven {6ljs kontinuerligt
upp ibyggprojekten. Under 2017 hade 94
procent av produkterna som registrerades

1 BVB betyget accepteras eller reckommenderas. Locum

foljer aven upp avfallshanteringen i byggprojekten for
att sakerstilla att en hog sorteringsgrad uppnas. Att
kontrollera vilka material och produkter som byggs in
och folja upp avfallshanteringen gor att hela livscykeln
beaktas. Under 2017 uppnadde vi en sorteringsgrad pa

94 procent.

Effektivt miljoarbete Utfall Utfall

2016 2017
Energieffektivisering (%) jamfort B 12 8 10 1 1 15
med 2011
Anqd godkanda byggpr.OdUkter 96 94 >95 >907? >90 >90 >90
enligt Byggvarubedémningen
Andel sorterat byggavfall (%) 96° 94 >90 >90 >90 >90 >90

2016, men en nedatgdende trend syns under aret.

N

Eftersom definitionen av nyckeltalet for maluppfoljningen har férandrats i och med faststallandet av de nya styrdokumenten gors ingen jamforelse med utfallet

Under aret kan en svag minskning av andelen godkanda produkter ses och det kan hérledas till att Byggvarubedémningen under 2017 gjort stora forandringar

vilka har innefattat att ytterligare bedomningskriterier har introducerats. De nya bedémningskriterierna stéller krav pa produkternas livscykelperspektiv och
manga produkter som tidigare bedomts fick darmed sankt betyg vilket har paverkat andelen godkanda produkter som registrerats i Locums byggprojekt. Locum
har pa grund av detta beslutat att under 2018 ha malet att minst 90 % av produkterna som registreras i Byggvarubedémningen ska vara accepterade eller
rekommenderade, i enlighet med SLLs mal. Denna malsattning kommer att gélla under hela perioden fér SLLs miljoprogram 2017-2021.

w

2016 ars utfall har justerats fran 93 % till 96 %.
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N&jda och stolta

medarbetare

Genom att vara ledande pa forvaltning av vardfastigheter ar vi en attraktiv arbetsgivare

med stolta och kompetenta medarbetare. Det nar vi genom ett bra ledarskap, utvecklande

arbetsuppgifter och en foretagskultur med tydliga mal och varderingar.

Utmanande projekt och kontinuerlig utveckling

Ett sjukhus ar en mycket komplex fastighet. Har finns
tekniska system som maste fungera dygnet runt arets
alla dagar. Locums forvaltning och utveckling av vard-
fastigheter bedrivs systematiskt med en vil fungerade
skotsel och drift som bas. For att det ska kunna fungera
krévs att det finns kompetens och ett systematiskt
arbetssatt.

Fortsatt forandring och systematik

Ar 2017 praglades av fortsatt arbete med att tydliggora
systematik 1 malnedbrytning och enhetligt arbetssitt.
Den genomgripande omorganisation som genomfordes

2016 medforde forandrade roller och kompetenskrav for
ett stort antal medarbetare, framfor allt inom fastighets-
forvaltningen. Arets NKI- och NMI- undersdkningar®
visar att vart arbete ger resultat, att vi ar pa ratt vag. Vi
har en vil fungerande kundtjanst, systematisk 16pande
kontroll pa att fastigheterna fungerar, daglig uppfolj-
ning av vara driftentreprenérer och strukturerad dialog
med vara hyresgaster och uppdragsgivare.

Het arbetsmarknad och Locums medarbetarléfte
Stockholmsomrédet har under de senaste aren
praglats av ett flertal stora bygg- och infrastrukturella
projekt. Det har medfort att efterfragan pa ett flertal

8 Nojd-Kund-Index (NKI). Nojd-Medarbetar-Index (NMI).
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kompetenser varit hog, vilket aven pa-
verkat Locums personalomsittning 1 hog
grad. Ett stort fokus har till foljd av detta
lagts pa rekrytering av ett flertal kompe-
tenser. I samband med detta blev behovet
tydligt att definiera Locums arbetsgivar-
varumirke och det som sarpriglar att
arbeta pa Locum. Darmed formulerades
Locums medarbetarlofte:

ZDu far jobba med de mest komplexa fastigheter som finns,
ansvara for utmanande byggprojekt, far en kontinuerlig utveckling
av kompetens och arbetssatt, samtidigt som du arbetar tillsam-
mans med kollegor med hog kompetens @ en kultur som préglas
av tydliga ledord och ordming och reda. Vart samarbete kollegor
emellan praglas av Gppenhet och hyalpsamhet.”

Genom systematik i rekryteringsarbetet har vi, trots
den stora konkurrensen pa arbetsmarknaden, lyckats
bra. Under 2017 har Locum kunnat rekrytera erfarna
projektledare och forvaltare, specialister inom ett flertal
omraden samt chefer med goda ledaregenskaper.

Kompetensforsorjning, kommunikation

och 6ppenhet

Kompetensforsorjning syftar & ena sidan till att utifran
verksamhetens uppstéllda mal leda, utveckla och
upprétthalla organisationens samlade kompetens sa att
verksamhetens behov pa kort och lang sikt uppratthalls.
A andra sidan, for att erbjuda en attraktiv och utveck-
lande milj6 for befintliga och framtida medarbetare ar
kompetensutveckling och kunskapsoverfo-
ring av strategisk betydelse.

Locum arbetar sedan flera ar i enlighet
med Stockholms lidns landstings modell for
kompetensplanering — KOLL.

I syfte att ytterligare tydliggéra kom-
petenskrav, pagar ett arbete med kompe-
tenstrappor for 1 férsta hand forvaltare
och projektledare. En kompetenstrappa
mojliggor att systematiskt identifiera en rolls
kompetenskrav och vilka krav som stélls for
att utvecklas inom rollen. Nya chefer har under aret ge-

nomgatt chefsutbildningar och under hosten paborjades

ett internt ledarutvecklingsprogram, som kommer att

77 %

av medarbetarna

rekommenderar
Locum som arbets
givare till andra.

fortsatta under 2018. Malet med detta ar
att bland annat 6ka formagan till strategisk
planering, skapa enhetligt arbetssitt i ledar-
skapet och 6ka niatverkandet.

Under det intensiva arbete som pagar
med utbyggnad och férandring av var-
dens fastigheter har Locum stravat efter
oppen och transparent kommunikation
och tydliga kommunikationsvigar. Internt

innebir det bland annat regelbundna morgonsam-
lingar och arbetsplatstriffar, tydlig information pa
intranitet och kontinuerlig avstamning med de fackliga
organisationerna.

Hélsoframjande arbetsmiljo — friskvard och
arbetsmiljéarbete

Locum ska vara ett féredéme nir det giller hilsa och
friskvard och har darfor ett aktivt och férebyggande
hialso- och friskvardsarbete. Chefer har utbildats 1
arbetsmiljé utifran Arbetsmiljoverkets foreskrift om
organisatorisk, social arbetsmiljo. Sjukfranvaro {6ljs
noga upp for att vi ska kunna arbeta férebyggande
med atgérder.

Sakerhet i byggprojekt

Sakerheten och arbetsmiljon f6r de egna medarbe-
tarna och f6r dem som arbetar pa uppdrag av Locum
ar alltid hogt prioriterat. Under 2017 har nya rutiner
och checklistor for uppféljning av arbets-
miljsfragor vilka arbetades fram under
2016 implementerats. Vihar dven anstallt
en arbetsmiljoingenjor med uppgift att
samordna arbetsmiljoarbetet pa Locums
byggarbetsplatser. Malet ar att arbeta
forebyggande och minska risken for att
olyckor sker pa arbetsplatserna. Sedan
varen 2016 deltar Locum 1 arbetsmiljo-
gruppen i f6reningen Byggherrarna.
Locum 4r @ven en av initiativtagarna

och aktérerna i organisationen Hall Nollan — Samverkan

fornoll olyckor 1 byggbranschen.

Attraktiv arbetsgivare Utfall VE] Utfall

och stolta medarbetare 2016 2017 2017

Medarbetarskapsindex 76 78 81 79 79 80 80
Ledarskapsindex 76 78 81 79 79 80 80
Totalindex* 74 76 79 78 79 80 80

*| totalindex ingar alla for SLL gemensamma fragor och samtlig fragor i Medarbetarskaps och Ledarskapsindex.
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“Det dr stimulerande alt
drwa hela byggprogessen
och bidra till sam"let med
mun kompetens. Vitar ett
stort ansvar dvergripande £
och 1 detal).”

Bashar Waleed Byggprojektledare



Hallbar verksamhet

Stockholms lans landsting ska bidra till och skapa forutsattningar for en hallbar Stockholms-

region. Locum svarar for en viktig del 1 detta arbete. Vi forvaltar landstingets vardfastigheter

med vetskapen om att de har en hallbarhetspaverkan under hela sin livscykel. En direkt och

indirekt paverkan fran planering, projektering och byggskede via forvaltning, fastighetsdrift,

ombyggnad till rivning och avfallshantering.

Locums Hallbarhetsrapport
Locums Hallbarhetsrapport for 2017° beskriver hur
Locum tar etisk, social, ekonomisk och miljoméssig
hinsyn i verksamheten, vart uppdrag samt i for-
hallandet till varandra och till vara samarbetspartners.
Hallbarhetsrapporten beskriver bolagets verksamhet
ur perspektiven verksamhetsstyrning'’, miljo, socialt
ansvarstagande, respekt for manskliga rattigheter,
medarbetare, antikorruption och intressentdialog."
Locums affdrsplan f6r 2018 innehaller en strategi {6r
Hallbar verksamhet. Under 2018 kommer en paketering
och samordning av hallbarhetsarbetet att genomforas,

med syfte att tydliggéra vad Locum gor redan idag och
vad som behover forbittras och utveckla. Bland annat
avseende kravstillning i styrdokument, hur kraven
uppfylls och f6ljs upp.

Kravstéallning vid upphandling och SLL:s
uppférandekod for leverantorer

Som offentligagt bolag ska Locum, forutom allman
lagstiftning, aven tillimpa sirskilda regler som gal-
ler vid offentlig upphandling. Dessa sirskilda regler
ar forst och framst Lagen om offentlig upphandling
(LOU) vilken bland annat innebér att upphandlande

9 Locums Hallbarhetsrapport for 2017 finns att lasa pa locum.se/Om-Locum/
10 Las mer under avsnittet Styrning mot strategiska mal.

11 Vart hallbarhetsarbete bygger bland annat pa FN:s allmanna forklaring om de manskliga rattigheterna, ILO:s atta karnkonventioner, Agenda 2030 — Vérldens
plan for hallbar utveckling, FN:s barnkonvention, FN:s deklaration mot korruption, Arsredovisningslagen, SLL:s policyer och styrande dokument samt var

Hallbarhetspolicy.
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myndigheter ska behandla leverantérer pa ett likvirdigt
och icke-diskriminerande sitt samt genomféra upp-
handlingar pa ett transparent sitt. Vid upphandlingar
ska principerna om 6msesidigt erkdnnande och propor-
tionalitet iakttas. Locum ska som offentlig verksamhet
inom SLL f6lja SLL:s faststilla upphandlingspolicy.

Locum gor aktiva stallningstaganden angaende lamp-
liga ekonomiska, sociala och miljémassiga krav i varje
upphandling beroende pa om det som ska upphandlas
kan antas utgora en riskbransch.

Locum strivar efter att samarbeta med leveranto-
rer vars virderingar 6verensstimmer med SLL:s och
Locums. Vistiller relevanta ekonomiska, sociala och
miljomassiga krav vid upphandling och anvander nar sa
bedoms lampligt SLL:s uppforandekod for leverantorer.

Socialt ansvarstagande och respekt
for manskliga rattigheter
Som en del av landstinget ansvarar vi pa Locum,
utifran vart uppdrag, for att lanets invanare behandlas
likvirdigt och individuellt. Ingen ska diskrimineras pa
grund av kon, alder, sexuell laggning, konsidentitet,
religion, etnisk eller kulturell bakgrund, funktionsned-
sattning eller andra individuella egenskaper. Resurser
ska fordelas pa ett rattvist och jamstallt satt och alla in-
véanare ska ha samma maojlighet att fa tillgang till och ta
del av den vard, trafik, kultur och service som landstinget
ger. Dartill ska krinkningar av mianskliga rittigheter,
arbetares rittigheter och korruption motverkas.
Locum arbetar stindigt med foérbittringar, inno-
vationer och samverkan inom omradet. Under 2017
startade Locum ett samverkansprojekt tillsammans
med Trafikforvaltningen for att utreda mojligheten
att forbattra tillgangligheten vid lanets sjukhus och 1
kollektivtrafiken. Syftet dr att hitta mer funktionella
satt att vigledas genom en entré, na fram till informa-
tionsdisken pa ett sjukhus eller hitta till hissen pa en

tunnelbaneperrong for framst synnedsatta och blinda
personer.

En av innovationerna under 2017 ar en ny typ av
entrématta med integrerat ledstrak som succesivt pla-
neras in i sjukhusens entrémiljéer. Utover att mattorna
anvinds for att torka bort smuts och vita, sa vigleder
de besokarna fram till exempelvis reception eller
informationsdisk.

Under aret har dven arbetet med Hall Nollan
— Samverkan for noll olyckor © byggbranschen fortsatt.

Locum samverkar med femton andra landsting inom
PTS, Program for Teknisk standard. Systemet syftar till
att hitta gemensamma lagsta godtagbara standarder for
sjukvardslokaler. Samverkansgrupper finns bland annat
for: Funktion, el, bygg, VVS, styr- och évervakning,
CAD/BIM och brandskydd.

Las mer om Hall Nollan i avsnittet Nojda och stolta
medarbetare och pa http:/hallnollan.se/.
Lds mer om PTS pa ptsforum.se

Effektivt miljoarbete

Locums langsiktiga miljomal ar att bli klimatneutrala
2030 och minimera den negativa paverkan pa miljo
och hilsa. Vibedriver ett systematiskt miljoarbete som
bland annat bidrog till att Locum under 2017 minskade
energianvindningen med 12 procent jamfort med ar
2011 samt anvinde 94 procent godkinda byggvaror i
vara byggprojekt. Atta av Locums stora byggprojekt
arbetar dessutom mot malsittningen att na niva guld i
certifieringssystemet Miljobyggnad.

Lds mer under avsnittet Effektivt miljoarbete och
under motsvarande rubrik i Locums Héllbarhetsrapport
pa locum.se/Om-Locum/

Fastigheters hallbarhetspaverkan, direkt och indirekt

Vi forvaltar landstingets vardfastigheter med vetskapen om att de har en hallbarhetspéaverkan under hela sin livscykel.
En direkt och indirekt paverkan fran planering, projektering och byggskede via férvaltning, fastighetsdrift, ombyggnad

till rivning och avfallshantering.

Resursforbrukning « Material, produkter och kemikalier e Utvinning av rdvara e Leverantorer i flera led o Arbetstillféllen och arbetsvillkor
Vattenanvandning » Avfall e Plast e Energiférbrukning « Ekosystem och biologisk mangfald  Halsa och valbefinnande e Risk for korruption
Markanvandning e Inomhusmiljé ¢ Rent vatten « Mangfald och likabehandling e Digitalisering e Sakerhet  Brandsakerhet  Véxthusgaser
Transporter  Ekonomisk tillvaxt e Intressentbehov e Tillganglighet « Delaktighet  Risk for oegentligheter « Arbetsmiljo « Socialt ansvarstagande
Kvalitet « Anvandbarhet e Efterlevnad av lagar och regler o Affarsmetoder « Samhallsutveckling e Féroreningar  Klimatférandringar

Projektering

Byggskede

Styrning Planering Kravstallning

Foérvaltning och
fastighetsdrift

o7 Jdan. MR

Ombyggnation Rivning/

Avfallshantering

Uppféljning Kontroll Analys och atgard
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Nojda och stolta medarbetare

Locums arbete har under de senaste aren praglats av
tydliggorande av ett strukturerat arbetssatt for drift- och
forvaltning av vardfastigheterna samt genomférandet
av ett flertal strategiska byggprojekt inom ramen for
SLL:s framtidssatsningar inom hélso- och sjukvarden,
den sa kallade Framtidsplanen. Att genomfora detta
—samtidigt som efterfragan och konkurrensen pa
kompetens inom detta omrade dr mycket hog — 4r en
utmaning.

6 Las mer under avsnittet Néjda och stolta medarbetare.

Antikorruption

Ansvarsfulla och etiska affarsmetoder

Locums arbetssitt praglas av hog affarsmissig etik. Vi
arbetar for att férebygga oegentligheter och all form av
korruption samt givande och tagande av muta. Som
anstillda 1 ett landstingsdgt bolag har vi alla ansvar for
att aldrig missbruka var stallning. Viaccepterar aldrig
erbjudande om formaner eller otillborliga gavor och visar
stor forsiktighet i umginget med leverantérer och kunder.
Vibestaimmer villkor for betalning i samband med att vi
bestiller varor eller tjanster och betalar i enlighet med
overenskomna villkor. Representation, resor och konfe-
renser kan vid vissa tillfillen vara ett inslag 1 arbetet.

All representation ska kiannetecknas av mattfullhet.

Regler avseende representation och

motverkande av korruption

Under aret har en omarbetning av Locums tidigare

styrdokument f6r motverkande av korruption genom-

forts utifran nya styrande dokument inom SLL.
Locums regler fortydligar det som géller specifikt for

vart ansvarsomrade utifran lagkrav och landstingets

krav. Regler avseende representation och motverkande

SAMHALLE
Social hallbarhet

av korruption innehaller aven regler om jav, bisyssla,
uppvaktning, méten, utbildningar, kurser, konferenser
och tjansteresor och ersatter Locums tidigare regler och
styrdokument.

Under 2017 genomgick samtliga medarbetare en
arlig obligatorisk utbildning i de nya reglerna. Stickprov
avseende bisysslor genomférdes under januari—februari
2017 pa samtliga nyanstillda samt pa medarbetare inya
roller.

Locum har sedan 2012 haft en visselblasarfunktion.
Syftet med funktionen ar att mojliggora information
om misstanke géllande oegentligheter. En 6versyn av
visselblasarfunktionen genomfoérdes under 2017.
I'samband med 6versynen tillgangliggjordes informa-
tion om visselbldsarfunktionen dven for leverantorer
via locum.se.

Intressenter och intressentdialog

Vara intressenter 4r de grupper eller personer som
paverkar eller paverkas av var verksamhet. Viarbetar
aktivt for att minimera var verksamhets negativa paver-
kan pa minniska, miljé och samhille. Genom intres-
sentdialog skapar vi engagemang och delaktighet i — for
var verksamhet och vart uppdrag — vasentliga fragor.
Det vill sdga fragor som direkt eller indirekt paverkar
utvecklingen av landstingets vardfastigheter och dess
narmiljoer.

Vara intressenter 4r:

+ Agare, styrelse, politiker

* Medarbetare, dven framtida

* Invéanare i Stockholms lin, lokalsamhéllet

*  Myndigheter

» Kunder, hyresgister

* Samarbetspartners, leverantorer

* Intresse-, bransch- och ideella organisationer

EKONOMI

Ekonomisk
hallbarhet

Social héllbarhet &r mélet, ekologin satter ramarna och ekonomin &r ett medel
och en forutsattning for héllbar verksamhet. Var hallbarhetsrapport beskriver hur vi
pa Locum tar etisk, social, ekonomisk och miljomassig hansyn i var verksamhet och

vart uppdrag samt i forhallandet till varandra och till véra samarbetspartners.
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Organisation

Styrelse

Till vd &r vice vd, bolagsjurist och
Locums sakerhetsenhet knuten.

H.....
o

HR, Kommunikation & Service

Avdelningen ansvarar for strategiska fragor inom
HR och kommunikation, styrning och stéd i I6pande
personalfragor, intern och extern kommunikation,
samt service for medarbetare och besokare i
Locums lokaler pa Ostgétagatan i Stockholm.

Ekonomi och IT

Avdelningen ansvarar for redovisning, rapportering
och uppféljining samt for ldneportfoljen, langsiktig
finansiering och fastighetsekonomi. IT férser Locum
med kompetens och resurser inom detta omrade.

©000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
. .

000000 00000000000000000000000000000000000000000000000

. .

.

Affarsutveckling Férvaltning Projekt

Avdelningens ansvarsomraden Forvaltningsavdelningen har det Projektavdelningen ansvarar for
innefattar verksamhetsutveckling samlade kund-och forvaltnings- genomférandet av Locums projekt-
och verksamhetsuppféljning, ansvaret for Landstingsfastigheters portfolj. Avdelningen samlar
omvarldsbevakning, upphandling, fastighetsbestand. Avdelningen &r kompetens inom byggprojekt-
miljo, teknik, informationsfor- indelad i sju forvaltningsomraden ledning, projektutveckling samt
valtning och digital utveckling. som leds av férvaltningsomrades- vardlokalutveckling fér genom-

chefer. Har finns dven enheter for férandet av byggprojekt.

SLSO, FM-tjanster och Locums Avdelningen ar indelad i sex

kundtjanst. projektomraden som leds av

projektomradeschefer.
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Ledande befattningshavare

ANETTE HENRIKSSON
Tilltradande vd fran och med
2018-03-01

MARIE BOESTAD
Affarsutvecklingsdirektor

CHRISTINA HALLBERG
HR och kommunikations-
direktor

GUNNEL FORSBERG
Vd fran och med 2017-10-01

PER-INGE BUSKAS
vice VD

JAN THELANDER
Projektdirektor

MARIT BRUSDAL PENNA
Adjungeradi focums
ledningsgrupp. Direktor
Strategiska fastighetsfragor
och investeringar, Landstings-
styrelsens forvaltning

DAN ERIKSSON
Ekonomidirektor

KATARINA NORBERG
Fastighetsdirektor

PAUL LINDQUIST (M)
Ordférande

ROLF LINDELL (S)
2:avice ordférande

LARS TUNBERG (L)
1:e vice ordférande

CHRISTER GRUNDER (M)
Ledamot
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Styrelse Locum forts.

MIKAEL IGELSTROM (M)
Ledamot

YUSUF AYDIN (KD)
Ledamot

TOMAS ERIKSSON (MP)
Ledamot

LEIF ENGSTROM
(Vision)

PETER STOLPE
(Suppleant Vision)

Suppleanter

Maria Elgstrand (M)
Bjorn Samuelsson (M)
Magdalena Schroder (M)
Margareta Cantell (C)
Lena Hallerby (L)

Lowisa Anderzon (S)
Solveig Holmgren (S)
Roger Svalhede (S)

Yildiz Kafkaz (MP)

Ledamot

SVEN ANDERSSON (S)
Ledamot

(SACO)

LENA LAURIN
(Suppleant SACO)

Revisorer Locum AB

AUKTORISERAD REVISOR

Magnus Fagerstedt, EY tom 2017-10-05
Fredric Havrén, EY fro m 2017-10-06
Mikael Sjélander, EY Suppleant

CARINA PAULSSON ELLERT (S)

SANDRA CARLSVARD

Lekmannarevisorer

Turid Stenhaugen
Lars Joakim Lundquist
Gunilla Jerlinger
Roine Hangvar
Jan-Erik Nyberg

Jan Holgersson
Inga-Lill Franzén
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Landstingsfastigheter

Stockholm

FORVALTNINGSBERATTELSE

Arsredovisning 2017-01-01 — 2017-12-31 fér Landstingsfastigheter Stockholm

Styrelsens ordforande och verkstillande direktéren

for Locum AB avger hiarmed arsredovisning for
Landstingsfastigheter Stockholm avseende rikenskaps-
aret 2017.

FORVALTNINGSBERATTELSE
Landstingsfastigheter Stockholm (LFS) ar en resultat-
enhet inom Stockholms ldns landsting, i vilken
redovisning sker av landstingets fastighetsférvaltning.
Fastigheterna forvaltas av Locum AB enligt avtal med
Stockholms lins landsting, och 1 enlighet med de
agardirektiv som faststallts av landstingstullméktige.
Landstingsfastigheter Stockholm har inte haft nagon
anstalld personal.
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Verksamhet

Fastighetsbestandet 1 Landstingsfastigheter Stockholm
domineras av vardfastigheter. Fastigheterna dr beligna
inom Stockholms lan, fran Norrtélje i norr till
Visterhaninge i soder. Fastighetsbestandets totala yta
uppgick pa balansdagen till 2,1 miljoner m? BTA (2,1),
och omfattar sex akutsjukhus, ett antal narsjukhus samt
vardcentraler, tandlikarkliniker, dldrevardsenheter,
mm. Tva av akutsjukhusen dr aven universitetssjukhus
(Karolinska Universitetssjukhuset och S:t Eriks
Ogonsjukhus).




Resultatet

Resultatet efter finansnetto och reavinster uppgick

till 367 mkr (540). I resultatet ingar realisations-

vinster vid avyttring av fastigheter med 60 mkr (251).

Rorelseresultatet uppgick till 421 mkr (638), exklusive

realisationsvinster blev det 368 mkr (387).
Rorelseresultatet om 421 mkr (638) motsvarar

en avkastning pa totalt kapital pa 2,0 procent (3,3

procent)'.

Intakter
Hyresintikterna uppgick till 2 608 mkr (2 512) en
6kning med 95 mkr, motsvarande 5 procent. Externa
hyresgaster svarade for 16 procent (17) av hyresintiak-
terna. De totala rorelseintikterna exklusive fastighets-
forsaljningar uppgick till 3 078 mkr (3 022).

Totalt uppgick verksamhetens intékter till 3 138 mkr
(8 273).

Fastighetskostnader
Fastighetskostnaderna uppgick totalt till 1 745 mkr
(1669).

Kostnaderna for det I6pande underhallet ar lagre
jamfort med 2016 och uppgick till 183 mkr (236).

Drift-och skotselkostnader ligger 13 mkr hogre
jamfort med 2016, framsta anledningen ar kostnader for
tillkommande bevakningstjanster under 2017 som inte
var aktuella foregaende ar.

Forvaltningskostnaderna uppgick till 589 mkr (477),
en 6kning till f6ljd av att ej aktiverbara projektutgifter
har kostnadsforts.

Mediakostnaderna uppgar till 366 mkr och ligger pa
samma niva som 2016.

Avskrivningar och finansnetto
Avskrivningarna uppgick till 935 mkr (904). Under aret
har anlaggningstillgangar utrangerats till ett varde av
8 mkr (2). Anlidggningstillgangarnas avskrivningsprin-
ciper finns beskrivna under rubriken Allménna redovis-
ningsprinciper lingre fram i detta dokument.
Finansnettot uppgick till -55 mkr (-98). Nagot hogre
finansnetto an foregaende ar vilket beror pa fortsatt lag
laneranta. Aktuell ranteniva for laneportfoljen 2017
uppgick till 1,2 procent jamfort med foregaende ars
ranta pa 1,5 procent.

Investeringar

Investeringsutfallet for 2017 uppgick till 3 288 mkr

(3 126). Av de specificerade objekten som pagar har

foljande objekt storst utfall under 2017:

* Ny akut- och behandlingsbyggnad pa Danderyds
sjukhus

* Ny- och ombyggnation av vard- och behandlingsbygg-
nader samt férsorjningskvarter pa Sédersjukhuset

* Nya vardavdelningar pa Sollentuna sjukhus

* Ny- och ombyggnation operation pa Huddinge
sjukhus

'Rérelseresultat/Genomsnittlig balansomslutning

Finansiering
Rantebarande skulder uppgick per den sista decem-
ber 2017 till 15 874 mkr (13 948). Vid arsbokslutet var
samtliga lan upptagna via SLL koncernfinansiering.
Den disponibla likviditeten inklusive outnyttjad
checkrikningskredit uppgick till 1 085 mkr (1 729).
Checkrikningskrediten uppgar till 1 000 mkr.
Investeringsprojekten belastas med en kreditivranta
som uppgick till 2,5 procent. Kreditivrantan for 2017
uppgick till 127 mkr (105 mkr).

Framtida utveckling

Landstingsfastigheter Stockholm har en stabil verk-
samhet med mestadels langa hyreskontrakt gentemot
vardgivare 1 Stockholms lan. Hyresintikterna ar
budgeterade till 2 640 mkr for ar 2018. Faststallt
resultatkrav uppgar till 335 mkr. Genomférandet av
framtidsplanen innebir en fortsatt hog budgeterad
investeringsvolym. Under 2018 uppgar investerings-
budgeten till 4,5 mdkr (4,0).

Handelser efter balansdagen

Inga viasentliga handelser har intriffat efter balans-
dagen som bedoms paverka bedomningen av bolagets
rakenskaper per 2017-12-31.

Forslag till vinstdisposition

Balanserade vinstmedel 2550558 074
Arets resultat 366 794 085
Summa kronor 2917352 159

Enligt landstingsfullmiktiges beslut i april 2009
(LS 0901-0012) ska positivt resultat utéver resultatkrav
kvarstanna i verksamheten upp till en niva for solidite-
ten om 30 procent.

Styrelsens ordférande och verkstallande direktoren
for Locum AB foreslar darfor att vinstmedlen dispone-
ras enligt foljande:

Arets resultat fore bokslutsdispositioner 366 794 085
- Varav resultatkrav som utbetalas

till Stockholms lins landsting —334 900 000
Resultat som behalls i verksamheten 31 894 084

Betriffande redovisat resultat for rakenskapsaret och
den ekonomiska stillningen ar 2017 hianvisas till
efterfoljande resultat- och balansriakningar samt
kassaflodesanalys jamte tillh6érande noter. Samtliga
belopp anges i mkr om inte annat anges.
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Ar

Resultatrakningar, mnkr
Interna hyresintakter

Externa hyresintakter
Vinst/forlust forsalda fastigheter
Ovriga rorelseintakter

Driftkostnader
Fastighetsunderhall
Ovriga kostnader
Avskrivningar

Rorelseresultat
Finansnetto

Arets resultat

Balansrakningar, mnkr
Fastigheter

Ovriga anlaggningstillgdngar
Omsattningstillgangar

Summa tillgangar

Eget kapital
Langfristiga skulder och avsattningar
Kortfristiga skulder

Summa eget kapital och skulder

Fastighetsbestandet

Bruttoarea, tusen kvm

Uthyrningsgrad samtliga fastigheter, %
Investeringar, mnkr
Fastighetsfdrsaljningar, mnkr
Mediakostnader kr/kvm, BTA
Skotselkostnader kr/kvm, BTA
Underhall kr/kvm, BTA

Nyckeltal
Avkastning eget kapital?, %

Avkastning eget kapital fore reavinster?, %

Avkastning totalt kapital, %
Soliditet*, %

Direktavkastning®, %
Genomsnittlig ranta, %
Skuldsattningsgrad®, ggr
Rantetackningsgrad’, ggr
Belaningsgrad bokférd varde®, %

2
3
“(Eget Kapital/Balansomslutning)

6(Rantebdarande skulder/Eget Kapital)

7(Resultat inkl. reavinst + finansnetto)/finansnetto)
8(Rantebdrande skulder/BFV fastigheter exkl. projekt, konst och Brf)
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Resultat inkl. reavinst/Genomsnittligt Eget Kapital)
Resultat exkl. finansiella poster och for reavinst/ Genomsnittligt Eget Kapital)

2017 2016 2015 2014 2013
2184 2087 2110 2125 2119
423 425 425 421 413
60 251 96 131 347
470 509 448 400 330
3137 3273 3079 3077 3209
-1283 -1128 -924 -802 —-845
-183 -236 -296 -361 -379
-315 -367 -395 -405 -299
-935 -904 -961 -969 -816
422 638 503 540 870
=55 -98 -157 -202 -219
367 540 346 338 651
14 820 13 495 12 942 12919 12 467
7278 6 250 4554 2 855 2047
718 1174 841 719 536
22816 20919 18337 16493 15050
5084 4952 4647 4535 4432
15168 13043 11 397 9972 8929
2564 2923 2293 1986 1689
22816 20919 18337 16493 15050
2075 2082 2005 2014 2047
92 90 90 91 93
3288 3126 2691 2254 1351
60 251 96 130 347
176 175 184 185 186

78 85 80 69 74

88 113 147 180 185

73 1.3 7.5 7,5 15,4
6,1 6 55 5,2 7,2
2,0 3,3 29 3,4 5,8
22,3 23,7 25,3 27,5 29,4
8.8 9,6 10,6 11,6 13,5
1,2 1,5 1,73 2,4 2,9

3,1 2,8 2,6 2,3 2,1
6,95 6,54 3,21 2,67 3,9
108 104 93 82 75

(
(
(
°(Resultat exkl. reavinst + finansnetto + avskrivningar)/ BFV fastigheter exkl. projekt, konst och Brf)
(
(
(




Belopp i mkr Not
NETTOOMSATTNING 1

Hyresintakter
Interna hyresintakter
Externa hyresintakter

Summa hyresintakter

Ovriga rérelseintikter

Resultat fastighetsforsaljningar 2
Mediaintakter

Forsaljningsintakter

Ovriga intakter

Summa 6vriga rorelseintakter

Summa rorelsens intakter

Fastighetskostnader

Forvaltningsarvode/-kostnader

Mediakostnader 3
Drift- och skotselkostnader

Fastighetsunderhall

Forsaljningskostnader

Summa fastighetskostnader

Ovriga kostnader
Kostnader inhyrda lokaler
Utvecklingskostnader
Summa 6vriga kostnader
Resultat fére avskrivningar
Avskrivningar

RORELSERESULTAT

Rantekostnader och liknande resultatposter 4

Summa finansiella intakter och kostnader

ARETS RESULTAT

2017

2184
424

2607

60
56
281
133

530

3137

-589
-366
-329
-183
=279

-1745

1356

-935

421

2016

2087
425

2512

251

45
296
169

760

3273

-447
-365
-316
-236
-305

-1669

-17

45

-62

1542

-904

638




Belopp i mkr

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar
Byggnader

Byggnadsinventarier
Markanlaggning

Mark

Hyresgdstanpassningar

Konst

Pagdende nyanlaggningar

Summa materiella anldggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgangar
Bostadsratter

Summa finansiella anlaggningstillgangar
Summa anldggningstillgangar
Omsattningstillgangar

Pagaende arbeten/Varulager

Fordringar

Hyresfordringar

Kundfordringar

Fordran koncerninterna

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter
Ovriga fordringar

Summa fordringar
Kassa och bank (koncernkonto)

Summa omséttningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR
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Not 2017-12-31
5,11 8358
5 4020

6 344
6,11 1468
7 567

9 64

8 7274
22094

10 3
3

22098

74

12 153
7

M

106

253

559

85

718

22816

2016-12-31

7 866
3195
201
1468
704
62

6 246

19742

19 7456

53
41

120
210

433

729

1174

20919




Belopp i mkr Not 2017-12-31 2016-12-31

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 14

Bundet eget kapital 2167 2167

Fritt eget kapital

Balanserad vinst 2550 2245
Arets resultat 367 540
Summa fritt eget kapital 2917 2785
Summa eget kapital 5084 4952
Avsattningar 15 929 122

Langfristiga skulder
Rantebarande skulder 13 15069 12 921

Summa langfristiga skulder 15069 12 921

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 871 780
Skuld koncerninterna 20 56
Réantebarande skulder 13 805 1026
Ovriga kortfristiga skulder 30 6
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 16 838 1055
Summa kortfristiga skulder 2564 2923
Summa avsattningar och skulder 17732 15967
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 22 816 20919

STALLDA SAKERHETER OCH ANSVARSFORBINDELSER
Stallda sakerheter Inga Inga

Ansvarsforbindelser Inga Inga




Belopp i mkr Not 2017 2016

Den I6pande verksamheten

Arets resultat 367 540
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet

Avskrivningar 935 904
Vinst vid avyttringar av fastigheter -62 =251
Forandring i avsattningar 15 -23 15

Kassafléde fran den I6pande verksamheten N
fore forandringar i rorelsekapital 1217 1208

Kassaflode fran forandring i rorelsekapital

Forandring av pdgaende arbeten/varulager -62 4
Forandring av kortfristiga fordringar -126 239
Forandring av kortfristiga skulder -265 119

362 -1
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 764 1570

Investeringsverksamheten

Forvarv av materiella anldggningstillgangar -3 161 -2944
Forsaljning av materiella anldaggningstillgangar 62 277
Kontantreglerade investeringar 0 0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -3099 -2667

Finansieringsverksamheten

Forandring av rantebarande skulder 13 1927 1935
Utbetald utdelning -235 -235
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1692 1700
Arets kassaflode -643 602
Likvida medel vid arets borjan 729 127
Likvida medel vid arets slut 85 729
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Belopp i mkr om inte annat anges

Allménna redovisningsprinciper

Arsredovisningen &r upprattad enligt kommunallagen, lag om
kommunal redovisning och rekommendationer fran Radet for
Kommunal Redovisning, RKR.

Vardering och redovisning av fordringar,

skulder och avsattningar

Fordringar upptas till det belopp varmed de efter individuell prév-
ning beraknas inflyta.

Skulder och avsattningar redovisas till ursprungligt
anskaffningsvarde.

Avskrivningsprinciper fér anlaggningstillgangar
Avskrivningarna enligt plan baseras pa tillgdngarnas anskaffnings-
varde och beraknade anskaffningens nyttjandeperiod.

Fo6r anldggningstillgangarna tillimpas
féljande avskrivningstider:

Byggnader

Stomme 100 ar
Fasad 50 ar
Fonster 30ar
Yttertak 30ar
Stammar 30ar
Markanlaggning 30ar

Byggnadsinventarier

Installationer 20 ar
Stomkomplettering 20 ar
IT & Styrsystem 10 ar
Hyresgdstanpassningar 3-10ar

Inga avskrivningar sker pa mark respektive |6s konst.

Byggnader, mark och 6vrig fast egendom
Anlaggningstillgdngarna upptas till anskaffningsvardet med tillagg
for vardehojande investeringar och med avdrag for avskrivningar
enligt plan.

Pagaende nyanlaggning
Nedlagda kostnader for ny- till- eller ombyggnader av fastigheter
redovisas som pagaende nyanldggningar till dess att de tas i drift.

Den del av investeringarna som utgér underhall kostnadsfors.

Uppskattningar och bedémningar

| drsbokslutet har ej aktiverbara projektutgifter identifierats och
kostnadsforts i enlighet med koncerngemensam redovisningsrutin
"Rutin gransdragning mellan drift- och investeringsredovisning”.
Upparbetade, men ej fakturerade projektutgifter, har redovisats
som projektutgifter per bokslutsdagen (upplupna projektutgifter)
och &r gjord utifran erfarenhetsmassig beddmning.

NOT 1 NETTOOMSATTNING

2017 2016
Rorelseintakter Stockholms lans
landstings forvaltningar 1906 62% 1907 63%
Rorelseintakter Stockholms Ians
landstings bolag 748 24% 661 22%
Rorelseintakter dvriga kunder 423 14% 454 15%
Summa rérelsens intakter
exkl. fastighetsforséljningar 3077 100% 3022 100%
Resultat fastighetsforsaljningar 60 251
Summa rérelsens intakter 3137 3273

NOT 2 RESULTAT FASTIGHETSFORSALININGAR

2017 Avyttrad

2016 Avyttrad

m2BTA m2BTA
Forsédljningsintakter
Fastigheter 56 0 273 0
Bostadsratter 7 144 4 87
62 144 277 87
Forsaljningskostnader
Fastigheter -2 -26
Bostadsratter 0 0
-2 -26
Bokfort varde
salda fastigheter
Fastigheter 0 0
Bostadsratter 0 0
0 0
Resultat fran
fastighetsforsaljningar 60 251
NOT 3 MEDIAKOSTNADER
2017 2016
El -199 -187
Varme =121 =127
Vatten -18 -19
Ovrigt -29 -32
Summa mediakostnader -366 -365
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NOT 4 FINANSIELLA KOSTNADER

NOT 6 MARK OCH MARKANLAGGNINGAR

2017 2016 2017 2016
Réantekostnad Stockholms lans landsting -188 -203 Markanlaggningar
Kreditivrantor 127 105 Ackumulerade anskaffningsvérden
Réanteintakt 7 0 Ingdende anskaffningsvarde 287 227
N . Omklassificeringar 0 0
Summa finansiella kostnader -55 -98 Fardigstalida projekt 159 59
Forsaljning/avaktivering 0 0
NOT 5 BYGGNADER, BYGGNADSINVENTARIER Utgaende anskaffningsvarde 446 287
2017 2016 Ackumulerade avskrivningar
Byggnader Ingdende avskrivningar -86 =72
Ackumulerade anskaffningsvarden E)mklassn;grmgar 0 0
Ingdende anskaffningsvarde 13112 12 694 Arets avskrivningar -16 -13
Omklassificeringar 0 4 Utgadende ackumulerade avskrivningar -102 -85
Fardigstallda projekt 827 1414
Forsaljningar/avaktivering -15 0
Planenligt restviarde markanlaggningar 344 201
Utgaende anskaffningsvarde 13923 13112
Ackumulerade avskrivningar Mark
Ing&ende avskrivningar 5246 _4937 Ackumulerade anskaffningsvéarden
Omklassificeringar 0 0 Ingaende anskaffningsvérde 1468 1468
Forsaljningar/avaktivering 7 0 Férséljningar 0 0
Arets avskrivningar och nedskrivningar -327 -309 Utgaende anskaffningsvirde 1468 1468
Utgaende ackumulerade avskrivningar -5 565 -5246
Summa mark och markanlaggningar 1812 1669
Planenligt restvarde byggnader
(exklusive Hyresgéastanpassningar) 8358 7 866 NOT 7 HYRESGASTANPASSNINGAR
Byggnadsinventarier inkl fastighetsnat 2017 2016
Ackumulerade anskaffningsvarden Ackumulerade anskaffningsvérden
Ingaende anskaffningsvarde 6007 5176 Ingéende anskaffningsvarde 3705 3623
Omklassificeringar 0 23 Q.mlflass.?ﬁcermgfar 0 0
Fardigstallda projekt 1213 808 Fardigstallda projekt >0 88
Forsaljningar/avaktivering -1 0 Forséljningar/avaktivering -3 -4
Utgaende anskaffningsvarde 7220 6007 Utgaende anskaffningsvarde 3761 3705
Acknumu/erade gvgkr/vningar Ackumulerade avskrivningar
Ingaendg gvskrlvnlngar —2812 —2479 Ingaende avskrivningar -3002 2757
O“mkule?sgﬂcermgar. ) 0 0 Omklassificeringar - -
Forséliningar/avaktivering 1 0 Forsaljningar/avaktivering 2 2
Arets avskrivningar och nedskrivningar -389 -332 Arets avskrivningar _195 247
Utgée.nd.e ackumulerade Utgaende ackumulerade
avskrivningar -3200 -2812 avskrivningar 3195 -3002
Planenligt_ restvéirc?e Planenligt restvirde
byggnadsinventarier 4020 3195 hyresgastanpassningar 567 704
Summa byggnader och
byggnadsinventarier 12378 11061
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NOT 8 PAGAENDE NYANLAGGNINGAR AVSEENDE BYGGNADER,
BYGGNADSINVENTARIER OCH MARKANLAGGNINGAR

2017 2016
Ackumulerade anskaffningsvérden
Ingdende anskaffningsvarde 6246 4488
Arets anskaffningar 3288 3126
Under éret fardigstallda projekt -2 260 -1369
Utgaende anskaffningsvarde 7274 6246



AYh

NOT 9 KONST NOT 14 EGET KAPITAL
2017 2016 Bundet Fritt
- Landstings-  Balanserat
Ackumulerade anskaffningsvérden kapital resultat
lingdende anskaffningsvarde 62 62
Omklassificeringar 0 0 Eget k.apital 2015-12-31 2167 2480
Arets aktiveringar 2 0 Utdelning -235
Arets resultat 540
Utgaende anskaffningsvarde 64 62
Eget kapital 2016-12-31 2167 2785
Planenligt restvarde inventarier 64 62 EJtdeIning -235
Arets resultat 367
Eget kapital 2017-12-31 2167 2917
NOT 10 BOSTADSRATTER
2017 2016 "
NOT 15 AVSATTNINGAR
Ackumulerade anskaffningsvérden 2017 2016
Ingadende anskaffningsvérde 3 3
- - = Ingdende balans 122 107
Utgaende anskaffningsvarde 3 3 Arets avsattningar 1 o5
lanspraktagande under aret -36 -10
NOT 11 TAXERINGSVARDEN Utgaende balans 99 122
Fastigheterna ar huvudsakligen sjukhusbyggnader, vilka i
sttt asante g ol AL N opseingon oo 36
9 ’ 9 ’ Omkostnader Patienthotellet Karolinska i Solna 2 2
Omkostnader Patienten Karolinska Solna 25 24
) Exploateringsbidrag till Huddinge kommun 12 12
NOT 12 HYRESFORDRINGAR Atagande exploateringsavtal Huddinge
2017 2016 kommun 15 15
Koncerninterna 112 29 Ovrigt 3 !
Externa 41 24 929 122
Utgende balans 153 53 Avsattningar avser uppskattade projektkostnader,
fastighetsforsaljningsomkostnader samt tvister.
NOT 13 RANTEBARANDE SKULDER
2017 2016 NOT 16 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
Stockholms lans landsting 15874 13948 2017 2016
15874 13 94
>8 3948 Forutbetalda hyresintakter 640 619
Forfallotidpunkt mindre an 1 ar Upplupna dﬂrlftkostnader 13 8
fran balansdagen 305 1026 Upplupna rantekostnader 35 37
9 Ovriga upplupna kostnader 149 382
Forfallotidpunkt 1-5 ar fran balansdagen 3221 2741 Utgaende balans 838 1056
Forfallotidpunkt senare an 5 ar
fran balansdagen 11848 10181
15874 13948

Paul Lindquist
Styrelsens ordférande Locum AB

Stockholm den 22 februari 2018

Gunnel Forsberg
Verkstallande direktor Locum AB
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Det sammanlagda marknadsvirdet for
Landstingsfastigheter Stockholms fastigheter bedéms
uppga till 26,6 miljarder kronor (24,9) med vardetid-
punkt den 31 December 2017. Fastigheter som ska séljas
ar inte virderade detta ar, utan féregaende ars varde
anvands.

Fastighetsvardering
Stockholms lins landsting har valt att inte tillimpa
IFRS:s standarder (International Financial Reporting
Standard). Diarmed kommer inte eventuella virde-
forandringar att redovisas i resultatrikningen.
Onoterade bolag samt offentliga verksamheter kan
vilja att frivilligt tillampa regelverket.
Fastighetsbestandet i Landstingsfastigheter
Stockholm varderades senast infor arsskiftet 2016/2017.
Infor arsskiftet 2017/2018 har en ny fastighetsvardering
genomforts. For att fa kontinuitet varderas fastigheterna
sedan 2003 enligt samma grundliaggande principer.
Virderingen dr en kombination av extern och intern
vardering dir fastighetsbestandet ar indelat 1 sex
kategorier. Dessa baseras pa fastighetens anvandning
gillande universitets- och akutsjukhus, narsjukhus,
behandlingshem och liknande samt naturbruksgymna-
sier. Dartill finns kategorier for fastigheter beliagna i
innerstaden med blandad anvindning respektive
centralt belagna forsaljningsobjekt.
Fastigheter som ska siljas har ej varderats internt
utan kommer att virderas externt infor férsaljning.

Varderingsmetod

Vid viardebedémningen har kassaflédesmetoden
anvints. Metoden innebar att framtida forvintade
betalningsstrommar under kalkylperioden analyseras.
Marknadsvirdet beriaknas genom att respektive ars
driftnetto under kalkylperioden nuvirdesberiknas
med hjalp av antagen kalkylrinta till virdetidpunkten.
Dartill adderas nuvardet av bedomt restvirde vid
kalkylperiodens slut. Restviardet har bedomts genom att
driftnettot vid kalkylperiodens slut divideras med
bedomt direktavkastningskrav sista kalkylaret. Varje
fastighet har virderats individuellt.

Antaganden
Féljande antaganden och forutsittningar har legat till
grund for virderingen:

* Kalkylperioden omfattar tio ar.

* Inflationen har antagits till 2 procent per ar under
kalkylperioden.

* Hyresintiakterna har baserats pa befintliga hyres-
kontrakt. Hyresavtalens indexering har bedémts
individuellt f6r respektive lokaltyp.

* Vakansgraden har bedomts utifran ett langsiktigt
perspektiv baserat pa erfarenhet for de specifika
fastigheterna. I'ér de fastigheter dir den totala
lokalarean hyrs ut till en hyresgést har antagande om
en langsiktig vakansgrad under kalkylperioden gjorts
for respektive fastighet.

* Drift- och underhallskostnaderna har bedomts utifran
befintlig statistik och erfarenhet. Kostnaderna
varierar beroende pa typ av fastighet och fastighetens
alder.

* Kostnadsutvecklingen for drift och underhall har i
normalfallet bedémts folja inflationen.

* Kalkylrantan har bedomts utifran fastighetstyp, lage,
standard och hyressituation.

* Direktavkastningskravet har baserats pa erfarenhet
fran genomf6rda transaktioner och marknadsutveck-
ling for respektive omrade.

* Nagra overvirden i framtida projekt har inte
medriknats.

* Virdetidpunkten ar den 31 December 2017.

Bedomt marknadsvarde
Det sammanlagda bedomda marknadsvirdet for
bestandet uppgar till 26,6 miljarder kronor (24,9), vilket
motsvarar ett évervarde pa 11,9 miljarder kronor (11,5)
i forhallande till bokfort viarde. Det totala bokforda vir-
det per den 31 December 2017 uppgar till 14,8 miljarder
kronor (13,4).

I foljande tabell redovisas bedomt marknadsvirde
respektive bokfort virde per kategori.

Kategori Marknadsvarde, mkr Bokfort varde, mkr
Universitetssjukhus och akutsjukhus 20497 10734
Nérsjukhus 1350 1599
Centrat belagna fastigheter, blandad anvandning 3545 1571
Behandlingshem m.m. 992 746
Ovrigt 246 101
Totalt 26 630 14751
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Forvaltningsomrade Karolinska Universitetssjukhuset

Kommun Fastighet Populdrnamn BTA m?
Huddinge kommun Medicinaren 5 Huddinge sjukhusomrade 420724
Huddinge kommun Medicinaren 8 Rattspsyk 6980
Solna Stad Haga 3:18 Karolinska sjukhusomradet 1210
Solna Stad Haga 4:17 Karolinska sjukhusomradet 31228
Solna Stad Haga 4:18 Karolinska sjukhusomradet 331744
Solna Stad Haga 4:34 Karolinska sjukhusomradet |

Summa 791 886
Forvaltningsomrade Sodersjukhuset
Kommun Fastighet Popularnamn BTA m?
Stockholms Stad Soédersjukhuset 10 Sédersjukhuset 242 423

Summa 242423
Forvaltningsomrade Danderyd/Norrtilje
Kommun Fastighet Populdrnamn BTA m?
Danderyds kommun Sjukhuset 5 Danderyds sjukhus 219 692
Danderyds kommun Sjukhuset 6 Danderyds sjukhus 6 868
Norrtalje kommun Lasarettet 1 Norrtélje sjukhus 31264

Summa 257 825
Forvaltningsomrade S:t Goran/Sodertalje
Kommun Fastighet Populdarnamn BTA m?
Stockholms Stad Gangaren 12 S:t Gorans sjukhus 120570
Sodertalje kommun Persikan 1 Sodertalje sjukhus 84 266
Sodertdlje kommun Persikan 2 Sodertdlje sjukhus 190
Sodertalje kommun Persikan 3 Sodertalje sjukhus

Summa 205 026
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Forvaltningsomrade Sjukhus Nord

Kommun Fastighet Populdrnamn BTA m?
Stockholms Stad Beckomberga 1:1 Bromma Sjukhus 39776
Jarfalla kommun Jakobsberg 18:11 Jakobsbergs Sjukhus 25482
Stockholms Stad Tegelbruket 4 S:t Eriks sjukhus 31563
Osterakers kommun Husby 3:35 Husby Gard 920
Stockholms Stad Glaven 6 Kungsholmen BUP 1651
Stockholms Stad Glaven 8 Stadshagsgarden 10 152
Stockholms Stad Glaven 12 Stadshagsvagen 7 2494
Stockholms Stad Ingulv 1 Spanga familjecentral 965
Stockholms Stad Sabbatsberg 16 Sabbatsbergs sjukhus 84 602
Sollentuna kommun Tabletten 1 Sollentuna sjukhus 43160
Upplands Vasby kommun Hammarby 1:2 Lowenstromska sjukhuset 56 644
Summa 297 409
Forvaltningsomrade Sjukhus Syd
Kommun Fastighet Populdrnamn BTA m?
Haninge kommun Soéderbymalm 3:241 Ankarets behandlingshem 6213
Huddinge kommun Kromosomen 1 Helix 17 300
Stockholms Stad Borrsvangen 9 Lindegarden 1790
Stockholms Stad Dalen 2 Dalens sjukhus 39236
Haninge kommun Soderbymalm 3:401 Handens Narsjukhus 30083
Nacka kommun Sickladn 202:1 Nacka Néarsjukhus 49 241
Stockholms Stad Vattenpasset 14 Rosenlunds sjukhus 57792
Stockholms Stad Ytterd 1 Ytterd behandlingshem 5639
Haninge kommun Vésterhaninge-Berga 7:8  Berga naturbruksgymnasium 19 236
Haninge kommun Stav 1:24 Berga naturbruksgymnasium
Stockholms Stad Grimman 2 Wollmar Yxkullsgatan 27, Stockholm 7 839
Stockholms Stad Grimman 3 Wollmar Yxkullsgatan 25, Stockholm 18133
Stockholms Stad Piltradet 8 Serafens vardcentral 9774
Stockholms Stad Asplunden 7 Landstingshuset 14788
Stockholms Stad Asplunden 6 Landstingshuset
Stockholms Stad Provroret 16 Ornsbergs behandlingshem 2183
Stockholms Stad Riset 11 Vita Bergens ungdomshem 13814
Summa 280628
LFS TOTALT 2075197
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Locum forvaltar tva miljoner kvadratmeter vardfastigheter at var agare
Stockholms lans landsting. Bland hyresgasterna dominerar sjukvarden i lanet.
Var vision ar att vara en av Sveriges basta fastighetsforvaltare 2020!

Locum AB, Ostgétagatan 12, Box 17201, 104 62 Stockholm. J L
Véxel 08-123 170 00, Kundtjanst 08-123 172 00, E-post info@locum.se JL

Vi &r en del av
Stockholms
léns landsting
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