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1 Forvaltningschefens/VD:s kommentar

Region Stockholms budget for 2023 anger en ny inriktning for regionen med en
forstarkning av regionens klimat- och héllbarhetsarbete liksom det regionala
utvecklingsarbetet.

Paverkan fran kriget i Ukraina marks tydligt med en forsvagning av ekonomin pa grund
av hog inflation, hojda rantor och hoga bransle- och elpriser. I tilldgg till detta okar
kostnaden for det kommunala utjaimningssystemet.

Region Stockholm ska ytterligare starka arbetet med beredskapsfragor och civilt
forsvar. Det innefattar dven arbetet med krisplanering, sikerhetsskydd och
forsorjningsberedskap. Locum arbetar med samtliga dessa omraden och har tagit fram
uppdaterade risk- och sarbarhetsanalyser for inlimning till regionstyrelsen som
sammanstaller en rapport till Myndigheten for samhallsskydd och beredskap,
Lansstyrelsen i Stockholms lan samt Socialstyrelsen.

Utifran Locums risk- och sarbarhetsanalys har dtgardsplaner tagits fram for hantering
avidentifierade risker. Vissa av atgarderna ar mycket omfattande till bade kostnad och
tid och for att sakerstilla att regionens medel anviands pa basta satt kravs att varden
prioriterar var insatserna framst ska sittas in.

Haéllbarhet ar ett fortsatt fokusomrade och i budgeten har Locum uppdragits att utreda
forutsattningarna for att upphandla ytor for installation av solceller och att kraftigt 6ka
tillgangen till laddplatser. Locum har sedan ménga ar framgangsrikt och malmedvetet
arbetat med atgirder for att minska energianviandningen och kommer att fortsitta
detta arbete parallellt med att analysera mojligheten till alternativa energikéllor inom
sjukhusomradena. Under hosten 2022 genomférdes dven energikampanjer pa
sjukhusen i syfte att medvetandegora personalen om enkla atgiarder for att minska
energiforbrukningen i verksamheten.

Locum AB forvaltar och utvecklar 6ver tva miljoner kvadratmeter vardfastigheter i
Stockholms lan och tillser att livsviktiga och avancerade tekniska system och
vardmiljoer fungerar dygnet runt. Malsattningen ar att patienter, besokare och
personal ska motas av vilskotta och tillgdangliga inner- och yttermiljoer. I uppdraget
ingdr dven att utveckla fastigheterna utefter vardens behov. Sammantaget innebar det
att Locum varje ar genomfor en stor mangd projekt, alltifrdn uppgradering av
fastighetstekniska system till nybyggnation av vard- och behandlingsbyggnader.

I budget 2023 konstateras att hilso- och sjukvardens fastigheter till delar ar dldre och i
behov av omfattande upprustning och modernisering samtidigt som arbetet med att
starka Region Stockholms verksamhetsskydd och beredskap kraver robusthetshojande
investeringar och atgarder. Budgeten for ospecificerade fastighetsinvesteringar under
100 miljoner kronor har hojts med 295 miljoner kronor.

Budgeterat resultat for Locum AB for 2023 uppgar till -12,1 miljoner kronor i enlighet
med resultatkravet utifran regionfullmiktiges beslut om budget 2023 for Region
Stockholm.
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2 Overgripande om nimnden/bolaget
2.1 Ansvar och organisation

2.1.1 Grunduppdrag och ansvar

Region Stockholm har en dgarpolicy och generella dgardirektiv som beskriver
principerna for hur regionens nimnder och bolag ska fungera. Locum har en
bolagsordning samt specifika dgardirektiv faststéllda av regionfullméaktige. Utover det
finns en fullmakt att foretrada regionen.

Locum ska utover forvaltningsuppdraget utfora de uppdrag som bolaget tilldelas av
agaren och fastighets- och servicenimnden. Locum bistar ocksa dgaren i
fastighetsstrategiska fragor, bland annat i samband med investeringsplaneringen.
Bolaget har ratt att pa uppdrag av nimnder och bolag inom Region Stockholm bista i
deras inhyrning av lokaler pa den externa hyresmarknaden.

Nytt for 2023 ar att Locum utover ansvar for saval teknisk som ekonomisk forvaltning
av fastigheter inom ramen for fastighets- och servicendmndens resultatenhet
Landstingsfastigheter Stockholm, dven tilldelats samma ansvar for resultatenheten
NKS Bygg AB.

Locum ska sdkerstilla att Region Stockholm har en effektiv och professionell
forvaltning av regionens lokaler samt att vardproducenterna har andamaélsenliga
lokaler som bidrar till att ge ratt forutsattningar for Stockholmsregionens invanare i
form av en tillgdnglig vard av hog kvalitet. Locum ska for Region Stockholms riakning
tillhandahalla lokaler i forsta hand till regionens verksamheter enligt de principer for
uthyrning som regionen beslutar. Locum ska ocksa bista hyresgasterna med att utnyttja
lokalerna pa ett kostnadseffektivt satt.

Av Locums agardirektiv framgar dven att hyressattningen av lokaler som hyrs av
enheter inom regionkoncernen ska ske pa marknadsanpassade villkor om inte regionen
beslutar annat. For akutsjukhuslokaler ska de marknadsanpassade hyrorna ligga pa en
forsiktig niva.

I uppdraget ingar att Locum i samrad med berorda enheter inom regionkoncernen ska
uppritta bl a underhallsplaner, forvaltningsplaner samt fastighetsutvecklingsplaner for
strategiska fastigheter inom LFS. Vidare ingar i uppdraget att arbeta aktivt for att skapa
halsofraimjande miljoer i de fastigheter som nyttjas av regionkoncernens verksamheter.
I 6vrigt ska Locum aven prioritera arbetet med att bygga resurssnalt och
héllbarhetsanpassat, minska mediaanvindningen och minimera miljostorningar samt
strava efter hog dteranvandnings- och atervinningsgrad vid saval nybyggnation som vid
ombyggnation/renoveringar.

Bolagets tidigare ansvar for underhall, omramning och lagring av konst har flyttats till
fastighets- och servicenamnden. Locum har i budget 2023 uppdragits att medverka till
att den konst som finns i forrad i 6kad grad anvands.

Utover agardirektiv har dven fastighets- och servicenamnden genom Avtal avseende
genomforande av fastighetsverksamhet mellan Locum AB och fastighets- och
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servicenamnden gett Locum ytterligare uppdrag. Avtalet kommer att uppdateras
utifran de dndrade ansvaren i budget 2023.
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Bolaget har, enligt god redovisningssed, ratt att debitera fastighets- och
servicendmnden for sddana kostnader som uppstéar vid foradling och utveckling samt
vid genomforande av investeringar och andra byggentreprenader i det forvaltade
fastighetsbestandet.

AB Terreno
AB Terreno ir ett helagt vilande dotterbolag till Locum AB och ingar darmed i
regionkoncernen.

2.1.2 Organisation
Locum AB ar organiserat i sex avdelningar under VD;

e Forvaltning Akutsjukhus

e Forvaltning Universitetssjukhus och sjukhus
e Projekt

e Ekonomi

e HR och kommunikation

e Affarsstod

Under respektive avdelning ligger sedan forvaltningsomraden, projektomraden och
enheter.

Under 2023 kommer rekrytering av ny VD att ske da nuvarande VD valt att ga i pension
och lamna bolaget i februari. For att hantera interimsperioden tills ny VD ar pa plats
kommer en temporar organisation att tillsattas.

2.2 Visentliga forutsiattningar

Kriget i Ukraina som startade februari 2022 har lett till stora fordndringar i var
omvarld och vi har ett nytt sidkerhetspolitiskt l4ge i viarlden som paverkar oss pa ménga
olika sitt. Det har inte bara skapat en kinsla av minskad trygghet utan dven lett till
materialbrist, hojda priser och langa leveranstider pa vissa material.

Inflationstakten har 6kat kraftigt och forviantas under 2023 fortsatt ligga pa hoga nivaer
om an inte pd samma nivaer som i slutet av 2022. Under perioden oktober 2021 till
oktober 2022 steg inflationen med 9,3 procent och byggkostnadsindex for
flerbostadshus med 15,3 procent. Det kommer att medfora 6kade kostnader for drift
och underhéll samt f6r media och krediter. Det kommer sannolikt dven leda till h6jda
slutkostnadsprognoser for ett antal investeringsprojekt och dirmed investeringsplanen
som helhet.
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2.3 Ledningsprocess och intern kontroll

2.3.1 Ledningsprocess

Bolagsstyrningen i Locum utgar fran aktiebolagslagen och kommunallagen. Sveriges
Kommuner och regioner (SKR) har utarbetat Principer for styrning av kommun- och
regionagda foretag, Locum foljer dessa principer.

Locums ledningsprocess utgar fran de styrande forutsittningarna for verksamheten
sasom relevant lagstiftning, regionens budget och 6vriga regionovergripande
styrdokument samt erforderliga standardkrav.

En bolagsovergripande omvarldsanalys genomfors infor verksamhetsplaneringen, i
analysen ingéar risker och mojligheter. Omvéarldsanalys med méjligheter och visentliga
risker beslutas av styrelsen.

I verksamhetsplaneringen arbetas lokala mél, vigledande strategier, budget och
verksamhetsplan fram utifran de styrande forutsittningarna och genomford
omvarldsanalys. Aktivitets- och atgardsplaner arbetas fram pa omrades-, avdelnings-,
enhets- och individniva.

Uppf6ljning och rapportering genomfors ménadsvis (manadsrapport), vid tertial-,
delar- och helarsuppfoljning samt vid interna revisioner.

2.3.2 Intern kontroll

Den interna kontrollen — utifrdn Region Stockholms policy for integrerad ledning och
styrning (ILS) samt regionens riktlinje for intern kontroll — ar inarbetad i Locums
verksamhetsstyrning och det certifierade ledningssystemet [1].

Riskanalys genomfors for de riskfaktorer som bedoms kunna paverka mojligheterna att
na uppsatta mal och genomfora uppdrag.

Uppf6ljning av att kontroller och planerade dtgarder for att minska/eliminera
konsekvenser av riskerna genomfors enligt plan, sikerstills av respektive risk- och
processagare i Locums ledningsgrupp. Uppfoljande tillsyn samt granskning och
kontroll genomfors av Locums kvalitetschef (revisionsledare) vid stickprovskontroller
och/eller vid interna revisioner.

Uppfoljning/granskning av kontrollmoment och atgiarder dokumenteras i den interna
kontrollplanen och redovisas for styrelsen.

Betydande risker infor 2023

o Okat antal cyberattacker och intring

e Extraordinir hindelse intraffar

e Okad paverkan fran klimatforindringar

e Okat glapp mellan analog och digital kompetens

e Fastigheternas motstand/skydd mot extraordinara handelser motsvarar inte
forvantan

e Oonskade effekter fran klimatanpassningar
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o Risk for felaktiga externa betalningar
e Risk for felaktigheter i den finansiella rapporteringen.

Till varje risk finns kontrollmoment och/eller begransande atgarder specificerade.
Regelmassiga kontrollmoment inarbetas i Locums ledningssystem och tidsbegransade
atgarder planeras i Locums aktivitetsplaner pa omréades-, avdelnings- och enhetsniva
och/eller bedrivs som bolagsovergripande interna utvecklingsprojekt.

[1] En tredjepartscertifierad styr- och kontrollmiljo med omvdrlds- och
intressentanalyser, riskbedomning, kontroller och atgdrder, information och
kommunikation samt évervakning, uppfoljning, granskningar och analyser. Locum
omecertifierades enligt krav i ISO 9001 (kvalitet) och 14001 (milj6) i september 2022,
utan avvikelser.
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3 Mal och uppdrag
3.1 God ekonomisk hushéllning

3.1.1 Ett resultat i balans
Resultatkravet uppgar till -12,1 miljoner kronor for ar 2023 samt -2,2 miljoner kronor
fram till planar 2024.

For att bidra till regionens méal om ett resultat i balans och for att trygga forvaltningen
av regionens vardfastigheter pa kort och lang sikt har Locum "Stark ekonomi" som ett
eget internt mal.

Under 2023 ar det fortsatt fokus pa ett systematiskt forvaltningsarbete med 16pande
forbattringar av drift och skotsel for att sakra hog kvalitet i leveransen och effektivt
anvanda skattemedel. For att sdkerstalla kostnadseffektivitet fortsatter arbetet med bl a
atgiarder kopplade till eftersatt underhall, langsiktig planering av upprustning av
tekniska system samt planering for att méta klimatforandringar som péaverkar
fastigheternas driftsakerhet.

Det ar ocksa fortsatt viktigt med hogsta fokus pa kostnadskontroll i projekten savil som
i den l16pande forvaltningen.

Forutsattningarna infor 2023 ar historiskt besvarande med hansyn till stigande
marknadsrantor och en hog inflation.

Malvirde RF
Indikator Beslutat av 2023 Malvérde
2023
Namnden/bolaget har uppnatt sitt resultatkrav Regionfullmaktige -12,1mkr

3.1.2  Hallbar investeringsutveckling
I slutet av 2022 alternativt i borjan av 2023 kommer KPMG avrapportera sin
momsutredning avseende byggmomsproblemet for Norra Hagastaden.

I korthet uppstéar byggmomsproblem om och nir Regionen genomfor byggnadsarbeten
pa annans mark. Ex.vis pa Solna- eller Stockholms stads markomréaden i och omkring
Norra Hagastaden. Om Regionen genomfor byggarbete pa annans mark betraktas
Regionen som ett "byggforetag" och méste da tillimpa sé kallad "omvind moms".

Uppdrag Beslutat av Uppdraget berdknas Stat
avslutas us

Utreda moms- och skattefragor kopplat  Regionfullmaktige Uppdraget berdknas

till hela exploateringsprojektet Norra avslutas »

Hagastaden. 1:a kvartalet 2023
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3.2 En hillbar regional utveckling

3.2.1  Region Stockholms verksamheter har ar 2035 minimerat sina
utslidpp av skadliga amnen
Locum har arbetat systematiskt med att fasa ut miljo- och halsofarliga &mnen fran
drift, forvaltning och i byggprojekt under lang tid. I byggprojekt kravstills att material
och produkter ska vara godkidnda i Byggvarubedomningen (BVB). BVB:s
bedomningskriterier ligger i framkant inom branschen samt beaktar dven kommande
lagkrav och utfasning av kemikalier. Detta medfor att Locum systematiskt och
kostnadseffektivt fortlopande forbattrar arbetet att minimera utslapp av skadliga
amnen och har under ménga ar lyckats med att nd hogt uppsatta mélsattningar inom
omradet. Locum stéller dven krav rorande kemikalier i driftentreprenader dar arbetet
med att fasa ut farliga kemikalier fortgar 16pande.

Malvirde RF
Indikator Beslutat av 2023 Malvirde
2023

Antal genomforda utfasningsatgarder Regionfullmaktige

3.2.2 Region Stockholm ir tillgéinglig for alla och bemotandet likvardigt
Locum arbetar aktivt for att patienter, besokare och personal oavsett dlder och
funktionsnedsittning ska uppleva att de vardfastigheter med tillh6rande utemiljoer
som Locum forvaltar skapar forutsittningar for en god arbetsmiljo samt ar tillgangliga,
trygga och hilsofrimjande. Jamlikhet, jamstélldhet och mangfald ar viktiga fragor dar
bolaget arbetar forebyggande mot all form av diskriminering och trakasserier genom
kommunikation och utbildning. Att sikerstalla en tillganglig miljo med likvardigt
bemotande for alla gors bland annat genom att:

« Folja krav i Locums styrdokument och mallar for omradet samt genomfora de
inplanerade myndighetsbesiktningarna i tid

« Utveckla och driva samarbetet med funktionshindersorganisationerna samt tillimpa
principen om universell utformning pa produkter i de miljoer dar s& ar majligt

« Kontinuerligt genomfora yttre och inre trygghetsronder pa vardfastigheterna

« Anvanda och delta i arbetet med Program for teknisk standard (PTS) som ar ett
nationellt verktyg for att utforma vardlokaler med ratt funktion och kvalitet samt for att
samverka med akademin for att utveckla vardbyggandet i Sverige

« Uppritta fastighetsutvecklingsplaner i dialog med vardverksamheterna och
representanter fran det omgivande samhallet for att bl a skapa halsoframjande och
lakande utomhusmiljoer

« Uppmarksamma minoriteters hogtidsdagar

« Kontinuerligt genomfora utbildningar rorande HBTQ, etnicitet, tillganglighet och
moten i vardagen i samverkan med funktionshindersorganisationer
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« Ha tydliga och kommunicerade rutiner for rapportering om krankningar och
trakasserier

« Fullfolja foretagsgemensam utbildning for att framja organisatorisk héllbarhet

Malvarde RF
Indikator Beslutat av 2023 Malvérde
2023
Namnden/bolaget har utifran sitt uppdrag genomfort Regionfullmaktige Ja
aktiviteter i enlighet med Region Stockholms styrande
dokument inom social hallbarhet och folkhélsa
Namnden/bolaget arbetar med konsekvensanalyser inom Regionfullmaktige Ja

folkhalsa och/eller social hallbarhet

3.2.3 Till ar 2030 har Region Stockholms totala klimatpaverkan
halverats jamfort med 2019

Locums 6vergripande mal ar att uppna klimatneutralitet, med den langsiktiga strategin

att i forsta hand minska faktiska utslapp. For att na méalet samt bidra till regionens och

Sveriges minskade klimatutslapp prioriterar bolaget att:

« Minimera energibehovet samt effektivisera anvindningen och atervinna anviand
energi.
« Kopa fornybar energi och installera fastighetsnira fornybar energi nir sa ar mojligt.

« Fasa ut kéldmedier med hog global uppvarmningspotential och minimera dess
lackage.

« Optimera materialanvindningen och anvianda material med liten negativ paverkan pa
miljo, halsa och klimatet.

« Forebygga uppkomsten av avfall for att sedan ateranvinda och materialatervinna.
« Kravstalla fornybara branslen for transporter av material och avfall.
« Anvinda resfria (digitala) moten samt tag framfor flyg.

Vidare star material och produkter for en betydande klimatpaverkan i samband med
byggprojekt. For att branschen ska kunna gora medvetna klimatreducerande val
behover tillgangen till information om byggprodukters utslapp under deras livscykel
oka. Bolagets malsattning ar darfor att en andel av de material och produkter som
byggs in ska ha miljovarudeklarationer som underlag, i vilka det finns information om
klimatprestanda. For storre ny- och ombyggnationer, som omfattas av Miljobyggnad,
giller ytterligare klimatreducerande krav.

Den kunskap om bolagets klimpéverkan som Locum haft under en lingre tid men som
ocksa byggts pa under de senaste arens klimatutvecklingsarbete kan under 2023 vara
ett bidrag till regionens klimatbudget, Klimatarena Stockholm samt malsattningen om
netto noll utslapp senast 2035.

Solceller och laddplatser

10
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Under 2020 tydliggjordes att ny lagstiftningen avseende laddplatser inte omfattar
regionens sjukvardsfastigheter utifran att de ar en del av totalférsvaret. Locum har
darefter arbetat in strategi for elfordon i bolagets parkeringsstrategi. De sjukhus som
Locum ansvarar for innehaller miangder av kinslig medicinsk utrustning. P4 manga av
sjukhusen finns reservkraft for att siakerstilla verksamheten aven under stromavbrott.
D4 en omfattande laddningsinfrastruktur kan riskera att 6ka belastningen péa elnitet
och darmed 6ka sarbarheten pa sjukhusen kravs vidare utredning av detta.
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Locum har installerat bade solfangar- och solcellsanlaggningar i fastighetsbestandet.
Installation av ytterligare solcellsanldggningar har dock pausats av tva skal:

e ”Den robusta sjukhusbyggnaden - 2020” (MSB) uppger att solceller pa
sjukhusbyggnader tillfor en risk for byggnadens siakerhet och att (...) sjukhus
bor darfor inte ha solceller installerade pa de mest kritiska byggnaderna.”

e 2021 utokades undantaget fran skatteplikt f6r egenproducerad el genom héjda
effektgranser. Dock kvarstar tidigare utmaningar gillande orimlig
administration for regionen.

Trafikforvaltningen har utrett mgjligheten att kopa solkraft som tjanst s k operationell
leasing. Slutsatsen blev dock, att utifran regionens finansiella riktlinjer var det inte
mojligt med operationell leasing avseende solkraft for trafikforvaltningen.

Fastighetsverksamheten ska utreda badda ovanstdende omraden under 2023 med
malsittning att kraftigt 6ka tillgangen till laddplatser for verksamheter och anstéllda
samt utreda forutsittningarna for att upphandla ytor for installation av solceller.

Uppdraget berdknas Stat

Uppdrag Beslutat av avslutas us

Ureda forutsattningarna for att Regionfullmaktige

upphandla ytor for installation av

solceller och att kraftigt 6ka tillgangen —
till laddplatser for verksamheter och

anstallda

Lokalt mal: Hallbar utveckling

Malvirde RF
Indikator Beslutat av Malvirde

2023 2023

Materialatervinningsgrad i byggprojekt Bolagsstyrelse

Andel material och produkter med godkand Bolagsstyrelse
miljévarudeklaration i byggprojekt

3.2.4 Utformning av de fysiska miljoerna i Region Stockholms
verksamheter ir hallbara och hilsoframjande

Locum arbetar aktivt for att utveckla gronstrukturen pa sjukhusomréadena for att

bevara och utveckla ekosystemtjanster. Exempelvis gors landskaps- och

ekosystemtjansteanalyser vid framtagande av nya detaljplaner, med syftet att bevara de
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viktigaste naturvardena samtidigt som de sammanhangande grona kopplingarna
forstarks. Vidare hanteras ekosystemtjanster i bolagets arbete med
forvaltningsutvecklingsplaner (FUP), dar dessa kartlaggs och ar en del av omréadenas
planerade utformning. I Locums styrdokument stélls exempelvis krav pa att utemiljon
utformas med hansyn till dagvattenhantering, att artrikedom och biologisk mangfald
uppnas samt att det finns tillgéng till platser for kontemplation och samtal i syfte att
framja mentalt vilbefinnande. Detta har exempelvis resulterat i insektshotell, parker
for avkoppling i varierande vaxtlighet samt sedumtak som dels fordréjer och tar hand
om vatten och dess fororeningar, men dven valkomnar pollinerande insekter. I den
dagliga driften av sjukhusomradena, skall markskotselentreprenorerna som skoter
markytorna bibehélla skicket och bidra till att uppréatthélla biologisk méangfald.

Locum AB Diarienummer

Verksamhetsplan 2023 RS 2022-0638

Ett arbete pagar inom PTS for att ta fram en riktlinje for utemiljo. Pa sa sitt utformas
utemiljoerna enligt harmoniserade krav som dr anpassade for vardmiljoer. Regionen
kommer dven att bedriva ett utvecklingsarbete i dialog med Locum for att ge
vagledning i vilka ekosystemtjanster som bor prioriteras baserat pa risk, mervarde och

radighet.
- RF
Indikator Beslutat av Mazlt\;:;de Malvérde
2023
Ekosystemtjanster utvecklas vid Region Stockholms Regionfullmaktige
fastigheter och anlaggningar
Uppdrag Beslutat av Uppdraget berdknas Stat
avslutas us

| 6kad utstrackning tillgangliggora och Regionfullmaktige

anvanda fastighets- och

servicendamndens konst for att oka —
trivseln i vantrum och andra miljéer dar

patienter vistas.

3.2.5 2035: Floden i Region Stockholms verksamheter ér cirkulira
Byggnation av sjukhus styrs av en mycket stor mangd krav som vidareutvecklas over
tid. Byggnader och ingdende material har generellt langa livslangder. Livslingden beror
pa hur materialet utnyttjas i byggnadsverket, dvs dess funktion och den miljé som det
exponeras for. For en konstruktion bestdms livslangden av flera olika faktorer.
Historiskt sett har kraven pa vardfastigheter kopplat till exempelvis arbetsmiljo,
tillganglighet, patientsiakerhet samt vardens inférande av teknisk apparatur forandrats
avsevart snabbare dn livslangden pa byggnadsverket. Locum bedriver darfor ett aktivt
arbete med att optimera livslaingder med hansyn till flexibilitet och forandrade krav
over tid.

Sedan tidigare har appen Locum Market tagits fram, med syfte att mojliggora
ateranvandning av material och produkter mellan sjukhusen. For att utoka mojligheten
att aterbruka mellan regionens verksamheter, kommer en juridisk viagledning att tas
fram av regionen. Locum ska delta i arbetet och dela exempelvis erfarenheter kopplat
till produkt- och materialfloden i byggverksamheten.
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Vidare behdver materialatervinning av byggavfall 6ka inom branschen for att
ytterligare fraimja cirkuldra floden. Locum stéller darfor krav pa att utsortering av
byggavfall ska ske. Syftet med utsorteringskraven ar att komma hogre upp i
avfallshierarkin sa att bade forberedelse for dteranvandning och materialatervinning
kan 6ka. Locums malsattning gar i linje med nationella matningar rorande
materialatervinning och under kommande ar kommer bolagets mélsidttning successivt
att hgjas for att nd EU:s mal om 70 % materialatervinningsgrad.

Locum AB Diarienummer

Verksamhetsplan 2023 RS 2022-0638

Malvarde RF
Indikator Beslutat av 2023 Malvérde
2023
Genomforda atgarder for att 6ka produkters och materials  Regionfullmaktige
livslangd
Genomforda atgadrder for att 6ka materialatervinning av Regionfullmaktige

produkt- och materialfloden

3.2.6 2035: Region Stockholms verksamheter ér resilienta

Locum har sedan tidigare visat sin formaga att hantera extraordinira hiandelser. For att
bibehalla och utveckla den goda operativa formagan sker utbildning och 6vning
gillande krisplan och krishantering arligen, dar 6vningarna baseras pa verkliga eller
fiktiva fall utifran identifierade sarbarheter i risk- och sarbarhetsanalyser savil som i
kontinuitetsplanerna. I ett flertal fragor sker nira samverkan med enheten for
katastrofmedicinsk beredskap (EKMB).

Under hosten 2022 uppdaterade Locum sina risk- och sarbarhetsanalyser och har tagit
fram prioriterade aktiviteter att arbeta med under 2023 och framat. Merparten av de
atgiarder som identifierats i genomforda risk- och sarbarhetsanalyser ar omfattande
beroende pa att det foreligger ett stort behov av teknisk upprustning inom stora delar
av fastighetsbestandet. Det ar darfor oerhort viktigt att det fran centralt hall gors en
prioritering si att insatser gors dar de gor mest nytta utifran vardverksamhetens
uppdrag.

Locum har aven ett system for incidentrapportering som bidrar till att identifiera
sarbarheter, folja upp allvarliga handelser och vidta atgirder. Detta redovisas lopande
till ledningsgruppen muntligen samt i kvartalsvisa rapporter.

Utifran det sdkerhetspolitiska laget i varlden har Locum under 2022 arbetat med GAP
analyser inom IT-omradet och har vidtagit en mangd olika atgarder for att starka
forsvaret mot cyberattacker. Arbetet kommer att fortsatta under 2023 med diverse

atgarder.

A RF
Indikator Beslutat av Mazlg:;de Malvérde

2023

Andel av utvalda sdkerhetsatgarder enligt Region Regionfullméktige >=90%
Stockholms riktlinjer for informationssakerhet som ar
implementerade
Namnden/bolaget har férmaga att hantera extraordinara Regionfullmaktige Ja

handelser
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Diarienummer

Locum AB
Verksamhetsplan 2023 RS 2022-0638
A RF
Indikator Beslutat av Mazlc\)/:;de Malvarde
2023
Andel vidtagna atgarder av identifierade sarbarheter i risk Regionfullméktige >=70%

och sarbarhetsanalysens atgardsplan

3.2.7 Kirnverksamhet ska prioriteras
Arbetet med att minska de administrativa kostnaderna fortsatter under 2023 bland
annat genom Oversyn av bolagets lokalytor.

Malvarde RF
Indikator Beslutat av 2023 Malvérde
2023
Administrativa kostnader ska minska Regionfullmaktige Enligt
budget
2023
Andel lagakraftvunna domstolsavgéranden dar Region Regionfullmaktige >=75%

Stockholm har vunnit

Lokalt mal: Nojd kund

Det ar viktigt for Locum att fa veta hur kunderna upplever samarbetet med bolaget och
hur det kan utvecklas. Utover den stiandigt pagdende kunddialogen s genomfors
aterkommande matning av kundleveransen inom olika omréden sa att relevanta
forbattringsatgirder kan planeras och vidtas.

For att forbattra kundnojdheten framat analyseras resultatet pa varje
forvaltningsomrade och enhet, vilket resulterar i aktiviteter i kommande ars
aktivitetsplaner. Utdver NKI genomfors ocksa arligen en driftsmitning for att f6lja hur
nojda Locums kunder dr med entreprendrerna for fastighetsdrift respektive utemiljo pa
de olika sjukhusen.

Malvérde RF
Indikator Beslutat av 2023 Malvérde
2023
N6jd kund (NKI), 0-100 Bolagsstyrelse
Driftmatning, 0-100 Bolagsstyrelse

3.2.8 Hog innovations- och digitaliseringsgrad

Locum avser att fortsatta utveckla sin digitala mognad genom en digitaliseringsplan
som i forsta hand riktar sig mot mellanchefer. Arbetet paborjas i januari 2023 och det
ar ett arbete som fortgar och dar kulturforflyttningen sker mot modernare sjukhus. En
tydlig fardplan for detta kommer paverka bade den digitala mognaden samt
innovationsgraden. Locum prioriterar sedan flera ar bade innovation och digital
mognad vilket genererar ett tydligare forandringsverktyg.

Den digitala fardplanen (som innefattar bade innovationsgraden och digitala
mognadsmatningsgraden) har sitt forsta stora delmal under senare delen av 2024 da
utvecklingen Locums digitala tvilling berdknas ha sin forsta storre leverans. Under
planéret 2025 fortsétter den innovativa utvecklingen samt till stor del
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forandringsledning.

Locum AB Diarienummer

Verksamhetsplan 2023 RS 2022-0638

En identifierad risk ar att det kan komma att behovas omprioritering av resurser och
att vi darmed riskerar att inte ha tillgang till ratt resurser for verksamheten. Detta bade
pa grund av en tungt anstrangd situation med ett arv av upprustningsbehov pa
sjukhusen men dven pa grund av det osikra varldslaget.

Locum har starkt upp arbetet med innovation samt digital mognad genom en ny
styrningsmodell och ett tvarfunktionellt specifikt rad for utveckling och innovation
inom IT. Aven det 6vriga innovationsarbetet fortsitter sin utveckling mot en hogre
innovationsgrad och ett mer systematiskt innovationsarbete pé fler nivaer inom
bolaget. Aktiviteter for att gora innovation till en integrerad del i fler av Locums
processer kommer att genomforas under 2023 och flera pilotsuder for att testa nya
innovativa arbetssitt och tekniska 16sningar kommer att genomforas under aret.

Locum ser ocksa ytterligare behov av att arbeta 6ver organisationsgrianserna bade inom
Region Stockholm men aven mot andra foretag och organisationer. Har kravs de
kommande planaren ytterligare utveckling av bade nitverk och samverkan for att driva
Locum i takt med utvecklingen nationellt och internationellt.

Under aret kommer mgjligheten till prediktivt underhéll och drift, med stod av ett
digitalt analysverktyg att undersokas pa ett av regionens sjukhus. Méalsattningen ar att
reducera driftskostnader och minska antalet driftstorningar och fel i byggnaderna. En
pilotstudie for att undersoka hur laserskanning och tillhérande 3D-punktmoln kan
anvandas under byggfasen och for att forbattra relationshandlingar och BIM-modeller
av regionens sjukhus kommer att genomforas under &ret.

Locum kommer dven fortsitta vara en del av regionens projekt for att undersoka vilka
mojligheter som 5G-tekniken ger med hjalp av det testnit for 5G som har satt upp pa
Danderyds sjukhus. Locum kommer dven vara en part i regionens fortsatta arbete for
att mojliggora dronartransporter mellan regionens storre akutsjukhus.

For 2023 finns flera planer for utokat samarbete med akademin. Det handlar om att
erbjuda studenter majlighet till praktik och sommarjobb inom olika
innovationsprojekt, men ockséd om Locums deltagande och samverkan i komplexa
innovationsprojekt dar 4ven akademin deltar. Mélsattningen ar att samarbetena ska ge
upphov till fordjupade kontakter med studenter, nya insikter och idéer samt kunna
fungera som inspiration for andra samarbeten.

Locum kommer under &ret att aktivt arbeta for att ytterligare gora innovation till en
integrerad del av ordinarie processer.

For att modernisera genom digitalisering kommer Locum att gora en ny fardplan dar
det fastighetssystem som finns idag kommer att uppgraderas och utvecklas. Bade
genom att bygga egen Azure-plattform samt att sikta mot en digital tvilling dar vi
hoppas kunna se forsta miljoerna 2024.

En stor del kommer ocksa vara att fortsatta med den forstudie pa drendehantering som
IT och digitaliseringsenheten paborjat. Digitaliseringen i stort kommer ocksa fortsatta
arbeta genom den nya styrmodell som Locum har for att arbeta som ett Locum mellan
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verksamhet och stodfunktioner. Vi bygger effektivare processer som ska kunna hantera
moderniseringen.

Locum AB Diarienummer

Verksamhetsplan 2023 RS 2022-0638

AT, RPA och automation ligger hogt pa agendan 2023 hos Locum och vi arbetar ut
forutsattningar for att kunna implementera fler delar av detta.

Malvarde RF
Indikator Beslutat av 2023 Malvérde
2023
Namnden/bolaget har infért metoder och verktyg for att Regionfullmaktige Ja
arbeta med innovationer pa ett systematiskt satt
Innovationsgrad Regionfullmaktige >=3
Grad av digital mognad Regionfullmaktige >=55

3.3 God och héallbar arbetsgivare

3.3.1  Region Stockholm - attraktiv arbetsgivare

Locum har beslutat om att ett av ledningens utvecklingsomraden 2023 fortsatt kommer
att vara "Attraktiv arbetsgivare" och malsattningen ar att bibehalla de goda resultaten i
savil tempmatningar som den arliga HME-méitningen dir Locum 6vertraffade
regionens samtliga mal.

Den foretagsovergripande utbildningssatsningen i personligt ledarskap som paborjades
under det gingna dret kommer att fortsitta under 2023. Utbildningen syftar till att
med modeller, verktyg och metoder stiarka den personliga effektiviteten och pa sa satt
bidra till ett mer héallbart arbetssétt. Samtliga medarbetare erbjuds ocksa inom ramen
for utbildningssatsningen att delta i reflektionsgrupper om 2-4 medarbetare, for att
diskutera och utbyta erfarenheter fran utbildningen. Grupperna syftar ocksa till att 6ka
kontaktytorna inom foretaget for att pa sa sitt starka vart samarbete internt.

Enligt HME-enkéaten sa minskar upplevelsen av krankande sarbehandling inom
foretaget. En atgard for att ytterligare stodja den positiva utvecklingen och skapa en an
mer hilsoframjande och hallbar arbetsplats ar att samtliga medarbetare under 2023
ska genomfora Region Stockholms e-larande om “En arbetsplats for alla”.

Locums fortsatt ldga sjukfranvaro, pa bade lang och kort sikt, kan i hog utstrackning
forklaras med ett flitigt arbete med noggrann uppfoljning, tit dialog med chefer och
medarbetare samt ett vil inarbetat arbetssitt med proaktiva rehabsamtal. Detta
arbetssitt kommer vi givetvis att fortsatta med under 2023, i syfte att bibehalla
sjukfranvaron pa den ldga nivan och fortsitta forebygga ohilsa genom tidiga och
riktade insatser.

Inom ramen for Locums chefsforum kommer utbildningssatsningen i personligt
ledarskap att foljas upp under 2023, i syfte att fanga upp vilka delar vi behover
vidareutveckla ytterligare, tillsammans eller i mindre grupper. Chefsforumen dger rum
tre gdnger per termin och syftar till att skapa forutsattningar for ett hallbart ledarskap.
Alla Locums chefer ingér tillsammans med 2-3 chefskollegor fran 6vriga delar av
organisationen i s k “sparring team” dar de regelbundet ses for att tillsammans
diskutera och reflektera over olika ledarskapsfragor. Samtliga Locums chefer ska under
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2023 ha genomfort de 15 modulerna om arbetsmiljo i Lartorget, i syfte att sakerstalla
att hela chefsgruppens kompetens inom omradet ar uppdaterad.

Diarienummer
RS 2022-0638

Locum AB
Verksamhetsplan 2023

Malvirde RF
Indikator Beslutat av 2023 Malvarde
2023

Motivation (Hallbart medarbetarengagemang, HME) Regionfullméktige >=78
Ledarskap (Hallbart medarbetarengagemang, HME) Regionfullmaktige >=77
Styrning (Hallbart medarbetarengagemang, HME) Regionfullméktige >=75
Andel av medarbetare som utsétts for krankande Regionfullmaktige <=6%
sarbehandling som har samband med arbetet

Andelen sjukfranvaro i relation till ordinarie arbetstid Regionfullmaktige <6,1%
Personalomsattning Regionfullméktige <=7,9%

3.3.2 Systematisk kompetensforsorjning

I likhet med fastighetsbranschen i stort har Locum under det gangna aret haft en hog
personalomsittning. Trots manga avgéangar har vi lyckats rekrytera in i samma takt
som medarbetare har ldamnat, vilket gor att vi i numerar ar i stort sett samma antal
medarbetare som arsslutet 2021. Locum har ett starkt arbetsgivarvarumarke, vilket
ocksa ar ett resultat av 1angsiktigt och medvetet arbete. Genom analyser av
avgangssamtal kan vi dra slutsatsen att orsakerna varierar. Samtidigt som andelen som
rekommenderar Locum som arbetsgivare ar mycket hog kan vi konstatera att det finns
olika omraden att vidareutveckla och starka. Dar har vi identifierat tydligare
utvecklingsvigar som ett viktigt fokusomrade framéver. Attraktiv arbetsgivare ar ett
omrade i ledningens plan och kommer att vara i fokus under 2023. Dar ar
talanghantering och interna utvecklingsmojligheter ett tydligt tema for att oka
attraktiviteten internt. Vi har infort nya frdgor i vir medarbetarsamtalsmall for att
fanga upp utvecklingsonskemal pa ett battre sitt.

I syfte att finga upp hur nyanstillda upplevt sin introduktion och den forsta tiden pa
Locum genomfor vi efter 3-6 manader s k onboardingintervjuer. Med hjilp av ett
tempmatningsverktyg kommer vi under 2023 att komplettera med ett antal sirskilda
fragor till de som nyligen borjat for att fanga upp hur den forsta tiden fungerat.

Locums ledningsgrupp diskuterar talanghantering kvartalsvis, s dven Gvriga
chefsgrupper. Flera mojligheter har skapats under slutet av 2022 med ett antal chefer
som provar nya uppdrag, medarbetare som byter roller inom foretaget samt
medarbetare som far prova pa en chefsroll. Ambitionen ar att fortsatta med den har
typen av l6sningar vid vakanser och langre ledigheter, allt i syfte att fraimja utveckling
och visa pa karridrvagar. Olika reportage, intervjuer och filmer har publicerats pa
intranatet for att skapa intresse och visa fram vilka méjligheter som finns inom
foretaget.
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Diarienummer
RS 2022-0638

Locum AB
Verksamhetsplan 2023

4 Verksambhet
4.1 Verksambhetstal
4.1.1  Verksamhet/Produktion

Locum har inga bolagsspecifika budgeterade méatetal utover de mél som aterfinns i
kapitel 3 Mél och uppdrag.

18



J& Region Stockholm

Locum AB

Verksamhetsplan 2023 RS 2022-0638
5 Ekonomi
5.1 Resultatbudget
Resultat* Utfall 2021 Budget 2022 Budget 2023 Plan 2024 Plan 2025
Forsaljning av 225 199 195 192 185
fastighetstjanster
Forvaltningsarvode 123 178 181 185 188
Ovriga intdkter 14 14 25 26 28
Verksamhetens intdkter 361 391 402 403 402
Personalkostnader inkl -289 2306 297 315 312
inhyrd personal
- varav inhyrd personal -33 -20 -18 -8 -8
Lokal- och
fastighetskostnader 25 26 25 25 25
Ovriga kostnader -32 -45 -48 -47 -50
Verksamhetens kostnader -346 -377 -369 -387 -388
Avskrivningar -2 -2 -2 -2 -2
Finansnetto -3 -8 -42 -16 -8
Justering pension mm. 0 0 0 0 0
Resultat** 10 3,5 -12,1 -2,2 4
* mkr

** Avser resultat fore bokslutsdispositioner. | detta resultat ingar effekten av den férandrade
diskonteringsrantan i pensionsskulden.

5.1.1 Intikter

Forvaltningsarvodet fran Landstingsfastigheter Stockholm, LFS, berdknas uppga ar
2023 till 181 miljoner kronor, vilket dr nagot hogre dn budget 2022. For att minska
administrationen har en 6versyn av ekonomiska rutiner och modeller genomforts och
fler tjanster ingar i forvaltningsarvodet istéllet for att debiteras separat.
Forvaltningsarvodet svarar for cirka halften av Locums intdkter. Forvaltningsarvodets
storlek ar relaterat till forvaltad area (BTA) i LFS och bestéar av en fast och rorlig del.
Den rorliga delen stér i proportion till den férvaltade ytan.

Forsiljningsintdkterna fran salda tjanster (i huvudsak projektledning) berdknas minska
jamfort med budget 2022. Forsiljningsintdkterna ar beroende pa projektvolymen i
LFS.

5.1.2 Kostnader
Locums i siarklass storsta kostnadspost avser personal och foljer dirmed antalet
budgeterade anstallda.

Personalkostnader

De totala bemanningskostnaderna uppgar i budget 2033 till 297 miljoner kronor, vilket
ar 7 miljoner kronor lagre dn budget 2022. I budget 2023 uppgar antalet helarsarbeten
till 284 att jamfora med 290 i budget 2022. Vid utgéngen av oktober 2022 uppgick
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antalet helarsarbeten till 268.

Diarienummer
RS 2022-0638

Locum AB
Verksamhetsplan 2023

Behovet av inhyrd personal bedoms uppga till 18 miljoner kronor. En minskning med
15 miljoner kronor jamfort med utfall 2021.

Ovriga kostnader, avskrivningar och finansnetto
Kostnader for lokalhyra beridknas totalt vara nagot lagre jamfort med budget 2022.

Ovriga kostnader inklusive lokalhyra beriknas uppga till 48 miljoner kronor, vilket Ar
ca 3 miljoner kronor hogre dn budget 2022 med jamforbara siffror.

Avskrivningarna beriknas vara i nivad med budget 2022..

Finansnettot beriknas uppga till -42 miljoner kronor 2023 vilket ar en 6kning jamf{ort
med budget 2022. Orsaken till den stora 6kningen beror pa upprikning av den del av
pensionsskulden som redovisas som finansiell kostnad pga. inflationen 2022.

5.1.3 Atgirder for att ni resultatkravet

Resultatkravet pa 4 miljoner kronor exklusive 6kningen av pensionsskulden bedéms
uppnas. Resultatkravet inklusive effekt av pensionsskuldsokningen uppgar till - 12,1
miljoner kronor.

5.1.4 Verksamhetsindelad resultatbudget, 6vriga verksamheter
Ej tillampbart

5.1.5 Budget per verksamhetsomrade
Locums budget redovisas i sin helhet under verksamhetsgren 9910, Administration.

Resultat per verksamhetsomrade Budget Budget
(mkr) Utfall 2021 2022 2023

Intdkter

Plan 2024 Plan 2025

Summa intdkter

Kostnader

Summa kostnader

Summa

5.2 Balansriakning

Balansomslutningen beridknas uppga till 452 miljoner kronor i slutet av 2023 vilket ar
nastan i nivd med prognos 2022. P4 tillgdngssidan har kassan minskat jamfért med
budget 2022. Anlaggningstillgangarna berdknas uppga till samma belopp som budget
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Locum AB
Verksamhetsplan 2023

Diarienummer
RS 2022-0638

2022. Pa skuldsidan forandras eget kapital med resultatkravet och balanserat resultat

over budgetperioden.

- Utfall Prognos Budget Budget Plan Plan

*

Balansrakning 2021 2022 2022 2023 2024 2025
Anlaggningstillgangar 5 8 10 10 13 15
Omesattningstillgangar 455 456 471 442 437 439
- varav kassa och bank 369 370 393 356 351 353
SUMMA TILLGANGAR 461 464 481 452 450 454
Eget kapital 131 134 141 122 120 124
Avsdttningar 263 263 271 263 263 263
Skulder 67 67 69 67 67 67
- varav langfristiga a a a a a a
skulder
- varav kortfristiga 63 63 65 63 63 63
skulder
SUMMA SKULDER OCH
EGET KAPITAL 461 464 481 452 450 454
* mkr
5.3 Investeringar
Investeringarna avser IT-utrustning och kontorsinventarier.
Investeringar (Mkr) 2023 2024 2025
Nyinvesteringar
Ersattningsinvesteringar 4,5 4,5 4,5
Summa 4,5 4,5 4,5
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Ramavtal Besiktningskonsulter - Elrevision Tjén.ster for verifiering"att ingéend? ellfraﬁssvstem i 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.2 Tekniska konsulter Lokal upphandling 8300 Locum AB 500 tkr 2023 - Kvl 2023 - Kv2
fastigheter uppfyller géllande lagstiftning.
Driftavtal Teknisk drift Danderyd 06 Facility Management 6.10 Outsourcing Facility Management ©.10. 1 Outsourcing Faciiity Lokal upphandling 8300 Locum AB 25 000 tkr 2022 - Kv4 2023 - Kv3
Ramavtal Arkitekt Vardbyggnad, Stadsbyggnad, Landskap 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.1 Arkitekter Lokal upphandling 8300 Locum AB 45 600 tkr 2023 - Kv2 2023 - Kv4
Ramavtal Projektering inom VVS Rérsystem/Luftbehandling 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.2 Tekniska konsulter Lokal upphandling 8300 Locum AB 36 815 tkr 2023 - Kv2 2023 - Kv4
Ramavtal oe 'Kl_ .' ul(ir “OvKon \;c-;r;tilratio:\ssrystém l;ppf;ﬁe{‘” tad ;Wk;av 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.2 Tekniska konsulter Lokal upphandling 8300 Locum AB 4 800 tkr 2023 - Kv2 2023 - Kv4
Ramavtal Projekteringskonsulter - el och tele ;a;k;ra:é(;er;é;;r;i;ané; 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.2 Tekniska konsulter Lokal upphandling 8300 Locum AB 24100 tkr 2023 - Kv3 2024 - Kvl
Ramavtal Projektledare - Elrevision 1ans(er Toreaning av ande av revisioner 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.2 Tekniska konsulter Lokal upphandling 8300 Locum AB 270 tkr 2023 - Kv4 2024 - Kv2
Driftavtal Teknisk drift Landstingsk 06 Facility Management 6.10 Outsourcing Facility Management :;10.1 L::‘_::”u”s Facity Lokal upphandling 8300 Locum AB 1200 tkr 2022 - Kv4 2024 - Kv2
Driftavtal Teknisk drift Rosenlunds sjukhus 06 Facility Management 6.10 Outsourcing Facility Management :;10.1 g:[ff:mmg Facirty Lokal upphandling 8300 Locum AB 4000 tkr 2022 - Kv4 2024 - Kv2
Driftavtal Teknisk drift Grimman 2 06 Facility Management 6.10 Outsourcing Facility Management :;10.1 g:[ff:mmg Facirty Lokal upphandling 8300 Locum AB 600 tkr 2022 - Kv4 2024 - Kv2
Driftavtal Teknisk drift Sodertélje 06 Facility Management 6.10 Outsourcing Facility Management ©.10. 1 Outsourcing Faciiity Lokal upphandling 8300 Locum AB 29 000 tkr 2022 - Kv4 2024 - Kv2
Ramavtal Besiktningstjanster tryckkarl, hissar, portar Leveransavtal 6 ar 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.2 Tekniska konsulter Lokal upphandling 8300 Locum AB 135 tkr 2023 - Kv4 2024 - Kv2
- Miljginventerare 01 Overgripande material och tjénster 1.4.8 Miljorelaterade tjianster ISRV ERTITT: 8300 Locum AB 4300 tkr 2024 - Kvl 2024 - Kv3
Ramavtal Installation och service av 2 &den (service/installation) 02 Fastighet 2.1 Bygg och fastighet .Ll'h v-a;it’l‘gne(srela(erau teknisk Lokal upphandling 8300 Locum AB 47 000 tkr 2023 - Kv3 2024 - Kv3
Ramavtal Installation och service av Fastighetsnat 2 anbudsomraden (service/installation) 02 Fastighet 2.1 Bygg och fastighet Zih "aitj_s” tsrelaterad teknisk Lokal upphandling 8300 Locum AB 2150 tkr 2023 - Kv3 2024 - Kv3
Ramavtal o ':' . M::i(er SR ningar 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.2 Tekniska konsulter Lokal upphandling 8300 Locum AB 3900 tkr 2024 - Kvl 2024 - Kv3
Ramavtal Systemintegrator Tjanster for att integrera olika fastighetssystem. 01 Overgripande material och tjanster 1.4 Konsulttjanster 1.4.2 IT-konsulter (Uppdrag) Lokal upphandling 8300 Locum AB 14 400 tkr 2024 - Kvl 2024 - Kv3
Driftavtal Parkeringstjanster Parkeringsovervakning 06 Facility Management 6.2 Bevakning, sékerhet och vardetransporter ?‘LSU gv:lhgkbe"vaknlng, Lokal upphandling 8300 Locum AB 17 500 tkr 2023 - Kv2 2024 - Kv4
Ramavtal Byggservice Mm?rf ombygghadsentreprenader, 3 geograriska 02 Fastighet 2.1 Bygg och fastighet 2.1.4 Byggentreprenader Lokal upphandling 8300 Locum AB 337 000 tkr 2023 - Kv4 2024 - Kv4
Ramavtal Bemanning Personal inom fastighet resp stédfunktioner 01 Overgripande material och tja: 1.2 Human Resources :f'b Outsourcing Human Lokal upphandling 8300 Locum AB 25 000 tkr 2024 - Kv2 2024 - Kv4
Ramavtal Rekrytering Personal inom fastighet resp stédfunktioner 01 Overgripande material och tjanster 1.2 Human Resources 1.2.9 Rekrytering Lokal upphandling 8300 Locum AB 6000 tkr 2024 - Kv2 2024 - Kv4
Ramavtal Transaktionstjanster fomplexa transaktioner, radg b 02 Fastighet £330 0vriga Lokal upphandling 8300 Locum AB 200 tkr 2024 - Kv4 2025 - Kv2
Ramavtal Upphandlingskonsulter Konsulter samt tekniska 01 Overgripande material och tjanster 1.4 Konsulttjanster 1:4:90 Ovriga konsulttjanster X EINT L ENTIT 4 8300 Locum AB 400 tkr 2025 - Kvl 2025 - Kv3
Ramavtal :'_‘:‘JC“CHIIS_,WH uter - Byggnadskonstruktion 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.2 Tekniska konsulter Lokal upphandling 8300 Locum AB 14 300 tkr 2025 - Kvl 2025 - Kv3
Ramavtal Skadedjurssanering 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster z,s,'su Ovriga B Lokal upphandling 8300 Locum AB 1500 tkr 2025 - Kvl 2025 - Kv3
Besiktni Wsulter - Brandskydd 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.2 Tekniska konsulter Lokal upphandli 8300 Locum AB 4 550 tkr 2025 - Kvl 2025 - Kv3
Hama Luftfilter 02 Fastighet 2.1 Bygg och fastighet 412 BY8E- ocn Lokal upphandling 8300 Locum AB 3850tkr|  2025-Kvl 2025 - kv3
HeMaVIAl ] peceptionsdisk SPECIEINT TTaMTagen receprionsdisk med aVseente o6 Facility Management 6.9 Mbler 6.9.2 Mébler offentlig miljo | LSU - Lokalt samordnad 8300 Locum AB 850tk 2025-Kvi 2025 - kv3
Driftavtal Drift utemiljé Huddinge 06 Facility Management 6.12 Markskétsel 6.12.2 Tradgardsskotsel Lokal upphandling 8300 Locum AB 5800 tkr 2024 - Kv2 2025 - Kv2
Ramavtal Kontrollansvarig llf’:‘ffer for VC”“TTLE att Pran och Bygglagen roljs 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.2 Tekniska konsulter Lokal upphandling 8300 Locum AB 3400 tkr 2025 - Kv3 2026 - Kvl
Ramavtal OVK-3tgarder och injusteringsarbeten Atgarder efter myndighetbesiktningar och projekt |02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.2 Tekniska konsulter Lokal upphandling 8300 Locum AB 9700 tkr 2025 - Kv3 2026 - Kvl
Ramavtal Sanering 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.2 Tekniska konsulter Lokal upphandling 8300 Locum AB 770 tkr 2025 - Kv3 2026 - Kvl
Ramavtal Kcnﬂsul('er >. 02 Fastighet 2.3 Fastighetsrelaterade konsulttjanster 2.3.2 Tekniska konsulter Lokal upphandling 8300 Locum AB 2000 tkr 2025 - Kv4 2026 - Kv2
Ramavtal FM-tjanster Lokalvard 06 Facility Management kalvard 6.8.1 Stadtjanster Lokal upphandling 8300 Locum AB 46 000 tkr 2025 - Kv3 2026 - Kv3
Ramavtal FM-tjanster Vaktmasteri 06 Facility Management 6.13 Ovrigt Facility Management ©:13.90 Ovngt Facility Lokal upphandling 8300 Locum AB 14 000 tkr 2025 - Kv3 2026 - Kv3
Driftavtal Avfallshantering Avfallshantering och miljétjdnster 06 Facility Management 6.1 Avfallshantering 6.1.90 Ovrig ing Lokal handli 8300 Locum AB 3500 tkr 2025 - Kv3 2026 - Kv3
Driftavtal Drift utemiljé Helix 06 Facility Management 6.12 Markskétsel 6.12.2 Tradgardsskatsel Lokal upphandling 8300 Locum AB 1200 tkr 2025 - Kv2 2026 - Kv3
Driftavtal & Norrtalje sjukhus 06 Facility Management 6.12 Markskétsel 6.12.2 Tradgardsskotsel Lokal upphandling 8300 Locum AB 1300 tkr 2025 - Kv2 2026 - Kv3
Driftavtal Drift utemiljé Danderyd 06 Facility Management 6.12 Markskétsel 6.12.2 Tradgardsskatsel Lokal upphandling 8300 Locum AB 4500 tkr 2025 - Kv2 2026 - Kv3
‘_'”" PIEnats Byggentreprenader* Byg"geu'u W,' enader for nz;‘fin 02 Fastighet 2.1 Bygg och fastighet 2.1.4 Byggentreprenader Lokal upphandling 8300 Locum AB 300 000 tkr 2025 - Kvl
Driftavtal Teknisk drift Grimman 3 06 Facility Management 6.10 Outsourcing Facility Management o.10-1 L::::’:” cing Facinty Lokal upphandling 8300 Locum AB 1400 tkr 2022 - Kv4 2024 - Kv2
Driftavtal Teknisk drift Nacka sjukhus 06 Facility Management 6.10 Outsourcing Facility Management J g:[ff:mmg Facirty Lokal upphandling 8300 Locum AB 3800 tkr 2022 - Kv4 2024 - Kv2
Driftavtal Teknisk drift Dalens sjukhus 06 Facility Management 6.10 Outsourcing Facility Management J g:[ff:mmg Facirty Lokal upphandling 8300 Locum AB 2800 tkr 2022 - Kv4 2024 - Kv2
Driftavtal Teknisk drift Handens sjukhus 06 Facility Management 6.10 Outsourcing Facility Management o J g:[ff:mmg Facirty Lokal upphandling 8300 Locum AB 2200 tkr 2022 - Kv4 2024 - Kv2
Driftavtal Teknisk drift Lindegardens behandlingshem 06 Facility Management 6.10 Outsourcing Facility Management :;10.1 g:[ff:mmg Facirty Lokal upphandling 8300 Locum AB 200 tkr 2022 - Kv4 2024 - Kv2
Driftavtal Teknisk drift Ankarets behandlingshem 06 Facility Management 6.10 Outsourcing Facility Management :;10.1 g:[ff:mmg Facirty Lokal upphandling 8300 Locum AB 600 tkr 2022 - Kv4 2024 - Kv2
Driftavtal Teknisk drift Ytteré behandlingshem 06 Facility Management 6.10 Outsourcing Facility Management ©.10. 1 Outsourcing Faciiity Lokal upphandling 8300 Locum AB 500 tkr 2022 - Kv4 2024 - Kv2
Driftavtal Drift utemiljé Jakobsbergs sjukhus 06 Facility Management 6.12 Markskétsel 6.12.2 Tradgardsskatsel Lokal upphandling 8300 Locum AB 800 tkr 2024 - Kv4 2026 - Kv2
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Driftavtal Drift utemiljé Lowenstromska sjukhuset 06 Facility Management 6.12 Markskotsel 6.12.2 Tradgardsskotsel Lokal upphandling 8300 Locum AB 2800 tkr 2024 - Kv4 2026 - Kv2
Driftavtal Drift utemilj6 Sollentuna sjukhus 06 Facility Management 6.12 Markskotsel 6.12.2 Tradgardsskotsel Lokal upphandling 8300 Locum AB 900 tkr 2024 - Kv4 2026 - Kv2
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1 Bakgrund

Enligt 6 kap. 6 § kommunallagen (2017:725) ska varje nimnd inom sitt omrade se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har
bestamt samt de bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for
verksamheten. De ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstillande satt. Detsamma géller néar
skotseln av en kommunal angeldgenhet med stod av 10 kap. 1 § samma lag har l1amnats
over till ndgon annan.

Region Stockholm har, utifrin kommunallagen, beslutat om riktlinjer for intern
kontroll for Region Stockholm (RS 2022-0326). Riktlinjen utgar fran COSO-modellen,
vilket innebar att systematiskt arbeta med att forutse risker och mojligheter samt att
hantera och kommunicera dessa.

Region Stockholms arbete med intern kontroll syftar till att proaktivt sdkerstilla att
verksamheten i enlighet med vad fullmaktige beslutar:

uppnar faststidllda mél och utfor sitt uppdrag

nar langsiktig varaktighet och héllbarhet

bedrivs andamaélsenligt, sdkert och effektivt

foljer tillampliga lagar, beslut, foreskrifter, avtal, styrande dokument med mera
har tillforlitlig rapportering och information
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2 Intern kontroll

Namnden/bolaget tar i samband med budget och verksamhetsplanering fram en plan
for intern kontroll. Denna plan uppdateras och f6ljs sedan upp som ett led i den
lopande rapporteringen och uppfoljningen. Planen for intern kontroll utgor
namndernas och bolagens redovisning av arbetet med den interna kontrollen och ar en
forsakran om att nodvandiga atgarder vidtagits for att uppna en tillracklig intern
kontroll.

2.1 Styr- och kontrollmiljo

Styr- och kontrollmiljon dr omgivningen som den interna styrningen och kontrollen
verkar i och paverkas av, det vill siga fundamentet for naimnden/bolagets arbete med
risk och intern kontroll. Exempel pa detta ar organisationskulturen, ledningens
agerande, policys, riktlinjer och andra styrande dokument.

Den interna kontrollen — utifrdn Region Stockholms policy for integrerad ledning och

styrning (ILS) samt regionens riktlinje for intern kontroll — ar inarbetad i Locums
verksamhetsstyrning och det certifierade ledningssystemet [1].

Locum bevakar Regionfullmaktiges beslut avseende Region Stockholms budget for
2023 och implementerar direfter forandringar rorande regionens styrande dokument,
bland annat riktlinjer fér intern kontroll (RS 2022-0326).

Locum omcertifierades enligt krav i ISO 9001 (kvalitet) och 14001 (milj6) i september
2022, utan avvikelser.

[1] En tredjepartscertifierad styr- och kontrollmiljo med omudrlds- och
intressentanalyser, riskbedomning, kontroller och datgdrder, information och
kommunikation samt overvakning, uppfoljining, granskningar och analyser.

2.2 Riskbedomning
Riskbedomning handlar om hur risker for verksamheten identifieras, virderas och
hanteras. Inom Region Stockholm anviands féljande riskkategorier:

e Strategiska risker
¢ Ekonomiska risker
e Operativa risker
e Regelefterlevnadsrisker
Reviderad omviirldsanalys
Utifran det sdkerhetspolitiska laget och fortsatt paverkan fran pandemin reviderades
omvirldsanalys och beslutade risker i intern kontrollplan 2022 sigs 6ver och
justerades. Den reviderade omvarldsanalysen, med risker och mojligheter, beslutades
vid styrelsemote den 2 juni 2022. Beslutade risker kvarstar infor 2023.

Betydande trender

o Forsamrat sikerhetspolitiskt l4ge och fortsatt paverkan fran pandemin
¢ Klimatférandringar och klimatanpassningar

e Virderingsforandringar

e Okade mojligheter och risker med ny teknik.
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Risker till intern kontrollplan

Riskerna sgs 6ver i samband med att omvarldsanalysen reviderades. Betydande risker
kvarstod. Riskvirderingen hojdes for riskerna: Okad paverkan fran klimatforindringar
(frén 16 till 20) samt Okat glapp mellan mellan analog och digital konsekvens (fran 12

till 16).

Riskvarderingen kvarstar infor 2023.

Tva obligatoriska risker/kontrollomrade har lagts till i den interna
kontrollplanen for 2023

e Risk for felaktiga externa betalningar

e Risk for felaktigheter i den finansiella rapporteringen.

Till varje risk finns kontrollmoment och/eller begransande atgiarder specificerade.
Regelmaissiga kontrollmoment inarbetas i Locums ledningssystem och tidsbegransade
atgirder planeras i Locums aktivitetsplaner pa omrades-, avdelnings- och enhetsniva
och/eller bedrivs som bolagsévergripande utvecklingsprojekt.

Riskvarde och risk | Riskbeskrivning Konsekvens
2 | Okat antal Okad digitalisering och Angrepp kan orsaka stora och langvariga stérningar
0 | digitala uppkopplingsgrad okar risken fér verksamheten som bedrivs pa sjukhusen. Krav pa
attacker och angrepp pa var IT-miljo, I6sensummor och/eller dyra
intrang. passersystem och fastigheternas aterstallningskostnader.
forsorjningssystem. Exempelvis
pga. intrang, skadlig kod etc.
2 | Extraordinar Allvarlig stérning eller risk for Materielforsorjning:Effekter fran pandemin paverkar
0 | héndelse allvarlig storning i viktig bade tillgang och pris pa ett antal materielgrupper
intraffar. samhallsfunktion som kraver som behovs i fastighetsprojekten. Kan leda till bade
skyndsam insats. Exempelvis okade byggkostnader, langre genomférandetider
pandemi, terrorattack. och nya oprévade konstruktioner och
material.Okande krav pa flexibilitet fér att mota
framtida pandemier.Terror:Terrorattacker och/eller
fysiska angrepp slar ut driften och orsakar darmed
storningar i verksamheten. Sjukhusbyggnaderna
maste anpassas med atgarder for 6kad sdkerhet
vilket medfor 6kat investeringsbehov.
2 | Okad Vanligare med varma somrar, stora | Driftssdkra, andamalsenliga lokaler kan ej
0 | paverkan fran | nederbordsmangder och snabba sakerstallas.Extremvader:Skyfall, varme och
klimat- viaderomslag. Atgarder for att snolaster ger tillfdlliga storningar i driften och
forandringar. klimatanpassa fastigheterna darmed verksamheten. Kommer krdva anpassning
medfor ett 6kat investeringsbehov. | av dimensionerande férutsattningar och nya
tekniska I6sningar.
1 | Okat glapp Okad digitalisering och évertro p3 1. Okad glapp mellan teori och praktik kan ge
6 | mellan analog | nya tekniska/digitala |6sningar sarbara losningar. 2. Projekterade I6sningar blir inte
och digital leder till minskad analog tillrackligt robusta for att aven fungera under stérda
kompetens. kompetens och forstaelse. Vid driftsforhallanden. 3. Driftspersonal &r inte a-jour
stérningar behdvs kunskap bade med bade ny/digital teknik och analog/mekaniska
om digital/ny teknik samt om |6sningar som infors. 4. Allvarliga eller langa
analog/mekanisk teknik for snabbt | driftsavbrott kan fa allvarliga konsekvenser for
atgardande. varden.
1 | Fastigheterna | Riskernaisamhallet dkar, storre Byggnader och system inte tillrackligt robusta och
2 |s polarisering och kriminella valjer redundanta for att forhindra storningar vid
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Riskvarde och risk | Riskbeskrivning Konsekvens
motstand/sky | nya véagar. Robusta extraordindra handelser. Kan innebara en
dd mot sjukhusbyggnader och fokus pa fortroendeskada den dag verksamheten eventuellt
extraordindra | KRSA riskerar att ge sken att vi ar slas ut eller far kraftiga stérningar.
handelser mer forberedda @n var ekonomi
motsvarar tillater.
inte
forvantan.

1 | Odnskade Kraven pa klimatanpassning Okad miljépaverkan.

0 | effekter fran innebdr t ex 6kad installation av
klimat- kyla vilket paverkar fastigheternas

anpassningar. | energianvandning negativt. Detta
medfor ytterligare kostsamma och
strukturella atgarder for att minska
energianvandningen. Inga medel
finns avsatta for detta.

8 | Risk for Risk for att felaktiga betalningar Om tillrdckliga kontroller och atgarder inte vidtas
felaktiga genomfors till exempelvis kan oegentligheter i form av obehdriga betalningar
externa leverantérer eller anstéllda (i form | forekomma. Detta kan leda till sdval ekonomisk
betalningar. av léner). skada som fortroendeskada.

6 | Risk for Risk for att finansiella rapporter Anvandare av den finansiella informationen kan
felaktigheteri | som manadsrapport, fatta beslut pa felaktiga grunder. Detta kan leda till
den delarsrapport, arsredovisning, saval ekonomisk skada som fértroendeskada.
finansiella verksamhetsberattelse etc. inte ar
rapporteringe | tillforlitliga och inte ger en
n. rattvisande bild av verksamheten.

2.3 Kontrollaktiviteter

Utifran riskanalysen prioriteras vilka kontroller och atgarder som ska utforas for att
acceptera, begrinsa, dela eller eliminera riskerna for att uppna en acceptabel riskniva.
Kontroller och dtgarder ska ocksa sikerstilla beredskap for att hantera och reagera pa
oonskade situationer.

Uppfoljning av att kontroller och planerade atgarder genomfors enligt plan sakerstalls
av respektive risk- och processiagare i Locums ledningsgrupp.

Uppfoljande tillsyn samt granskning och kontroll genomfors av Locums kvalitetschef
(revisionsledare) vid stickprovskontroller och/eller vid interna revisioner.

Uppfoljning/granskning av kontrollmoment och atgiarder dokumenteras i protokoll
fran interna revisioner och sammanstalls i den interna kontrollplanen som redovisas
for styrelsen.

De obligatoriska riskomradena ingick i den interna revisionen i december 2022, for att
sakerstilla att kontrollmoment finns implementerade i ledningssystemet for de
tillkomna riskerna.

2.4 Information och kommunikation

De funktioner som arbetar med riskhantering, intern kontroll, regelefterlevnad och
internrevision behover ha full tillgéng till den information som kravs for god intern
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kontroll till exempel mal, policys, riktlinjer, risker, dtgiarder, kontroller och eventuella
avvikelser.

Planen for Intern kontroll kommuniceras efter styrelsens beslut genom publicering pa
locum.se (styrelsehandlingar) och pa Locums intranit. Internkontrollplanen inarbetas i
Locums verksamhetsplan samt ligger till grund for Locums aktivitetsplaner pa
omrades-, avdelnings- och enhetsniva, dirmed mgjliggors genomforande av atgarder
pa fler nivaer i organisationen.

Styrning och kontroll av verksamheten hanteras inom ramen for Locums
verksamhetsstyrning och det tredjepartscertifierade ledningssystemet. Locums
ledningssystem finns tillgangligt for samtliga medarbetare via Locums intranit samt till
viss del dven pa locum.se.

2.5 Overvakning och uppféljning

Namnden/bolagsstyrelsen har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrade och ska sdkerstilla att den interna kontrollen ar tillracklig. Detta
innebar att varje nimnd och styrelse har ett ansvar for att det finns en organisation och
processer for den interna kontrollen.

Regionstyrelsen har ett 6vergripande ansvar for regionens verksamheter, utveckling
och ekonomiska stéllning. Styrelsen har ocksa uppsiktsansvar och ska 6vervaka hur den
interna kontrollen skots i naimnder och bolag samt utforma, utveckla och f6lja upp
Region Stockholms arbete med intern kontroll.

2.5.1  Uppfoljning

Enligt riktlinjen for intern kontroll ska nimnden/bolagsstyrelsen med hansyn till sitt
ansvar, kontinuerligt folja upp sin verksamhet och utviardera de riskbedomningar som
sker samt vidta atgirder for att sikerstilla att den interna kontrollen ar tillracklig,
effektiv och att verksamheten bedrivs pa ett tillfredstillande satt. Uppfoljningen
innefattar ocksa att utvirdera om samtliga komponenter i ramverket for intern kontroll
ar tillrackliga.

Arbetet med intern kontroll hanteras inom ramen for Locums verksamhetsstyrning och
det tredjepartcertifierade ledningssystemet. I Locums verksamhetsplan finns
genomford riskbedomning och intern kontrollplan integrerad for att mojliggora att
fullméktiges mél och uppdrag uppnas. Riskanalys genomfors for de riskfaktorer som
bedoms kunna paverka mojligheterna att na uppsatta mal och genomféra uppdrag.

Uppfoljning av att kontroller och planerade atgarder for att minska/eliminera
konsekvenser av risker genomfors enligt plan, sdkerstills av respektive risk- och
processagare i Locums ledningsgrupp. Uppf6ljande tillsyn samt granskning och
kontroll genomfors av Locums kvalitetschef (revisionsledare) vid stickprovskontroller
och/eller vid interna revisioner.

Uppfoljning/granskning av kontrollmoment och atgarder dokumenteras i den interna

kontrollplanen och redovisas for styrelsen.

2.5.2 Efterlevnad av riktlinje for intern kontroll
Namnden/bolaget ska folja regionens riktlinje for intern kontroll, (RS 2022-0326).
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Den interna kontrollen utgér fran Region Stockholms policy for integrerad ledning och
styrning (ILS) samt regionens Riktlinje for intern kontroll. Locum AB f6ljer regionens
styrande dokument och har inarbetat dessa i verksamhetsstyrningen och det
certifierade ledningssystemet.

Locum bevakar Regionfullmiktiges beslut avseende Region Stockholms budget for
2023 och implementerar darefter forandringar rorande regionens styrande dokument,
bland annat riktlinjer for intern kontroll (RS 2022-0326).

2.5.3 Hantering av brister och avvikelser

Brister i den interna kontrollen ska omedelbart rapporteras till namnd/styrelse samt i
den lopande rapporteringen till regionledningskontoret. Forvaltningschef/VD ska
omedelbart agera om misstanke om brott uppstar.

Regionrevisorernas samlade bedomning av den interna kontrollen ar att den ar
tillracklig.
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Plan fér intern kontroll, 2023

3 Sammanstillning av risker
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mal/Namndspecifikt Lokalt mal Risk Riskidgare
mal
Till ar 2030 har Region Hallbar utveckling 7 . 68903 Okad paverkan fran Riskdgare
Stockholms totala klimatforandringar. Mats
klimatpaverkan Abrahams
halverats jamfort med son
2019 8 69216 Oonskade effekter fran  Riskdgare
klimatanpassningar. Mats
Abrahams
son
Ett resultat i balans 1 87482 Risk for felaktiga Riskadgare
externa betalningar Dan
Eriksson
2 87483 Risk for felaktigheter i Riskdgare
den finansiella Dan
rapporteringen Eriksson
2035: Region 3 . 68901 Okat antal digitala Riskdgare
Stockholms attacker och intrang. Marit
verksamheter ar Brusdal
resilienta Penna
4 B 68902 Extraordindr hdndelse  Riskégare
intraffar. Mats
Abrahams
son
Hallbar 5 69204 Fastigheternas Riskdgare
investeringsutveckling motstand/skydd mot Mats
extraordindra Abrahams
handelser motsvarar son
inte forvantan.
Hog innovations- och 6 . 68904 Okat glapp mellan Riskagare
digitaliseringsgrad analog och digital Marit
kompetens. Brusdal
Penna,
Mats
Abrahams

son
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Locum AB

Bilaga 1: Sammanstillning mal, risker, kontroller och atgirder,
plan 2023
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1 Lasanvisning

Bilaga 1 ger en 6vergripande sammanstillning av risker, dtgarder och kontroller samt hur dessa kopplar till mélen for verksamheten. Nedan forklaras de
olika nivaer som utgoér bedémningen for riskernas niva, kontrollernas status och dtgérdernas status och riskreducerande effekt.

Riskniva
e Mycket hog (r6d) - Ej acceptabla risker. Atgirder méste finnas for att sinka risknivan si langt det dr mojligt. Avvikelser méste motiveras.
e  Hog (orange) - Risker tolereras enbart da dtgirder eller kontroller inte ar praktiskt genomforbara eller ekonomiskt forsvarbara. Risker ska i dessa
fall bevakas.
e Medelhog (gul) - Risker tolereras enbart om kostnader for atgarder och kontroller 6verstiger nyttan. Risker ska i dessa fall bevakas.

e LAg (gron) - Risker accepteras generellt utan atgdrd men ska bevakas. Nodvandigt att visa att de bibehélls pa denna niva.
e  Mycket 1ag (Jjusgron) - Risker accepteras utan atgard.

Atgiirder
Status beskriver hur vl arbetet med atgérder foljer atgardsplanen.

Streck, ej paborjad

Gron, enligt plan

Gul, merparten dtgiardat men vissa delar kvarstar
RO6d, atgdrd ej enligt plan

Effekt av dtgird beskriver hur vil de atgarder som genomforts har haft 6nskad riskreducerande effekt.

e  Streck, ej bedomt

e  Gron, bedoms ge 6nskad effekt

e  Gul, att uppné 6nskad effekt bedéms som osdkert
e Rod, bedoms inte fa Onskad effekt

Kontroller
Status beskriver om kontrollen dr genomférd och om det finns avvikelser.

Streck, kontrollen ej planerad att genomforas under perioden eller kommer att genomforas under kommande period/er.
Gron, kontrollen ar genomford utan avvikelser

Gul, kontrollen dr genomford med avvikelser

R0d, kontrollen ir inte genomford
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2 Till &r 2030 har Region Stockholms totala klimatpaverkan halverats jamfort med 2019

Diarienummer
RS 2021-0609

Risk Kontroll Status | Atgird Status  Effekt
Namn Namn —
Okad pdverkan frdn klimatférandringar. | Ta fram kontinuitetsplaner och genomféra
. risk- och sarbarhetsanalyser
Frekvens
Lopande
Namn Namn —

Odnskade effekter fran
klimatanpassningar.

Behov redovisas i samband med
investeringsplaneringen
Frekvens

Arligen
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3  Ettresultat i balans

Diarienummer
RS 2021-0609

Risk

Kontroll Status

Atgird

Status

Effekt

Namn
Risk for felaktiga externa betalningar

Namn —
Godkdnnande och attest enl delegation,

redovisning av UE i pagaende

entreprenadprojekt, Betalkontroll

Frekvens

Regelmassigt

Namn
Risk for felaktigheter i den finansiella
rapporteringen

Namn —
Regelmassiga avstamningar

Frekvens

Regemassigt
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4 2035: Region Stockholms verksamheter ir resilienta

Diarienummer
RS 2021-0609

Risk

Kontroll Status

Atgird

Status

Effekt

Namn
Okat antal digitala attacker och intrang.

Namn —
Begransa med brandvaggar,

inloggningssystem, regler och rutiner

avseende informationssakerhet och IT-

sakerhet

Frekvens

Koninuerligt
Namn Namn -
Extraordindr handelse intraffar. Genomféra sikerhetsskyddsanalyser
. Frekvens

Kontinuerligt

Namn —
Ta fram kontinuitetsplaner och genomféra

risk- och sarbarhetsanalyser

Frekvens

Lopande
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5 Hallbar investeringsutveckling

Diarienummer
RS 2021-0609

Risk Kontroll Status | Atgird Status  Effekt
Namn Namn —
Fastigheternas motstand/skydd mot Behov redovisas i samband med
extraordindra hdndelser motsvarar inte | jnyesteringsplaneringen
forvantan. Frekvens
Arligen
Namn o

Omradet "Sakerhet och robusthet" ingar i
Ledningens aktivitetsplan

Startdatum

2023-01-01

Slutdatum

2023-01-31
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6 Hog innovations- och digitaliseringsgrad

Diarienummer
RS 2021-0609

Risk

Kontroll Status

Atgird

Status

Effekt

Namn
Okat glapp mellan analog och digital
kompetens.

Namn —
Regelmassig kontinuitetsplanering

avseende bland annat fastighetsautomation

och fastighetsnat.

Frekvens

Arligen
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Diarienummer
RS 2021-0609

Locum AB

Fordjupad sammanstallning av mal, risker, kontroller och
atgirder, plan 2023
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1 Lasanvisning

Detta ar en fordjupad sammanstillning av risker, atgarder och kontroller samt hur dessa kopplar till mélen f6r verksamheten. Nedan forklaras de olika
nivier som utgor beddmningen for riskernas niva, kontrollernas status och atgardernas status och riskreducerande effekt.

Riskniva
e Mycket hog (r6d) - Ej acceptabla risker. Atgirder méste finnas for att sinka risknivan si langt det 4r mojligt. Avvikelser méste motiveras.
e  Hog (orange) - Risker tolereras enbart da dtgirder eller kontroller inte ar praktiskt genomforbara eller ekonomiskt forsvarbara. Risker ska i dessa
fall bevakas.
e Medelhog (gul) - Risker tolereras enbart om kostnader for atgarder och kontroller 6verstiger nyttan. Risker ska i dessa fall bevakas.

e LAg (gron) - Risker accepteras generellt utan atgdrd men ska bevakas. Nodvandigt att visa att de bibehélls pa denna niva.
e  Mycket 1ag (Jjusgron) - Risker accepteras utan atgard.

Atgiirder
Status beskriver hur vl arbetet med atgérder foljer atgardsplanen.

Streck, ej paborjad

Gron, enligt plan

Gul, merparten dtgirdat men vissa delar kvarstar
ROd, atgdrd ej enligt plan

Effekt av dtgird beskriver hur vil de atgarder som genomforts har haft 6nskad riskreducerande effekt.

e  Streck, ej bedomt

e  Gron, bedoms ge 6nskad effekt

e  Gul, att uppné 6nskad effekt bedoms som osdkert
e Rod, bedoms inte fa Onskad effekt

Kontroller
Status beskriver om kontrollen dr genomférd och om det finns avvikelser.

Streck, kontrollen ej planerad att genomforas under perioden eller kommer att genomforas under kommande period/er.
Gron, kontrollen ar genomford utan avvikelser

Gul, kontrollen dr genomford med avvikelser

ROd, kontrollen ir inte genomford
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2 Till &r 2030 har Region Stockholms totala klimatpaverkan halverats jamfort med 2019

2.1 Hallbar utveckling

2.1.1 Okad paverkan fran klimatforindringar.
Riskvarde Riskbeskrivning
68903 20 Vanligare med varma somrar, stora nederbérdsmangder och snabba videromslag. Atgarder for att klimatanpassa fastigheterna medfor
Sannolikhet ett 6kat investeringsbehov.
. 5 Konsekvens
Konsekvens Driftssakra, andamalsenliga lokaler kan ej sdkerstallas
4 Extremvader:

Skyfall, vdrme och snolaster ger tillfalliga storningar i driften och dérmed verksamheten. Kommer krdva anpassning av dimensionerande
forutsattningar och nya tekniska 16sningar.

Kommentar
Risken kvarstér.

Regelmassiga kontroller, rutiner och begransande atgarder for att eliminera/begrénsa risken pagar kontinuerligt. Vid behov planeras och implementeras
nya rutiner och kontrollmoment i Locums ledningssystem.

Kontroll Status

Namn —
Ta fram kontinuitetsplaner och genomfora risk- och sarbarhetsanalyser

Frekvens
Lopande

Beskrivning
Begransa risken genom att kontinuerligt ta fram kontinuitetsplaner, genomfora risk- och sarbarhetsanalyser, redovisa atgardsbehov i samband med
investeringsplaneringen, genomféra atgarder for att sdkerstalla en robust drift av sjukhusen.



JJIL Region Stockholm RS 2021-0600

Kontroll Status

Kommentar

Nya risk- och sarbarhetsanalyser med atgardsforslag har tagits under november 2022. Analyseras vidare under 2023.

2.1.2 Oobnskade effekter fran klimatanpassningar.
Riskvédrde Riskbeskrivning
69216 10 Kraven pa klimatanpassning innebar t ex 6kad installation av kyla vilket paverkar fastigheternas energianvandning negativt. Detta medfér
Sannolikhet ytterligare kostsamma och strukturella atgarder for att minska energianvandningen. Inga medel finns avsatta for detta.
5 Konsekvens
Konsekvens Okad miljopaverkan.
2
Kommentar

Risken kvarstér.

Regelmassiga kontroller, rutiner och begransande atgarder for att eliminera/begrénsa risken pagar kontinuerligt. Vid behov planeras och implementeras
nya rutiner och kontrollmoment i Locums ledningssystem.

Kontroll Status

Namn —
Behov redovisas i samband med investeringsplaneringen

Frekvens
Arligen

Beskrivning
Behov avseende klimatanpassningar och strukturella atgarder for att minska energianvandningen redovisas i samband med investeringsplaneringen.
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Kontroll Status

Kommentar

Genomforts enligt Locums processer och rutiner.
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3  Ettresultat i balans

3.1 Risk for felaktiga externa betalningar

Riskvarde Riskbeskrivning
87482 g Risk for att felaktiga betalningar genomférs till exempelvis leverantérer eller anstallda (i form av I6ner)
Sannolikhet Konsekvens
2 Om tillrackliga kontroller och atgarder inte vidtas kan oegentligheter i form av obehdriga betalningar forekomma. Detta kan leda till saval
Konsekvens ekonomisk skada som fértroendeskada.
4
Kommentar

Ny obligatorisk risk/kontrollomréde 2023.

Regelmaissiga kontroller, rutiner och begransande atgarder for att eliminera/begréansa risken pagar kontinuerligt. Vid behov planeras och implementeras
nya rutiner och kontrollmoment i Locums ledningssystem.

Kontroll Status

Namn —
Godkdnnande och attest enl delegation, redovisning av UE i pagaende entreprenadprojekt, Betalkontroll

Frekvens
Regelmassigt

Beskrivning
Kontroller av att bilagda fakturaverifikat ar korrekta genomfors enligt delegation av godkdnnande part och attestanter.

Betalkontroll &r en tjanst — upphandlad via Region Stockholm — som driftsattes pa Locum i juni 2022. Betalkontroll kontrollerar betalningsmottagaren avseende
bland annat F-skatt, bluffbolag och skuldrating samt kontrollerar dven utgdende transaktioner sa att inga dubbelbetalningar gors etc.

For byggprojekt ar blankett "Redovisning av underentreprenér (UE) inom pagaende entreprenadprojekt" uppdaterad med att ifylld blankett ska inkludera uppgift om
restférd skatteskuld.
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Kontroll Status

Kommentar

3.2  Risk for felaktigheter i den finansiella rapporteringen

Riskvarde Riskbeskrivning
87483 6 Risk for att finansiella rapporter som manadsrapport, deldrsrapport, arsredovisning, verksamhetsberéattelse etc. inte ar tillforlitliga och
Sannolikhet inte ger en rattvisande bild av verksamheten.
2 Konsekvens
Konsekvens Anvandare av den finansiella informationen kan fatta beslut pa felaktiga grunder. Detta kan leda till saval ekonomisk skada som
3 fortroendeskada.
Kommentar

Ny obligatorisk risk/kontrollomréde 2023.

Regelmaissiga kontroller, rutiner och begransande atgarder for att eliminera/begréansa risken pagar kontinuerligt. Vid behov planeras och implementeras
nya rutiner och kontrollmoment i Locums ledningssystem.

Kontroll Status

Namn —
Regelmassiga avstamningar

Frekvens
Regemassigt

Beskrivning
Locum har infoért en rutin dar ekonomidirektér undertecknar avstdamda balansrakningar fér Locum AB och Landstingsfastigheter Stockholm. Darutdver upprattas tva
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Kontroll Status

arliga prognoser som utfallet jamfors mot, samt motpartsavstamningar i samband med budget och prognoser. Innan boksluten rapporteras samlas
redovisningsansvariga, controllers, redovisningschef samt ekonomidirektér for ett avstamningsmote.

Kommentar
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4 2035: Region Stockholms verksamheter ir resilienta

4.1 Okat antal digitala attacker och intrang.

Riskvarde Riskbeskrivning
68901 20 Okad digitalisering och uppkopplingsgrad 6kar risken fér angrepp pa var IT-miljd, passersystem och fastigheternas férsdrjningssystem.
Sannolikhet Exempelvis pga. intrang, skadlig kod etc.
. 5 Konsekvens
Konsekvens Angrepp kan orsaka stora och langvariga stérningar verksamheten som bedrivs pa sjukhusen. Krav pa l6sensummor och/eller dyra
4 aterstéllningskostnader.
Kommentar
Risken kvarstar.

Regelmaissiga kontroller, rutiner och begransande atgarder for att eliminera/begréansa risken pagar kontinuerligt. Vid behov planeras och implementeras
nya rutiner och kontrollmoment i Locums ledningssystem.

Kontroll Status

Namn —
Begransa med brandvaggar, inloggningssystem, regler och rutiner avseende informationssakerhet och IT-sakerhet

Frekvens
Koninuerligt

Beskrivning
Begrdnsas bland annat med Locums egna brandvédggar samt inloggningssystem med méjlighet att se ndr nagot andras och av vem. Regler och rutiner avseende
informationssakerhet.

Kommentar
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Kontroll Status

Genomforts enligt Locums processer och rutiner.

4.2 Extraordinir hiindelse intriffar.

Riskvédrde Riskbeskrivning

68902 20 Allvarlig stérning eller risk for allvarlig stérning i viktig samhallsfunktion som kraver skyndsam insats. Exempelvis pandemi, terrorattack.
Sannolikhet Konsekvens

. 5 Materielforsérjning:
Konsekvens Effekter fran pandemin paverkar bade tillgang och pris pa ett antal materielgrupper som behdvs i fastighetsprojekten. Kan leda till bade
4 Okade byggkostnader, langre genomférandetider och nya oprévade konstruktioner och material.

Okande krav pa3 flexibilitet fér att méta framtida pandemier.

Terror:
Terrorattacker och/eller fysiska angrepp slar ut driften och orsakar ddrmed stérningar i verksamheten. Sjukhusbyggnaderna maste
anpassas med atgarder for 6kad sakerhet vilket medfor 6kat investeringsbehov.

Kommentar
Risken kvarstar i riskbedomning infoér 2023.

Locum arbetar aktivt med kris- och riskhantering for att uppna en 6kad driftsdkerhet vid sjukhusen. De atgéarder som vidtagits béde i form av tekniska
forbattringar och 6kad beredskap med tillfélliga stodresurser har visat sig ha effekt. For att bestandigt kunna hantera extremvader/klimatforandringar
krivs dock omfattande och tidskrdvande investeringar.

Formagan att hantera extraordindra handelser bedéms som mycket god. Dock dr Locum starkt beroende av att samhallet i vrigt fungerar exempelvis vad
géller forsorjning av el, fjairrvirme, vatten, fjarrkyla, avfallshantering och medicinska gaser. Dessa beroenden &r vil kinda och hanteras bland annat via
krisledningsévningar.

Kontroll Status

Namn —

Genomfora sakerhetsskyddsanalyser
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Kontroll Status

Frekvens
Kontinuerligt

Beskrivning
Genomfora sakerhetsskyddsanalyser, saval 6vergripande som infor upphandlingar och infér genomférande av projekt.

Kommentar

Namn —
Ta fram kontinuitetsplaner och genomfora risk- och sarbarhetsanalyser

Frekvens
Lopande

Beskrivning
Begransa risken genom att kontinuerligt ta fram kontinuitetsplaner, genomfora risk- och sarbarhetsanalyser, redovisa atgardsbehov i samband med
investeringsplaneringen, genomféra atgarder for att sdkerstalla en robust drift av sjukhusen.

Kommentar

Nya risk- och sarbarhetsanalyser med atgardsforslag har tagits under november 2022. Analysarbete pagar.
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5 Hallbar investeringsutveckling

5.1 Fastigheternas motstiand/skydd mot extraordinira hindelser motsvarar inte forvintan.

Riskvarde Riskbeskrivning

69204 12 Riskerna i samhallet 6kar, storre polarisering och kriminella véljer nya vagar. Robusta sjukhusbyggnader och fokus pa KRSA riskerar att ge
Sannolikhet sken att vi ar mer forberedda &n var ekonomi tillater.
4 Konsekvens
Konsekvens Byggnader och system inte tillrackligt robusta och redundanta for att forhindra storningar vid extraordindra handelser. Kan innebara en
3 fortroendeskada den dag verksamheten eventuellt slas ut eller far kraftiga stérningar.

Kommentar

Risken kvarstar.

Locum arbetar l&ngsiktigt och prioriterar utifrén for oss kdnda forutsiattningar avseende resurser och fastighetsbestand.

Kontroll Status

Namn —
Behov redovisas i samband med investeringsplaneringen

Frekvens
Arligen

Beskrivning
Behov avseende klimatanpassningar och strukturella atgarder for att minska energianvandningen, redovisas i samband med investeringsplaneringen.

Kommentar

Genomforts enligt Locums processer och rutiner.
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Kontroll Status
Atgird

Namn Startdatum Slutdatum status  Effekt av dtgérd
Omradet "Sdkerhet och robusthet" ingar i Ledningens aktivitetsplan 2023-01-01 2023-01-31 o

Atgirdsbeskrivning

Aven infér 2023 ingar omradet "Sakerhet och robusthet" i Locums ledningsgrupps aktivitetsplan:

For att 6ka robustheten i vara fastigheter gentemot 6kade risker utifran klimatférandringar och ett férsamrat sakerhetspolitiskt ldge ska det tas fram ta fram en
atgardsplan som pa kort- och lang sikt redovisar atgarder som okar robustheten och cybersédkerheten i byggnader och system.

Planen kommer utifran 6kade krav pa fysisk och digital sdkerhet, redundans och civilt férsvar vara tidsatt och innehalla prioriteringar och ekonomiska konsekvenser
av genomférandet.

Kommentar

Svar invantas fran Enheten for katastrofmedicinsk beredskap (EKMB) avseende vilka objekt som behdver prioriteras.

Nya risk- och sarbarhetsanalyser med atgardsforslag har tagits under november 2022. Analys pagar.

I samband med om-, till-, och nybyggnadsprojekt som genomférs av andra skél genomfors robusthetshéjande atgarder. Regelmadssig kontinuitetsplanering avseende
bland annat fastighetsautomation och fastighetsnat genomfors enligt plan.
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6 Hog innovations- och digitaliseringsgrad

6.1 Okat glapp mellan analog och digital kompetens.

Riskvarde Riskbeskrivning

68904 16 Okad digitalisering och évertro pa nya tekniska/digitala I6sningar leder till minskad analog kompetens och férstaelse. Vid stérningar
Sannolikhet behovs kunskap bade om digital/ny teknik samt om analog/mekanisk teknik fér snabbt atgardande.

. 4 Konsekvens
Konsekvens 1. Okad glapp mellan teori och praktik kan ge sarbara l6sningar. 2. Projekterade |&sningar blir inte tillrdckligt robusta fér att dven fungera
4 under storda driftsférhallanden.

3. Driftspersonal &r inte a-jour med bade ny/digital teknik och analog/mekaniska I6sningar som inférs.
4. Allvarliga eller langa driftsavbrott kan fa allvarliga konsekvenser for varden.

Kommentar
Risken kvarstér.

Regelmassiga kontroller, rutiner och begransande atgarder for att eliminera/begrénsa risken pagar kontinuerligt. Vid behov planeras och implementeras
nya rutiner och kontrollmoment i Locums ledningssystem.

Kontroll Status

Namn —

Regelmassig kontinuitetsplanering avseende bland annat fastighetsautomation och fastighetsnat.

Frekvens
Arligen

Beskrivning

Regelmaéssigt genomfdra kontinuitetsplanering och kontinuitetshantering som syftar till att 6ka motstandskraften, robustheten och minimera konsekvenserna av en
allvarlig storning/kris.

Exempelvis kartldgga viktiga och/eller prioriterade verksamheter och processer; identifiera kritiska beroenden och resurser samt identifiera acceptanskriterier och
tolerabel avbrottstid, med avbrottsplanering och acceptanskriterier for avbrott.
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Kontroll Status

Kommentar

Ytterligare aktiviteter rérande bland annat rérande fastighetssystem, passersystem och kontinuitetsférbattrande arbete. Fortsatt forvaltning av Rakel i hela
forvaltningsorganisationen for extraordinara handelser.




Bilaga 5: Investeringsplan 2023-2032, Locum AB

Jt Region Stockholm

Diarienummer RS 2022-0123

Total investeri Investeri
Mkr o " . Faststalld total Ackumulerad
Ny- /erséttnings- Forslag till ny ) N . . Plan efter
Dnr Status B N N utgift enligt forbrukning tom | Budget 2022 Prognos 2022 Budget 2023  Plan 2024 Plan 2025 Plan 2026 Plan 2027 Plan 2028 Plan 2029 Plan 2030 Plan 2031 Plan 2032
investering total utgift 2032
budget 2022 2021-12-31
3. Locum AB
Summa investeringar Locum AB 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5 4,5
Investeringsobjekt > 100mkr
Nyinvesteringar < 100mkr
Ersattningsinvesteringar < 100mkr 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45
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