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Styrelsen for Locum AB

Yttrande 6ver regionrevisorernas Projektrapport 1/2023
Slutenvardens vattenforsorjning

Arendet

Arendet avser yttrande 6ver regionrevisorernas Projektrapport 1/2023, RK 2023-0033.
Revisorerna i revisorsgrupp Il beslutade att 6verldamna rapporten till Locums styrelse for
yttrande senast 2023-09-30. Revisorerna vill sarskilt ha svar pa hur Locum AB avser att
sakerstalla att samtliga driftscontrollers och teknikférvaltare har god kunskap om
innehall i avtal med vattenleverantorer samt hur detta ska formedlas till hyresgasterna.

Beslutsunderlag

1. Locum ABs yttrande 6ver regionrevisorernas Projektrapport 1/2023
2. Expeditionsmissiv regionrevisorernas Projektrapport 1/2023
3. Regionrevisorernas Projektrapport 1/2023

Forslag till beslut

Styrelsen for Locum AB foreslas besluta

att  uppdra at verkstallande direktor att avge yttrande Over regionrevisorernas
Projektrapport 1/2023, RK 2023-0033, enlig forslag.

Marit Brusdal Penna
Tillforordnad verkstallande direktor
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VARDEN FOR VARDEN

Diarienr
YTTRANDE LOC 2023-0700

Informationssakerhetsklass: K1

Styrelsen fér Locum AB

Yttrande 6ver regionrevisorernas Projektrapport 1/2023
Slutenvardens vattenforsorjning

Arendet

Arendet avser yttrande 6ver regionrevisorernas Projektrapport 1/2023, RK 2023-0033.
Revisorerna i revisorsgrupp Ill beslutade att 6verlamna rapporten till Locums styrelse for
yttrande senast 2023-09-30. Revisorerna vill sarskilt ha svar pa hur Locum AB avser att
sakerstalla att samtliga driftscontrollers och teknikférvaltare har god kunskap om
innehall i avtal med vattenleverantorer samt hur detta ska formedlas till hyresgasterna.

Sammanfattning
Locum AB har fatt mojligheten att yttra sig 6ver Regionrevisorernas Projektrapport
1/2023, RK 2023-0033, Slutenvardens vattenforsérjning.

Locum AB delar Revisionsrapportens beddmning att kunskapen om avtal med
vattenleverantdrer behover starkas internt pa Locum och hos hyresgasterna/vardgivarna
samt att en tydligare bild behover skapas 6ver leverantorers och underleverantorers
beredskap.

Bakgrund

Enligt fullmaktiges verksamhetsspecifika mal ska samtliga namnder och bolag ha
formaga att hantera extraordindra handelser. Tillgangen till rent vatten ar en av de
viktigaste forutsattningarna for att bedriva halso- och sjukvard. Avbrott i
vattenforsorjningen eller otjanligt vatten riskerar att skapa allvarliga storningar i
vardsystemet. Revisionen har darfor granskat om arbetet med att sdkerstélla
slutenvardens tillgang till vatten sker sa att det finns formaga att férebygga, motsta och
hantera storningar.

Overvaganden

Locum AB ansvarar for avtal med vattenleverantérerna och eventuella avtal med
andra aktorer om nédvattendistribution. Revisionen konstaterar dock att pa flera
sjukhusomraden har varken Locums egna driftscontrollers och teknikforvaltare eller
vardgivarna full kinnedom om vad avtalen innebar vid en stérning. Det medfor att
forutsattningarna for att gora valgrundade risk- och sarbarhetsanalyser for dessa
sjukhusomraden saknas.
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Styrelsen fér Locum AB

Enligt revisionsrapporten rekommenderas Locum AB att sakerstalla att samtliga
driftscontrollers och teknikforvaltare har god kunskap om innehallet i avtal med
vattenleverantorer samt att detta formedlas till hyresgdsterna. Revisionsrapporten sager
vidare att Locum AB behover skaffa sig tydligare kunskap om hur vattenleverantdrernas
och deras underleverantérers beredskap ser ut.

Locum kommer att analysera avtalen och leverantdrernas beredskap under hosten 2023.

Locum AB kommer dven att genomfora riktade utbildningsinsatser under hosten 2023,
for att sdkerstélla att avtalsinnehall med vattenleverantorer blir kdnt och tydligt inom
berdrda delar inom hela organisationen, inte enbart driftcontrollers och teknikforvaltare.
Utover detta kommer Locum AB att informera hyresgasterna om innehallet i avtalen
med vattenleverantdrerna inom ramen for ordinarie samverkan med hyresgdsterna.

Miljokonsekvenser
Beslutet medfor oférandrade miljokonsekvenser.

Ekonomiska konsekvenser
Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Marit Brusdal Penna
Tillforordnad verkstallande direktor
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Regionrevisorerna 2023-06-15

Locum AB

Projektrapport 1/2023

Slutenvardens vattenforsorjning

Revisorerna i revisorsgrupp III beslutade att 6verlamna rapporten till Locums
styrelse for yttrande senast 2023-09-30.

Locum AB ansvarar for avtal med vattenleverantérerna och eventuella avtal med
andra aktorer om nodvattendistribution. Revisorerna konstaterar dock att pa flera
av sjukhusomradena har varken Locums egna driftscontrollers och teknikforvaltare
eller vardgivarna full kinnedom om vad avtalen innebér vid en stérning, vilket
medfor att forutsattningarna for dessa att gora vilgrundade risk- och
sarbarhetsanalyser saknas. Revisorerna bedomer darfor att Locum bor sakerstilla
att driftscontrollers och teknikforvaltare har god kunskap om innehallet i avtal med
vattenleverantorerna samt att detta formedlas till hyresgésterna.

Revisorerna noterar vidare att beredskapen kopplat till den egna anldggningen ar
helt byggd pa Locums avtal med leverantorer. Revisorerna bedémer darfor att
Locum bor skapa sig en tydligare bild av hur dessa leverantorer och deras
underleverantorers beredskap ser ut. Det giller sarskilt vid storningar som
péverkar stora delar av samhallet.

Revisorerna bedomer vidare att arbetet med att begrinsa paverkan pa varden i
héndelse av en storning pa vattenleveransen har paborjats hos samtliga vardgivare.
Varken vardgivare eller Locums representanter kinner dock till vad vattnet
anvands till, och revisorerna menar att detta inte ger forutsattningar for rimliga
bedomningar av konsekvenserna av en storning.

Revisorernas samlade bedomning ar darfor att arbetet med att sikerstilla
slutenvirdens vattenforsorjning behover stirkas pé ett par punkter, sa att det finns
formaga att forebygga, motsta och hantera storningar.

Revisorerna vill sarskilt ha svar pa hur Locum AB avser att:

« sikerstilla att samtliga driftscontrollers och teknikforvaltare har god
kunskap om innehall i avtal med vattenleverantorer samt hur detta ska
formedlas till hyresgésterna.

I 6vrigt hanvisar revisorerna till revisionskontorets rapport.

Jav
Pa grund av jav deltog inte Staffan Olsson i behandlingen och beslut av drendet

Anders Lonn
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REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2023-06-12
RK 2023-0033

Kort om rapporten

Tillgangen till rent vatten ar en av de viktigaste forutsatt-
ningarna for att bedriva halso- och sjukvard. Revisionen har
darfor granskat slutenvardens formaga att forebygga, motsta
och hantera storningar i vattenforsorjningen. For att det ska
kunna goras pa ett effektivt satt behover hela Region
Stockholms behov representeras i de forum kopplade till vat-
ten som inkluderar externa aktorer, inte bara fragor kopp-
lade till regional utveckling. Vidare behover kunskap om hur
avtalen ser ut samt vad vattnet anvands till spridas saval
inom Locum som till vardgivarna for battre forutsattningar
for riskbedomning och kontinuitetsplanering. Aven samver-
kan kring beredskap mellan vardgivarna behover starkas.
Sammanfattningsvis konstaterar darfor revisionen att arbe-
tet med vattenforsorjningen behover starkas pa ett par punk-
ter for att forbattra sjukvardssystemets formaga att fore-
bygga, motsta och hantera storningar.



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET

REGION STOCKHOLM DATUM 2023-06-12
Innehall
1 Slutsatser och rekommendationer 3
2 Utg%ngspunkter for granskningen 5
2.1 Motiv till granskningen 5
2.2 Revisionsfrdga 5
2.3 Granskade objekt 6
2.4 Avgransning 6
2.5 Beddmningsgrunder 6
2.6 Metod 7
2.7 Disposition 7
3 Foérutsattningar 8
3.1 Vattenfdrsorjningens olika delar och ansvar - externt 8
3.2 Vattenférsorjningens olika delar och ansvar - internt 9
3.3 Vad anvénds vatten till inom slutenvarden 10
3.4 Konsekvenser av stdérningar p% vattenforsdrjningen 10
4 Samverkan med externa aktérer 12
4.1 Styrande dokument 12
4.2 Iakttagelser 14
4.3 Beddmning 15
5 Teknisk beredskap vid stdérning 16
5.1 Styrande dokument 16
5.2 Iakttagelser 17
5.3 Beddémning 17
6 Vardens beredskap vid stérning 18
6.1 Styrande dokument 18
6.2 Ilakttagelser 18
6.3 Beddmning 21
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1 Slutsatser och rekommendationer

Enligt fullméktiges verksamhetsspecifika mal ska samtliga namnder och bolag ha for-
maga att hantera extraordinira handelser. Tillgdngen till rent vatten &r en av de vik-
tigaste forutsattningarna for att bedriva hélso- och sjukvard. Avbrott i vattenforsorj-
ningen eller otjanligt vatten riskerar att skapa allvarliga storningar i vardsystemet.
Revisionen har darfor granskat om arbetet med att sdikerstdlla slutenvdrdens till-
gdng till vatten sker s att det finns forméga att forebygga, motsté och hantera stor-
ningar.

Region Stockholm har ansvar, men begrinsade befogenheter, for att sikerstilla att
vattnet kommer till de fastigheter och darmed de verksamheter som omfattas av
granskningen. Revisionen konstaterar att strategidokument, som RUFS 2050 och
Regional vattenforsorjningsplan, fungerar som paverkan snarare dn som styrning re-
laterat till slutenvardens vattenférsérjning. Region Stockholm &r representerade i ett
par samverkansforum kopplade till vattentdkter och vattenforsorjning. Revisionen
noterar att representationen utgar fran det regionala utvecklingsuppdraget i allméan-
het, vilket innebér att slutenvardens behov inte ar representerade. Revisionen bedo-
mer darfor att regionledningskontorets ledning bor sdkerstilla att hela Region Stock-
holms behov representeras i de forum som har direkt paverkan pa Region Stock-
holms verksamheter och inkluderar externa aktorer.

Locum AB ansvarar for avtal med vattenleverantorerna och eventuella avtal med
andra aktorer om nodvattendistribution. Revisionen konstaterar dock att pa flera
sjukhusomréaden har varken Locums egna driftscontrollers och teknikférvaltare eller
vardgivarna full kinnedom om vad avtalen innebir vid en stérning. Det medfor att
forutsattningarna for att gora valgrundade risk- och sarbarhetsanalyser for dessa
sjukhusomréden saknas. Revisionen bedomer darfor att Locum bor sikerstilla att
driftscontrollers och teknikforvaltare har god kunskap om innehéllet i avtal med vat-
tenleverantorerna samt att detta formedlas till hyresgésterna.

Revisionen bedomer att robustheten i den del av vattenforsorjningen som ligger
inom Region Stockholms ansvarsomréde, dr stérre dn vad som framkommit i tidigare
granskning, men med nagot undantag inte tillracklig for att uppnd MSB:s Den ro-
busta sjukhusbyggnadens sa kallade bronsniva. Bronsnivan innebar att verksam-
heten ska kunna uppritthéllas i tre dagar vid storning. Revisionen konstaterar att
konsekvenserna av en omfattande stérning ar stora, men att sannolikheten for att en
omfattande storning ska intraffa dr 1dg. Revisionen noterar vidare att beredskapen
kopplat till den egna anldggningen ar helt byggd pa Locums avtal med leverantorer.
Revisionen bedomer darfor att Locum bor skapa sig en tydligare bild av hur dessa le-
verantorer och deras underleverantorers beredskap ser ut. Det géller sarskilt vid stor-
ningar som péaverkar stora delar av samhallet.

Revisionen bedomer att arbetet med att begransa paverkan pa virden i hdandelse av
en storning pa vattenleveransen har paborjats hos samtliga vardgivare. Varken vard-
givare eller Locums representanter kdanner dock till vad vattnet anvinds till, och re-
visionen menar att detta inte ger forutsittningar for rimliga bedomningar av konse-
kvenserna av en storning. Trots att risker och atgirder till stora delar 4r de samma
konstaterar revisionen att samverkan mellan vardgivare endast sker i begransad
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utstrackning. Det innebér onddigt arbete och lagre kvalitet pa analyserna dn vad som
kunde varit fallet. Aven 6vningarna #r lokala, vilket medfor att det inte sker ndgon
kvalitetssiakring av vardgivarnas kontinuitetsplanering, som till stor del bygger pa
evakuering till andra vardgivare. Det innebér ocksé att det inte sker 6vningar dar
flera vardgivare fir en samtidig storning pa vattenforsorjningen. Revisionen bedémer
darfor att hilso- och sjukvirdsndmnden bor sdkerstilla att forum och utrymme finns
for vardgivarnas utbyte av information kring beredskapsfragor.

Sammanfattningsvis bedomer revisionen att arbetet med att siakerstilla slutenvar-
dens tillgang till vatten vid storningar pagér. For ett antal omraden kravs dock insat-
ser sé att formégan att forebygga, motsta och hantera storningar starks.

Rekommendationer:

e Regionledningskontorets ledning bor sikerstilla att hela Region Stockholms
behov representeras i de forum kopplade till vatten som har direkt paverkan
pa Region Stockholms verksamheter och inkluderar externa aktorer.

e Locum AB bor sikerstilla att samtliga driftscontrollers och teknikforvaltare
har god kunskap om innehallet i avtal med vattenleverantorer samt att detta
formedlas till hyresgésterna.

e Hilso- och sjukvardsnamnden bor sidkerstilla att forum och utrymme finns
for vardgivarnas utbyte av information kring beredskapsfragor.
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2 Utgdngspunkter for granskningen

2.1 Motiv till granskningen

Tillgéngen till rent vatten ar en av de viktigaste forutsiattningarna for att bedriva
hélso- och sjukvard. Avbrott i vattenforsorjningen eller otjanligt vatten riskerar att
skapa allvarliga storningar i vardsystemet. Enligt fullméktiges verksamhetsspecifika
mal ska samtliga nimnder och bolag ha forméga att hantera extraordinédra héandelser.
I revisionens tidigare granskning Robusta sjukhus (RK 2022-0211), har det fram-
kommit att vattenférsorjningen ar det omrade med de storsta riskerna for sjukhusens
forméga att motsta storningar.

Enligt Lag (2006:412) om allminna vattentjanster ar det kommunerna som primart
ansvarar for vattenforsorjningen i samhallet. Det ar upp till respektive kommun att
bestdmma vilka verksamheter som ska prioriteras vid en bristsituation och regionens
kommuner prioriterar inte hilso- och sjukvarden pa ett likvardigt satt. Region Stock-
holm r, enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmadnna rad om katastrofmedicinsk
beredskap (SOSFS 2013:22), skyldig att sdkerstilla att vattenférsorjningen ar tryggad
vid regionens vardinrittningar, dven i bristsituationer. Kravet dr oberoende av kom-
munernas prioritering. Detta stéiller krav pa en god samverkan mellan vardgivarna,
regionens 6vriga verksamheter och kommunala bolag samt en tydlig ansvarsfordel-
ning.

Det finns olika sitt att 6ka robustheten nér det giller vattenforsorjningen t.ex. genom
fler leverantorer av vatten som hamtar vatten frén olika vattentékter eller genom att
sikerstalla vattentillgdng genom en egen brunn. Sjukhusen har idag olika 16sningar
for vattenforsorjning och dven olika robusthetsnivaer. Risken for stérningar pa vat-
tenforsorjningen ser darfor olika ut for olika sjukhus och stéller olika krav pa bered-
skap.

For att i storsta mojliga mén kunna uppratthalla verksamheten dven vid en storning
pa t.ex. vattenforsorjningen ska de egendgda vardgivarna utféra risk- och sarbarhets-
analyser och ta fram kontinuitetsplaner f6r de storsta riskerna. For de privata vardgi-
varna finns inga motsvarande krav med undantag for Capio S:t Gorans sjukhus. Runt
en tredjedel av den vard Region Stockholm finansierar utfors av privata vardgivare
och avsaknaden av krav pé risk- och sarbarhetsanalyser och kontinuitetsplanering for
dessa gor att analyser pa regiondvergripande niva blir svira att genomfora.

Mot bakgrund av ovan bor revisonen granska om forutsittningar finns for att saker-
stilla vattenforsorjningen till slutenviarden inom Region Stockholm vid hindelse av
avbrott.

2.2 Revisionsfraga
Sker arbetet med att sdkerstélla slutenvardens tillgéng till vatten sa att det finns for-

maga att forebygga, motsta och hantera stérningar?

e Hur arbetar Region Stockholm med externa aktorer for att sikerstilla sluten-
vardens vattenforsorjning?
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e Hur sker arbetet med att sikerstilla att oférutsedda avbrott i forsérjningen av
rent vatten i regionens vardfastigheter blir s& korta som maojligt?

e Hur sker arbetet med att sékerstilla att padverkan pé varden begréansas vid stor-
ningar i forsorjningen av rent vatten?

2.3 Granskade objekt

Regionstyrelsen ingar i granskningen utifrdn uppdraget att leda och samordna strate-
giska fastighetsfragor samt ansvar for regional utveckling, Locum AB utifran deras
ansvar for operativa fastighetsfragor samt hélso- och sjukvardsnamnden utifrén de-
ras ansvar for katastrofmedicinsk beredskap och som representant for de privata
vardgivarna inom slutenvérd.

Vardgivarna har granskats utifrén sitt ansvar for risk- och sarbarhetsanalyser och
kontinuitetsplanering. De vardgivare som ingér i granskningen ar Karolinska univer-
sitetssjukhuset, Danderyds sjukhus AB, Sodersjukhuset AB, Sodertilje sjukhus AB
och Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO). Vardgivarnas ansvar kommer att han-
teras i delarsrapporterna 2023 for respektive objekt.

2.4 Avgransning

Granskningen genomfors ur ett styrningsperspektiv och kommer att inriktas pa det
forebyggande arbete som beskrivs i fullméktiges riktlinje for krisberedskap och kata-
strofmedicinsk beredskap med fokus péa de verksamhetsmaissiga aspekterna av vat-
tenforsorjning. De fastighetsmaissiga aspekterna av vattenférsoérjning, t.ex. hur stor-
ningar ska undvikas genom investeringar och underhéll, har hanterats i revisionens
rapport 2/2022, Robusta sjukhus och &r inte en del av denna granskning.

Granskningen av geriatrisk slutenvard har avgransats till Sollentuna och Jakobsbergs
sjukhus.

Processen kring arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser kommer granskas separat

och tas darfor endast upp 6versiktligt i den har rapporten.

2.5 Bedomningsgrunder

Bedomningsgrunder, mot vilka slutsatser och bedomningar i granskningen stéllts &r:

e Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad (2013:22), 5 kap, 8§ samt
HSLF-FS 2020:60

e  Regional utvecklingsplan for Stockholmsregionen, RUFS 2050 (TRN 2015-
0015)

e  Riktlinje: Krisberedskapsplan och Regional katastrofmedicinsk beredskaps-
plan for Region Stockholm (RS 2019-1092)

Darutover har MSB:s vigledning Den robusta sjukhusbyggnaden anvints som vig-
ledning i hur arbetet med vattenférsérjning bor ske.

Se avsnitt 4.1, 5.1 och 6.1 f6r kort beskrivning av respektive bedomningsgrund.
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2.6 Metod

Granskningen har genomforts i form av dokumentstudier och intervjuer. Dokument-
studien har omfattat lagtexter, foreskrifter, vigledningar och andra myndighetsdoku-
ment kopplat till vattenforsorjning, regionfullmiktiges riktlinje for krisberedskap och
katastrofmedicinsk beredskap, virdavtal med tilliggsavtal for krisberedskap och ka-
tastrofmedicinsk beredskap samt andra styrande dokument inom Region Stockholm
med baring pa vattenforsorjning. Darutover har revisionen tagit del av bl.a. bered-
skapsplaner och instruktioner kopplade till storningar i vattenforsorjning frén grans-
kade styrelser och naimnder.

Intervjuerna har genomforts med berérda medarbetare vid regionledningskontoret,
Locum, hilso- och sjukvardsférvaltningen, akutsjukhusen, Stockholms ldns sjuk-
vardsomrade och lansstyrelsen. Syftet med dessa intervjuer har varit att utréna Reg-
ion Stockholms status pa vattenforsorjning och om arbetet med att sdkerstilla slu-
tenvardens tillgang till vatten sker si att det finns forméaga att férebygga, motsta och
hantera storningar.

I den har rapporten har kéllor redovisats for skriftlig dokumentation men inte for in-
tervjuerna. I kapitel 3-6 kommer all information som inte ligger i bedomningsavsnit-
ten eller markerats med killa for skriftlig dokumentation fran det 30-tal intervjuer
som genomforts.

Granskningen har genomforts av Maria Lingner (projektledare) och Lisa Hoglund vid
revisionskontoret.

2.7 Disposition

For att minska risken for att storningar i vattenforsorjningen till regionens sluten-
vard paverkar verksamheten negativt finns tre huvudsakliga vagar utan inbordes pri-
oritering:

1. Att undvika att storning uppstar genom:
a. Att genom samverkan/lobbying gentemot kommuner for 6kad kvali-
tet i forsorjningskedjan minska risken att stérningar uppstar.
b. att se till att genom kontinuerligt underhéll minska risken for stor-
ningar orsakade av den egna anldggningen.
2. Att minska effekten av stoérningar genom
a. samverkan/lobbying gentemot kommuner sikerstilla att vatten leve-
reras till sjukhusen dven i en bristsituation.
b. att skapa redundans for vattenforsorjningen, t.ex. genom en egen
brunn.
c. beredskap for snabb atgéard vid storningar i egen anlaggning.
3. Beredskap for att hantera storningar i vardens verksamheter.

1b och 2b ar kopplade till investeringar och hanterades huvudsakligen i revisionens
rapport Robusta Sjukhus 2/2022 och kommer inte att hanteras vidare i den har rap-
porten. 1a och 2a granskas genom delfriga 11 kap 4, 2c genom delfréga 2 i kapital 5
och 3 genom delfraga 3 i kapitel 6.
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3 Forutsattningar

3.1 Vattenforsorjningens olika delar och ansvar - externt

Enligt Lag (2006:412) om allmdnna vattentjanster 4r kommunerna ansvariga for den
kommunala vattenférsoérjningen inom sitt geografiska omréde. I Stockholmsregionen
finns tre vattenproducenter for att 16sa denna uppgift; Norrvatten - ett kommunfor-
bund f6r kommunerna i lanets norra delar, Stockholm vatten och avlopp — ett bolag
dgt av Stockholms kommun och Telge energi — ett bolag dgt av Sodertilje kommun.
De tre vattenproducenterna levererar vatten inom respektive geografiskt omrade.

Forenklad bild over vattenproducenternas leveransomraden inom Stockholms lan

" Norrvaten l
— 00k Do vatten 8 s " e
— Teige Naz | ST T ——

o 20800

Vattnet passerar forst ett av vattenproducenternas vattenverk for rening for att sedan
fortsitta ut i vattenproducenternas stomnat for leverans till kommunerna. Det ar
darefter kommunernas mer forgrenade vattenledningsnét som levererar vatten till
slutanviandarna, t.ex. sjukhus, vardcentraler, foretag och hushall.:

! Regional vattenférsorjningsplan for Stockholms lén ISBN: 978-91-7281-853-8
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Ravatten —— > Produktion ——— > Distribution
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Samtliga tre vattenproducenter har Mélaren som vattentédkt och i dagsldget finns det
ingen reservtikt som técker hela regionens behov av vatten.2

Den som ansvarar for en viss verksamhet under normala forhallanden gor det ocksa
under en krissituation.3 I en bristsituation ar det darfor upp till respektive kommun
att bestimma hur vattenleveranserna ska prioriteras och ansvara for nodvattenfor-
sorjningen. Prioriteringarna ser olika ut mellan de olika kommunerna dar t.ex. Stock-
holms Stad prioriterar hélso- och sjukvard vid handelse av storningar i vattentjans-
ten medan Solna prioriterar hushallen.

3.2 Vattenforsorjningens olika delar och ansvar - internt

Kommunernas vattenledningsnit levererar i normalfallet vatten till tomtgransen for
ett sjukhus. Vattenanvindningen och roren fran kommunens rérledningar in till fas-
tigheten och 6vrig hardvara kopplad till vattenforsorjning pa sjukhusen ar Region
Stockholms ansvar.

e Sjukhusbyggnadernas rorledningssystem och 6vrig hérdvara kopplad till vat-
tenfOrsorjningen ags av Fastighets- och servicenimnden (FSN), men driftas
och forvaltas av Locum AB som i sin tur har tecknat avtal med underleveran-
torer. Locum ansvarar dven for avtal med vattenleverantoren.

e Vardgivaren som verkar i sjukhusbyggnaderna ansvarar for anvindningen av
vatten och hur verksamheten ska agera vid en stérning pa vattenleveransen.

Enligt ansvarsprincipen4 ska den som ansvarar for en verksamhet i normallaget
ocksa ha motsvarande ansvar vid storningar. Det géller dven vid storningar pa vat-
tenforsorjningen som ska hanteras genom ordinarie struktur for krisberedskap. En
storre storning i vattenleverans fran ett kommunalt vattenbolag riskerar att paverka
fler vardgivare som forsorjs av vattenbolaget. Vid en sddan stérning aktiveras reg-
ional sirskild sjukvardsledning.

2 Regional vattenforsorjningsplan for Stockholms lan ISBN: 978-91-7281-853-8

3 Den robusta sjukhusbyggnaden ISBN: 978-91-7927-174-9

4 Krisberedskapsplan och Regional katastrofmedicinsk beredskapsplan for Region Stockholm
(RS 2019-1092)
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Region Stockholm saknar mandat i frigor om den kommunala vattenleveransen,
men har méjlighet att pdverka kommunernas strategiska arbete t.ex. genom ansvaret
for RUFS5, och genom representation i arbetet med den regionala vattenférsorjnings-
planen® och i Radet for Vatten- och avloppssamverkan i Stockholms lan (VAS-rédet)?.
Representationen bestar av savil tjainsteméan fran regionledningskontoret som politi-
ker.

3.3 Vad anviands vatten till inom slutenvarden

Akutsjukhusen har en vattenforbrukning som motsvarar cirka 650 liter vatten per
vardplats och dygn. Inom geriatrisk slutenvard ar vattenforbrukningen ldagre och
motsvarar ungefir 250 liter vatten per vardplats och dygn. Slutenvérden &r beroende
av vatten och vattnet har en avgérande betydelse for att verksamheten ska uppratt-
héllas. Det finns en rad olika funktioner for vatten i slutenvéarden bl.a.:

e Laboratorier

e Sterilcentraler

¢ Behandlingsteknik (exempelvis dialys som &r helt beroende av vatten)
¢ Renhéllning

e Hygien

e Kyla av svil lokaler som teknik

e Dricksvatten

e m.fl

3.4 Konsekvenser av stéorningar pa vattenforsérjningen
Vattenforsorjningen kan drabbas av olika typer av storningar vilket leder till olika ty-

per av storningar i vrden. Det kan t.ex. handla om

e Kontaminerat vatten
e Forandrat tryck i vattenledningar
e Utebliven vattenleverans

Samtliga storningar ger olika grad av paverkan pa slutenvirden beroende pa nir
storningen intraffar och hur lange stérningen pégar. En kortare storning som intraf-
far pa natten under en helg ger t.ex. en lagre paverkan dn en motsvarande storning
dagtid pa en vardag.

Typ av storning (exempel)  Omstindigheter (exempel)  Atgird (exempel)

Kontaminerat vatten i Koppla in reservvatten
+ Tid p4 dygnet
Tryckforandring » Uppskattad varaktighet Koka vatten for dryck
* Beldggnin,
Utebliven vattenleverans 8IS

5 Regional utvecklingsplan fér Stockholmsregionen, RUFS 2050 (TRN 2015-0015)
5 Regional vattenforsérjningsplan for Stockholms 1&én ISBN: 978-91-7281-853-8
7 https://vasradet.se/
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3.4.1 Kontaminerat vatten

Kontaminerat vatten uppstar nér vattenleveransen har utsatts fér fororening som gor
att vattnet blir otjanligt som dricksvatten. Vid kontaminerat vatten fortsitter vatten-
leveransen och de funktioner i byggnaden som dr beroende av vatten péverkas inte
nodvandigtvis, men vattnet kan inte anvindas som livsmedel. Beroende pa vilken typ
av kontaminering som uppstétt kan ocksa viss verksamhet, som t.ex. dialys eller ste-
rilcentral, behova pausas eller stoppas. Riskerna kan minska om verksamheter med
starkt beroende till hog renhetsgrad i vatten har egen rening.

Kontaminering av dricksvatten frin en vattenleverantor piverkar inte bara sjukhuset
utan dven samhillet som ligger inom vattenleverantorens ansvarsomrade. Det konta-
minerade vattnet kan leda till ett 6kat behov av sjukhusvard samtidigt som sjukvar-
den har lagre kapacitet. Om vattnet kontamineras kan det samtidigt uppsté behov av
ett 6kat antal slutenvardsplatser vilket forsvarar en eventuell evakuering. Aven perso-
nalsituationen kan bli anstrangd om det kontaminerade vattnet leder till sjukdom
och sjukskrivningar.

3.4.2 Forandrat tryck i vattenledningar

Nir trycket sjunker i vattenledningarna riskerar vattnet att stanna pa de lagre va-
ningsplanen och verksamheter hogt upp i fastigheten blir d& utan vatten. Effekten
blir sdrskilt markbar om sjukhuset dr byggt pa en geografisk plats som adr upphojd da
ett lagt tryck i det kommunala vattnet kan leda till att vattnet redan pa vig till bygg-
nadens anslutning hunnit tappa tryck i och med stegringen i rorsystemet. Konse-
kvenserna blir darfor sarskilt stora om verksamheter med hog vattenforbrukning pla-
cerats hogt upp i fastigheten om fastigheten ligger pa en hojd.

3.4.3 Utebliven vattenleverans

En helt utebliven vattenleverans orsakar snabbt stora problem i slutenvirden. For
verksamheter som saknar en egen vattenkalla kan situationen under dagtid bli kritisk
redan efter en timme. Dricksvattnet forsvinner, toaletter kan inte spolas, labprover
kan inte analyseras, material och lokaler kan inte rengoras, storkoken kan inte pro-
ducera maltider, teknik kan bli 6verhettad och sluta fungera o.s.v. Blir avbrottet 1ang-
varigt kriavs evakuering av patienter. Forsvinner vattnet i ett storre omrade resulterar
det sannolikt dven i ett 6kat inflode av patienter till slutenvérden bl.a. till f5ljd av att
den kommunala omsorgen och vardcentralerna inte langre kan fullfélja sina upp-
drag.
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4 Samverkan med externa aktorer

Delfrdga: Hur arbetar Region Stockholm med externa aktérer for att sikerstdlla
slutenvardens vattenforsorjning?

4.1 Styrande dokument

Ravatten ——— >  Produktion ——— > Distribution

- [k

Vattentidkt ———» \Vattenverk ———» Bebyggelse

Y \ §
Kommunalférbund/kommun

Vattenforsorjningsplan SOSFS 2013:22

\------------------------------‘--------

RUFS 2050

4.1.1 Socialstyrelsens allmanna féreskrifter (SOSFS 2013:22)

Enligt SOSFS 2013:22 8§ ska “regionen planera for hur behovet av robusta och sikra
lokaler ska tillgodoses for att uppratthélla den katastrofmedicinska beredskapen.
Regionen ska vidare planera pa ett sidant sitt att el, vatten, virme, tele- och data-
kommunikation och andra viktiga system sékerstills i lokalerna”. Kommunerna har
enligt Lag (2006:412) om allménna vattentjanster ansvar for vattenférsorjning, men
lagstiftningen tydliggor inte hur invanare och verksamheter ska prioriteras i en brist-
situation. Det innebar att Region Stockholm behover komplettera ordinarie vatten-
forsorjning for att sdkerstilla vattentillgdngen dven vid brist. Detta kan goras t.ex. ge-
nom att borra egna brunnar, ha vattentankar pa sjukhusomradet eller att genom av-
tal med vattenleverantorer sakerstilla en prioritering av sjukvirden som inkluderar
att vattenleverantoren tillhandahaller nodvatten.

4.1.2 Regional utvecklingsplan fér Stockholmsregionen (RUFS 2050)

Den gillande regionala utvecklingsplanen RUFS 2050 ir ett strategidokument som
tagits fram av Region Stockholm i samverkan med lanets aktorer. Den senaste vers-
ionen beslutades 2018 och giller fram till hosten 2026. Arbetet med en uppdatering
har péborjats av regionledningskontorets avdelning for regional utveckling. RUFS
2050 fungerar som vigledning for beslut enligt t.ex. plan- och bygglagen och miljo-
balken. I besluten ska det anges om den prévade dtgiarden 6verensstimmer med bl.a.

12
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regionplanen, enligt forordning (1998:896) om hushéllning med mark- och vatten-
omraden.8

I RUFS 2050 namns tillgdngen till dricksvatten som en, av flera, forutsattningar for
att uppné visionen om att Stockholmsregionen ska vara Europas mest attraktiva stor-
stadsregion. Bland riskerna beskrivs bl.a. att manga vattenledningar ar i daligt skick
och behover bytas ut. Den mest kritiska faktorn ar kopplad till att samtliga vattenpro-
ducenter dr beroende av samma killa, Malaren. En langsiktigt hallbar dricksvatten-
forsorjning kraver, enlig RUFS 2050, investeringar i ny kapacitet for dricksvattenfor-
sorjning, att en storre del av Milaren omfattas av vattenskydd samt att 1anets kom-
muner enas om fler lampliga reservvattentikter och ser till att &ven dessa omhénder-
tas som vattenskyddsomraden. RUFS 2050 lyfter dven vikten av att alla lanets kom-
muner sikerstaller tillgdngen till dricksvatten vid allvarliga stérningar, antingen via
ordinarie vattenverk eller via reservvattenverk. Flera av aktiviteterna forutsitter en
utvecklad mellankommunal samverkan.

Enligt RUFS 2050 ska davarande Stockholms lans landsting, numera Region Stock-
holm, vara samordningsansvarig aktor i vissa regionala prioriteringar samt medver-
kande aktor i andra, men ocksa ta ett sdrskilt ansvar for dialog och koordinering mel-
lan prioriteringarna.

4.1.3 Regional vattenférsorjningsplan for Stockholms lan

Den regionala vattenforsorjningsplanen ar en gemensam strategi for vattenforsor;j-
ningen i Stockholmsregionen som undertecknades 2018 av representanter for Lans-
styrelsen, ddvarande Stockholms lans landsting och Storsthlm. Planen syftar till att
ge berorda aktorer en gemensam riktning for vad som behover dstadkommas inom
vattenforsorjningsomradet. Arbetet leddes av Lansstyrelsen med representanter for
ovriga parter pa savil politisk som pa tjanstemannaniva. Ett arbete med uppfoljning
och uppdatering av planen har nyligen paboérjats pa Lansstyrelsen.

Planen lyfter behovet av att 6ka kapaciteteten for att mota det 6kande vattenbehovet i
lanet. Den beskriver dven sarbarheter i dricksvattenforsorjningssystemen, t.ex. skulle
langre avbrott i vissa av regionens vattenverk innebéra att bAde ménniskor och sam-
hillsviktiga verksamheter riskerar att bli utan vatten. Den regionala vattenforsorj-
ningsplanen visar pa tydliga brister i systemens robusthet och att reservvattenkapa-
citeten ar otillracklig. For att motverka riskerna har en rad atgiarder foreslagits. En av
atgiarderna handlar om att fortydliga ansvarsférdelningen mellan kommunerna och
respektive vattenproducent vid leverans av vatten vid olika typer av storningar. At-
giarden ska samordnas av Vatten- och avloppssamverkan i Stockholms lan (VAS-ra-
det) dir Region Stockholm &r representerade. Detta ska leda till att, beroende pa pro-
blemets omfattning och tillgéngen till nédvatten, mojliggora prioriteringar mellan
olika abonnenter. Exempel pa prioriterade abonnenter ar sjukhus, dldreboenden,
skolor och kriminalvarden. Nodvattenforsorjning dr endast en fungerande 16sning
vid mindre stérningar som t.ex. vattenledningsbrott l1&ngt ut i ledningsnitet.

8 Regional utvecklingsplan for Stockholmsregionen, RUFS 2050 (TRN 2015-0015)
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4.2 Iakttagelser

Lagen om allminna vattentjanster innebir att Region Stockholm saknar mandat i
forhéllande till den allménna vattenforsorjningen. Mojligheterna att styra priorite-
ringen av vattenforsorjningen i en riktning som 6kar slutenvardens robusthet relate-
rat till vattenforsorjning ar darfor begransad till pdverkansarbete och genom avtal
medvattenleverantorer och enskilda kommuner.

4.2.1 Paverkansarbete

RUFS 2050 giller 2018-2025 vilket innebir att mer 4n halva tiden har gtt. Aven den
regionala vattenforsorjningsplanen har gillt sedan 2018. Inget av dessa dokument
har f6ljts upp i ndgon storre utstriackning med avseende pa vattenforsorjning. For
vattenforsorjningsplanen har det paborjats en uppfoljning i samband med det pa-
gaende arbetet for uppdatering av planen. Det har under den har granskningen fram-
kommit att flera av de atgarder som rekommenderas i dessa dokument snarare har
gétt 4t motsatt hall. T.ex. rekommenderar RUFS 2050 atgirder for att 6ka regionens
reservvattentikter, men under perioden har i stillet ett par reservvattentikter av-
vecklats utan att nya har tillkommit.

Genom ansvaret for regional utveckling medverkar Region Stockholm i flera samver-
kansforum kopplade till vattenférsorjning, t.ex.:

e RAdet for Vatten- och avloppssamverkan i Stockholms ldn (VAS)9 - Stock-
holmsregionens samarbetsforum for strategiska vatten- och avloppsfragor.
Dar triffas savil politiker som tjdnsteméan for utbyte av kunskap och erfaren-
heter i VA-fragor, initiering av olika typer av gemensamma insatser och for
att skapa samsyn kring strategiska fragor.

e Mailarens vattenvardsférbundz© ar en ideell forening med syfte att bl.a. bed-
riva miljo6vervakning av Milaren och i samband med det ta fram underlag
om tillstdndet i vattenmiljon samt att fungera som forum fér samrad och in-
formation i vattenvardsfragor.

I Milarens vattenvardsforbund diskuteras huvudsakligen fragor rérande det region-
ala utvecklingsansvaret som att sikerstilla Médlaren som vattentdkt. I VAS-radet
finns utrymme for Region Stockholms representanter att lyfta frigor om Region
Stockholms utmaningar inom vattenforsorjning. Detta har enligt intervjuer inte
gjorts. Regionstyrelsen har enligt reglementet!! ansvar for att leda och samordna
Region Stockholms kontakter med ldnets kommuner, myndigheter och andra aktérer
i frgor som kraver ett samlat upptradande. Representanterna i dessa forum har dock
regional utveckling i allménhet som sitt fokusomrade och inte utveckling av Region
Stockholms verksamheter.

Locum ar avtalspart till vattenbolagen for de fastigheter som Region Stockholm &ger.
Locum &r inte representerade i de rad som hanterar vattenforsorjningen pa ett

° https://vasradet.se/

10 https://www.malaren.org/

11 Reglementen for regionstyrelsen och évriga namnder (RS 2022-0762 och RS 2022-0482)
Styrelsens Overgripande uppgifter 3 §
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overgripande plan, men dndé dgare av de utmaningar som uppstar i fastigheterna.
Frigan om vattenforsorjning till slutenvarden drivs darfor av Locum via avtal med
vattenleverantorer och kontakter med t.ex. lansstyrelsen.

4.2.2 Avtal

Locum har avtal med vattenleverantorerna Norrvatten, Stockholm vatten och avlopp
och Telge energi om vattenleveranser i normalldge. Avtal finns d&ven med Stockholms
stad om leverans av nodvatten till sjukhusomraden inom Stockholms stad.

Vissa kommuner har med slutenvdrden i kommunens lokala beredskapsplaner for
prioritering av vatten i en bristsituation dven om formella avtal saknas. For 6vriga
kommuner hinvisas formellt till tappstationer med oklara volymer. I praktiken inne-
bar det att de olika sjukhusomradena har olika forutsattningar for sin vattenforsorj-
ning. Osdkerheten i frigan om vattenforsorjning till sjukhusen har lett till att Locum
under 2023 startat ett arbete kring eget reservvatten for regionens sjukhusomraden.

4.3 Beddmning

I RUFS 2050 lyfts bade risker med det kommunala vattenledningssystemet och be-
hovet av reservvattentikter. For att starka dricksvattenforsorjningen beskrivs en rad
forhallningssétt. Revisionen anser att det i granskningen inte framkommit nagot som
tyder pé foljsambhet till dessa. T.ex. har reservvattentakter tagits ur bruk utan att er-
sdttas av andra, tvirtemot skrivningarna i RUFS 2050.

Aven om Region Stockholm #r representerade i forum som hanterar frigor om
dricksvatten, arbetar och agerar representanterna huvudsakligen med perspektivet
regional utveckling i stort och inte med de utmaningar som den egna verksamheten
har kopplat till vatten. Revisionen anser att representanterna i dessa forum bor bara
behoven fran savil regional utveckling som Regionen Stockholms egen verksamhet,
t.ex. hilso- och sjukvérd.

Region Stockholms tjinstemén har 4ven mer informella kontakter med t.ex. Lanssty-
relsen och kommuner. Det kan delvis ses som en del av det sirskilda ansvar for dia-
log och koordinering som &ldggs Region Stockholm i RUFS. Revisionen konstaterar
dock att det finns otydlighet relaterat till roller och ansvar och att paverkansarbetet
kan forsvéras av att Region Stockholm inte har en samlad bild av vattenforsorjning-
ens betydelse och de utmaningar och sarbarheter som hanteras inom Region Stock-
holms ansvarsomriaden som t.ex. prioritering av vatten till slutenvarden.

Revisionen konstaterar att det ar Locum som har avtal med vattenleverantorerna for
vattenleveranser till slutenvirden i normalldge, men endast med Stockholms stad for
nodvatten. Varken fastighetsforvaltarna eller vardgivarna ar helt pa det klara med
hur avtalens utformning paverkar verksamheterna vid en bristsituation. Revisionen
bedomer att kontinuitetsplanering utan att veta forutsittningarna inte ar idealt. Just
osikerheten kring huruvida vattenleverantorerna kommer att tillhandahélla, at-
minstone nodvatten, till slutenvérden i en bristsituation ar sannolikt det storsta pro-
blemet. Revisionen anser att resurser, bade i termer av tid och investeringsmedel, be-
hover laggas dar de gor mest nytta vilket ar svart att avgora nir det giller vatten
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For att slutenvarden ska ha forutsiattningar att planera for att uppratthélla verksam-
heten vid storningar i vattenleveransen bedémer revisionen att Locums driftscontrol-
lers och teknikforvaltare behover ha kunskap om- och tydligt formedla till vardgi-
varna vilka forutsattningar avtalen med vattenleverantoren skapar.

5 Teknisk beredskap vid storning

Delfraga: Hur sker arbetet med att sckerstdlla att oforutsedda avbrott i for-
sorjningen av rent vatten i regionens vardfastigheter blir sé korta som maojligt?

5.1 Styrande dokument

5.1.1 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om katastrofmedi-
cinsk beredskap

Enligt SOSFS 2013:22 8§ ska regionen planera f6r hur behovet av robusta och sékra
lokaler ska tillgodoses for att upprétthélla den katastrofmedicinska beredskapen.
Regionen ska vidare planera pa ett sddant satt att el, vatten, varme, tele- och data-
kommunikation och andra viktiga system sikerstills i lokalerna. I syfte att sdkra drif-
ten av systemen ska det dven planeras for att personal som har kompetens for uppgif-
ten ska kunna kallas in med kort varsel vid allvarlig handelse.

5.1.2 Riktlinje: Krisberedskap och Regional katastrofmedicinsk bered-
skapsplan for Region Stockholm

Enligt fullméktiges riktlinje for Krisberedskap och Regional katastrofmedicinsk be-
redskapsplan for Region Stockholm?2 ska respektive verksamhet forebygga och ut-
veckla formagan att hantera och motstd samhallsstérningar. Det innebér att systema-
tiskt arbeta med risk- och sarbarhetsanalyser och kontinuitetshantering samt att si-
kerstélla en utbildad och 6vad krisberedskapsorganisation.

Respektive ndmnd och bolag ska arligen genomfora risk- och sarbarhetsanalyser for
respektive verksamhetsomrade och rapportera dessa till regionstyrelsen. Riskerna
véarderas utifran sannolikheten for att de intraffar och konsekvensen om de intraffar.
Samtliga verksamheter inom Region Stockholm &r beroende av att el-, vatten-,
varme- och kommunikationssystem fungerar. Fragor som ror dessa systems driftsa-
kerhet och robusthet ska analyseras i respektive nimnds och bolags risk- och sérbar-
hetsanalys.

Samtliga nimnder och bolag inom Region Stockholm ska ocksé arbeta forebyggande
med kontinuitetshantering, dvs. formégan att upprétthélla en adekvat niva pa verk-

samheten, oavsett vad som intriffar. Kontinuitetshantering ska utga fran nimndens
eller bolagets genomforda risk- och sérbarhetsanalys.

12 Krisberedskapsplan och Regional katastrofmedicinsk beredskapsplan for Region Stockholm
(RS 2019-1092)
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5.2 Iakttagelser

5.2.1 Nulage

Robustheten i den del av vattenforsorjningen som ligger inom Region Stockholms
ansvarsomrade &r storre dn vad som framkommit i tidigare granskning. Majoriteten
av sjukhusen har flera ingdngar for vatten, i flera fall dessutom fran flera kommunala
vattenledningsnit, rundmatning pa sjukhusomradet, egna tryckstegringspumpar och
mojlighet att fysiskt styra vilka byggnader pad omradet som ska ha tillgang till vatten.
Ett par akutsjukhus har egen brunn, dock med varierande kvalitet pa vatten och ka-
pacitet. Locums teknikforvaltare har god kinnedom om respektive anldggnings sta-
tus. De kinner till svagheter och arbetar systematiskt med att atgdrda dem. Reserv-
delar finns i begransad utstrackning pa sjukhusen, men pa de flesta sjukhusomraden
finns ndgon form av redundans for t.ex. pumpar.

5.2.2 Krisberedskap

Locum genomfor arliga risk- och sarbarhetsanalyser savél per sjukhusomrade som pa
aggregerad niva. Det finns ocksa kontinuitetsplaner for respektive sjukhusomréde
som uppdateras kontinuerligt eller arligen. Intervjuade personer pa Locum énskar dn
niarmare samverkan med vardgivarna, sarskilt nir det giller kontinuitetsplanering.
Samverkan mellan Locum och vardgivarna varierar mellan sjukhusomraden och be-
skrivs som, atminstone delvis, personberoende.

Respektive sjukhusomréde har tydlighet i ansvarsfordelning avseende stérningar i
vattentjanster och dokumenterade kontaktvigar och grinsdragningar for Region
Stockholms interna arbete. De storre sjukhusomradena har personal pa plats 24/7,
de mindre pa dagtid. Jouravtal tillimpas pa icke-bemannad tid. Locum har ingen
egen personal pa plats och atgiarder utfors i forsta hand av Locums upphandlade leve-
rantorer och deras underleverantérer. Beredskapen bestar huvudsakligen i att
Locums representanter kontaktar upphandlade leverantorer for att dtgéarda stor-
ningen. I de fall dir storningen uppstétt i det kommunala vattenledningsnétet hante-
rar Locum dialogen med vattenleverantor och verksamhet. Det dr oklart hur Locums
underleverantorers beredskap faktiskt ser ut om det skulle bli flera storningar pa en
gang, t.ex. i en krigssituation.

Ovningar sker I6pande med olika teman som t.ex. vatten eller viirme, ibland tillsam-
mans med vardgivare och/eller vattenleverantdr och driftsleverantorer. Ovningarna
initieras fran olika h&ll; virdgivare, Locum och i enskilda fall Socialstyrelsen. Ovning-
arna involverar huvudsakligen beredskapsorganisationen som stills infor olika fik-
tiva scenarier eftersom 6vningar dar vattnet stangs av pa riktigt riskerar att paverka
patientsikerheten.

5.3 Bedomning

Revisionen bedomer att det finns en tydlig ansvarsférdelning mellan teknisk forvalt-
ning, drift och virdverksamhet nir det géller vattenforsorjningen. De flesta sjukhus
har kapacitet att hantera stérningar inom fastigheten, men endast ett fatal sjukhus
har kapacitet att hantera ett langre avbrott i den kommunala vattentjansten. Som
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framkom i revisionens tidigare granskning "Robusta sjukhus”3 saknas malbild for
vilken nivé av robusthet sjukhusbyggnaderna ska uppna. Revisionen konstaterar att,
med undantag for sjukhus med egen brunn som levererar dricksvatten med tillrdacklig
kapacitet, dr ingen av slutenvardsfastigheterna tillrackligt robusta for att uppné “den
robusta sjukhusbyggnadens”4 bronsniva om att kunna uppratthalla verksamheten
under tre dagar trots storning.

Revisionen konstaterar vidare att Locums beredskap ar helt beroende av deras leve-
rantorers tillgdnglighet. Revisionen menar att det dr osdkert om det ar resurser som
finns att tillga dven vid stérningar som péverkar stora delar av samhallet, t.ex. en
krigssituation.

6 Vardens beredskap vid storning

Delfraga: Hur sker arbetet med att sdkerstdlla att pverkan pd varden begrdn-
sas vid stérningar i forsorjningen av rent vatten?

6.1 Styrande dokument

6.1.1 Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om katastrofmedi-
cinsk beredskap (SOSFS 2013:22)

Enligt halso- och sjukvérdslagen?s ska regionen planera sin hilso- och sjukvérd si att
en katastrofmedicinsk beredskap uppratthélls, d.v.s. beredskap att bedriva hilso- och
sjukvard i syfte att minimera foljderna vid en allvarlig handelse.

6.1.2 Riktlinje: Krisberedskap och Regional katastrofmedicinsk bered-
skapsplan fér Region Stockholm

Se kapitel 5.1.2.

6.1.3 Den robusta sjukhusbyggnaden - En vagledning for driftsakra sjuk-
husbyggnader

Vigledningen har tagits fram av Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap i
nédra samverkan med Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och Regioner. Doku-
mentet ar inte styrande, men i dagsldget den enda sammanstéllningen av vilka funkt-
ioner som en sjukhusbyggnad ska kunna upprétthélla. Den innehéller dven praktiska
beskrivningar av hur en organisation kan ga till viga for att t.ex. sikerstilla reserv-
vatten och ndédvatten till sjukhuset.

6.2 Iakttagelser

6.2.1 Egenéagd vard

13 Projektrapport 2/2022 Robusta sjukhus RK 2022-0011
4 Den robusta sjukhusbyggnaden ISBN: 978-91-7927-174-9
15 Halso- och sjukvardslagen (2017:30), 7 kap. Organisation, planering och samverkan, 2 §
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Nuldge

Ett fatal vardgivare har erfarenhet av storningar i vattenleveranser och vad konse-
kvenserna blir for verksamheterna. Verksamheterna har en hog grad av tillit till att
vattenleveransen fungerar. De storningar som forekommit har fraimst handlat om
forandringar i vattentryck dar tryckstegringspumpar fungerat som ett skydd mot pa-
verkan pé varden.

Samtliga virdgivare i granskningen har, eller har paborjat arbetet med att ta fram, en
plan for att hantera storningar i vattenleverans till fastigheten. Arbetet sker i huvud-
sak tvarfunktionellt dir t.ex. beredskapssamordnare, chefsldkare och fastighetsan-
svarig samarbetar i frdgor om vatten.

Vid stérning

Om vattentrycket sjunker i huvudledningen har vissa sjukhus egna tryckstegrings-
pumpar for att hela fastigheten ska kunna forsorjas med vatten. Sjukhus utan tryck-
stegringspumpar ar beroende av att vattnet levereras med ett visst tryck for att dven
de 6vre vaningsplanen ska ha vattenforsorjning. Idag tas inte hansyn till detta vid
placering av verksamhet i fastigheterna. Det innebér att vattenkrdvande verksam-
heter som t.ex. sterilcentral kan vara placerad hogt upp i fastigheterna oaktat om
tryckstegringspump ar installerad eller €;j.

Vid kontaminerat vatten ser beredskapen olika ut beroende pé vilken typ av kontami-
nering som intraffat. Férutsattningarna att hantera kontaminerat vatten skiljer sig
mellan de olika vardgivarna. Om vattnet dr kontaminerat pa ett sitt som kraver att
det kokas for att fa dricksvattenkvalitet har ett eget storkok lyfts som en resurs for att
hetta upp storre mangder vatten. Viss typ av verksamhet som har behov av sarskild
rening har installerade system for rening redan vid ordinarie drift.

Vid utebliven leverans av vatten behover de vardgivare som inte har tillgéng till re-
servvatten i form av t.ex. egen brunn, tillgdng till nddvatten i tillracklig méngd for att
genomfora en siker evakuering av patienterna. I normalldget forbrukar akutsjukhu-
sen, som tidigare beskrivits, cirka 650 liter per vardplats och geriatrisk slutenvéard
cirka 250 liter per vardplats. Vid utebliven leverans av vatten stoppas inflodet av pa-
tienter och icke-nédvandig vard pausas, vilket gor att vattenforbrukningen sjunker.
Behovet av nodvatten dr darfor 1agre 4n normalférbrukningen. Vardgivarna kianner
dock inte till hur stora volymer som anvands till vad varken i normalfallet eller vid en
storning. De har forsokt gora uppskattningar var for sig och kommit fram till mellan
50 och 170 liter vatten per dygn och vardplats. Uppskattningarna baseras huvudsak-
ligen pa behov av vatten for mat, dryck och hygien. Det finns insikt om att vattenkra-
vande verksamhet som t.ex. laboratorier, sterilcentral och dialys inte fungerar vid
utebliven vattenleverans. I 6vrigt ar det oklart vilka funktioner som riskerar att slés
ut utan vatten.

Risk- och sarbarhetsanalyser

Viardgivarna ska enligt riktlinjen for krisberedskap och katastrofmedicinsk beredskap
genomfora risk- och sarbarhetsanalyser. Analyserna ska uppdateras arligen och dven
ligga till grund for vardgivarnas kontinuitetsplanering. Regionledningskontoret
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ansvarar for Region Stockholms 6vergripande risk- och sarbarhetsanalysarbetet och
tillhandahaller mallar och metodstdd till verksamheterna. Mallarna bestér i hog grad
av Oppna fragor och ar anpassade for att kunna anviandas inom Region Stockholms
samtliga verksamheter. Det innebir att samtliga nimnder och bolag var for sig ska
inventera och analysera vilka risker som behdver belysas. Samtliga virdgivare har
lamnat in risk- och sérbarhetsanalyser till regionledningskontoret i enlighet med
riktlinjen for krisberedskap och katastrofmedicinsk beredskap. Samtliga vardgivare
har ocksa, vid tillfillet for granskningen, lyft storningar i vattenleveransen i sina re-
spektive risk- och sarbarhetsanalyser. Enligt intervjuer bedrivs risk- och sarbarhets-
arbetet till viss del kortsiktigt utifran regionledningskontorets krav pa verksamhet-
erna di vardgivarna upplever att de inte ges tillrackligt med tid for att sammanstalla
informationen med den efterstravade kvalitén.

Trots att det finns stora likheter mellan de risker som vardgivarna utsatts for kopplat
till vattenforsorjningen, och de atgiarder som behovs for att begransa konsekvenserna
av en storning, sker samverkan eller koordinering mellan vardgivare endast i begran-
sad utstrackning. Varje vardgivare forviantas identifiera och vardera risker pa egen
hand. Material som tagits fram av en vardgivare delas inte med de 6vriga. Det giller
aven kontinuitetsplanering dir evakuering av patienter till andra vardgivare kan vara
en atgird.

Ovning

Utover risk- och sarbarhetsarbete pagar ett kontinuerligt arbete med att, i olika om-
fattning, genomfora lokala 6vningar. Eftersom storningar i vattenleveransen kan
uppsta med stor variation i allvarlighetsgrad, betonar de granskade vardgivarna vik-
ten av att 6va pa beredskapsorganisationens beslutsforméga samt tydlig ansvarsfor-
delning mellan vardgivaren och Locum. Ovningarna har t.ex. resulterat i kontinuer-
ligt uppdaterade kontaktlistor, planering for logistiken kring nédvatten, vilka voly-
mer det dr mojligt att hantera och behovet av lokalt dricksvattenlager.

En evakuering av patienter forutsitter att 6vriga vardgivare i regionen har en funge-
rande vattenleverans samt kapacitet att ta emot de patienter som inte kan evakueras
till hemmet. Vardgivaréverskridande 6vningar har dock inte genomforts. Det sker
inte heller négra andra 6vningar for att hantera risker pa en systemniva.

6.2.2 Privat vard

Den privata varden star for ungefar en tredjedel av den totala vardproduktionen i 1a-
net. Nar det géller robustheten i vattenforsorjningen till dessa finns inom Region
Stockholm enbart kinnedom om hur statusen &r i de egendgda fastigheterna. Med
undantag for S:t Goran ar de privata vardgivarna inte heller en del av den risk- och
sarbarhetsanalys som sker pa systemniva trots att de ar en del av sjukvardssystemet.
Nar det giller den katastrofmedicinska beredskapen saknas sarskilt de verksamheter
som i ett katastrofldge skulle kunna utdka sin kapacitet till andra virdomraden t.ex.
Ersta sjukhus, Sophiahemmet och de privata narakuterna. For de privata aktorer som
ar lokaliserade i Locums lokaler, sarskilt vardgivare med avtal inom Lagen om offent-
lig upphandling, tacks de fastighetstekniska aspekterna via Locums risk- och sarbar-
hetsarbete.
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Det ar enligt riktlinjen for krisberedskap¢ ansvarig upphandlade myndighet som ska
sikerstilla att avtal med privata utférare innehaller krav pé krisberedskap nar sé ar
relevant. Arbete pdgar pa hilso- och sjukvardsforvaltningen med att ta fram nya av-
talsmallar bade enligt lagen om offentlig upphandling (LoU) och lagen om valfrihets-
system (LoV), och dér ar beredskap en aspekt.

6.3 Bedomning

Revisionen bedomer att arbetet med att begriansa paverkan pa virden vid en storning
i vattenforsorjningen har paborjats hos samtliga vardgivare. Revisionen konstaterar
att vardgivare som har erfarit storningar i vattenleveransen med paverkan pa verk-
samheten har en hiogre beredskap an de som inte haft nigon stérning. Revisionen
konstaterar vidare att det endast ar vardgivare med en egen brunn, med dricksvat-
tenkvalitet som kan kopplas till det egna vattenledningssystemet, som klarar ett
langre avbrott i vattenleveransen.

Revisionen konstaterar att varken vardgivare eller Locums representanter har kun-
skap om vad vattnet anvinds till. Detta trots att det ar en av de forsta fragorna MSB:s
skrift Den robusta sjukhusbyggnaden foreslar ska stéllas i sitt forslag till arbetssatt
kring vattenforsorjning. Revisionen menar att det, utan kunskap om vad vattnet an-
vands till, inte gar att bedoma konsekvenserna av en storning. Utan kunskap om kon-
sekvenserna kan riskerna inte virderas eller prioriteras for atgarder.

Trots olika forutsattningar nar det giller vattenforsorjningen har samtliga vardgivare
inom slutenvarden flera gemensamma ndmnare. De ska bedriva slutenvard, uppratt-
hélla virden vid en stérning och konsekvenserna for verksamheten av stérningar
inom vattenforsorjningen ar liknande liksom de atgarder som krévs for att undvika
dem. Samverkan mellan vardgivarna sker dock endast i begriansad utstrackning
kopplat till vatten (eller annan medieférsorjning), detta trots att kontinuitetsplane-
ringen ofta innefattar evakuering till andra virdgivare. Revisionen anser att detta
medfor dubbelarbete, simre kvalitet pa analyserna och risker som inte identifieras.
Ett 1ampligt forum for samverkan kring vatten hade varit hélso- och sjukvardsforvalt-
ningens enhet for katastrofmedicinsk beredskaps forum for beredskapssamordnare.

Revisionen bedomer att Region Stockholms vardgivare uppfyller kravet i riktlinjen
for krisberedskap'” om att ha etablerat och 6va den stabsstruktur som férviantas han-
tera storningar. Ovningarna sker dock separat hos respektive vardgivare och omfattar
inte hur vardsystemet som helhet paverkas. For storre storningar ar 16sningen for
samtliga vardgivare att evakuera patienterna, men det saknas samordnade 6vningar
diar mottagande verksamheter ar involverade och 6vningsscenarier dar flera vardgi-
vare samtidigt drabbas av storningar i vattenforsérjningen. Revisionen menar att
systemovergripande 6vningar dr en forutsattning for att validera att kontinuitetspla-
nerna fungerar i praktiken. Systemovergripande 6vningar skulle 4ven kunna fungera
som input till hur hélso- och sjukvardsndmndens avtal kan utvecklas for att 6ka

16 Krisberedskapsplan och Regional katastrofmedicinsk beredskapsplan for Region Stockholm
(RS 2019-1092)
17 Krisberedskapsplan och Regional katastrofmedicinsk beredskapsplan for Region Stockholm
(RS 2019-1092)
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vardsystemets motstidndskraft vid storningar i samhallets infrastruktur, t.ex. stor-
ningar i vattenleveransen.

Revisionen konstaterar att trots att en tredjedel av regionens vard utfors av privata
vardgivare s stélls, med undantag for S:t Goran, inga krav pé att de ska medverka i
risk- och sérbarhetsanalyser eller kontinuitetsplanering. Region Stockholm har sam-
tidigt ansvar for att gora aggregerade analyser for hela koncernen. Revisionen menar
att det inte dr mojligt att genomfora aggregerade analyser med kvalitet utan input
aven fran privata virdgivare.
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Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av
regionens namnder och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det
stérsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fortroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende,
saklighet och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den
Overgripande uppgiften for revisorerna ar att granska hur namnder och
styrelser tar sitt ansvar. De fértroendevalda revisorerna ar fullmaktiges
och ytterst medborgarnas instrument for den demokratiska kontrollen.

De har dérmed en viktig funktion i den lokala sjalvstyrelsen.

Ledamoter i namnder och styrelser ansvarar infor fullmaktige for hur de
sjalva, anstéllda och uppdragstagare genomfér verksamheten. I ansvaret
ingdr att genomfora en &ndamalsenlig verksamhet utifran fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som galler for verksamheten, pd ett
ekonomiskt tillfredsstéallande satt och med en tillrécklig intern kontroll samt
att uppratta rattvisande rakenskaper.

I rsrapporter for ndmnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret

den granskning som genomforts under det gangna aret. Verksamhets-
revisionen redovisas l6pande i projektrapporter. Publikationerna presenteras pa
regionrevisorernas webbsida pd www.regionstockholm.se. Det gar &ven att pre-
numerera p% regionrevisorernas nyhetsbrev Nytt fran regionrevisionen genom
att anmala intresse via e-postmeddelande till landstingsrevisorerna.sli@region-
stockholm.se.

Postadress: Box 22230, 104 22 Stockholm
Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana Radhuset)
Telefon: 08-737 25 00

E-post: regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se

Hemsida: www.regionstockholm.se J&
Org.nr: 232100-0016 Region Stockholm


http://www.regionstockholm/
mailto:landstingsrevisorerna.sll@regionstockholm.se
mailto:landstingsrevisorerna.sll@regionstockholm.se
mailto:regionrevisorerna.rev@regionstockholm.se
http://www.regionstockholm.se/

	Styrelsebeslut
	Yttrande över regionrevisorernas Projektrapport 1/2023 Slutenvårdens vattenförsörjning
	Ärendet
	Beslutsunderlag
	Förslag till beslut


	Bilaga 1 Yttrande Vattenförsörjning
	Yttrande över regionrevisorernas Projektrapport 1/2023 Slutenvårdens vattenförsörjning
	Ärendet
	Sammanfattning
	Bakgrund
	Överväganden
	Miljökonsekvenser
	Ekonomiska konsekvenser


	Bilaga 2 Exp missiv Slutenvårdens vattenförsörjning Locum_Signed
	Bilaga 3 Rapport 1_2023 Slutenvårdens vattenförsörjning





:JJ& Region Stockholm 1(1)

Regionrevisorerna 2023-06-15 Diarienummer
RK 2023-0033

Locum AB

Projektrapport 1/2023

Slutenvardens vattenforsorjning

Revisorerna i revisorsgrupp III beslutade att 6verlamna rapporten till Locums
styrelse for yttrande senast 2023-09-30.

Locum AB ansvarar for avtal med vattenleverantérerna och eventuella avtal med
andra aktorer om nodvattendistribution. Revisorerna konstaterar dock att pa flera
av sjukhusomradena har varken Locums egna driftscontrollers och teknikforvaltare
eller vardgivarna full kinnedom om vad avtalen innebér vid en stérning, vilket
medfor att forutsattningarna for dessa att gora vilgrundade risk- och
sarbarhetsanalyser saknas. Revisorerna bedomer darfor att Locum bor sakerstilla
att driftscontrollers och teknikforvaltare har god kunskap om innehallet i avtal med
vattenleverantorerna samt att detta formedlas till hyresgésterna.

Revisorerna noterar vidare att beredskapen kopplat till den egna anldggningen ar
helt byggd pa Locums avtal med leverantorer. Revisorerna bedémer darfor att
Locum bor skapa sig en tydligare bild av hur dessa leverantorer och deras
underleverantorers beredskap ser ut. Det giller sarskilt vid storningar som
péverkar stora delar av samhallet.

Revisorerna bedomer vidare att arbetet med att begrinsa paverkan pa varden i
héndelse av en storning pa vattenleveransen har paborjats hos samtliga vardgivare.
Varken vardgivare eller Locums representanter kinner dock till vad vattnet
anvands till, och revisorerna menar att detta inte ger forutsattningar for rimliga
bedomningar av konsekvenserna av en storning.

Revisorernas samlade bedomning ar darfor att arbetet med att sikerstilla
slutenvirdens vattenforsorjning behover stirkas pé ett par punkter, sa att det finns
formaga att forebygga, motsta och hantera storningar.

Revisorerna vill sarskilt ha svar pa hur Locum AB avser att:

« sikerstilla att samtliga driftscontrollers och teknikforvaltare har god
kunskap om innehall i avtal med vattenleverantorer samt hur detta ska
formedlas till hyresgésterna.

I 6vrigt hanvisar revisorerna till revisionskontorets rapport.

Jav
Pa grund av jav deltog inte Staffan Olsson i behandlingen och beslut av drendet

Anders Lonn

vice ordférande Anette Carlstedt

Revisorsgrupp I11 sekreterare
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