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JJ& Landstingsrevisorerna REVISIONSKONTORET

STOCKHOLMS LANS LANDSTING RK 2018-0027
DATUM 2018-10-16

Delrapporterings-PM 2018
Locum AB

I denna promemoria ges en ligesrapport utifrin de granskningar som genomforts
hittills under aret inkl. en oversiktlig granskning av styrelsens delarsrapport. Pro-
memorian dr en delrapportering infor den slutliga avrapporteringen och bedom-
ningen utifran arets granskning i mars/april 2019.

Locum AB! ansvarar, enligt avtal med landstinget, for saval teknisk som ekono-
misk forvaltning av framst sjukvirdsfastigheter inom landstingsfastigheter i
Stockholm (LFS). I bedomningen av Locums ekonomiska och verksamhetsmass-
iga resultat respektive den interna styrningen och kontrollen ingar darfor dven en
bedémning av LFS. LFS ir en resultatenhet under landstingsstyrelsen och riaken-
skaperna bedoms darfor i delrapporten for landstingsstyrelsen.

1 Ekonomiskt och verksamhetsmadssigt resultat
- prognos per 2018-08-31

1.1 Ekonomi Locum

Locum prognostiserar arets resultat till 9 mnkr, vilket dr 2 mnkr hégre &n full-
maiktiges resultatkrav.

Intdkterna prognostiseras till 370 mnkr, vilket &r 26 mnkr (7,6 procent) hogre d4n
budgeterat. Okade intikter for forsiljning av fastighetstjinster till foljd av 6kade
timpriser forklarar i princip hela den prognostiserade intakts6kningen for aret.

Kostnaderna, inkl. avskrivningar och finansiella poster, prognostiseras till 361
mnkr, vilket 4r 24 mnkr (ca 7,1 procent) hogre dn budgeterat. Merparten av bud-
getavvikelsen, 18 mnkr, avser 6kade kostnader for inhyrd personal. Avskrivningar
och kapitalkostnader bedéms bli 2 mnkr higre in budgeterat. Aterstdende pro-
gnostiserade kostnadsokningar pd sammantaget 4 mnkr dr summan av mindre
kostnadsokningar for ett antal budgetposter.

Periodens investeringar uppgar till 0,9 mnkr, vilket motsvarar en upparbetnings-
grad pa 20 procent Hel&rsprognosen for 2018 uppgér till 4,5 mnkr, vilket ar i linje
med &rets investeringsbudget.

Revisionen bedomer styrelsens prognos for det ekonomiska resultatet i allt va-
sentligt som rimlig.

1.2 Ekonomi Landstingsfastigheter i Stockholm (LFS)

Locum prognostiserar drets resultat for LFS till 550 mnkr, vilket &r 215 mnkr
hogre dn fullmiktiges resultatkrav p& 335 mnkr. I prognosen for resultatet ingar
reavinster pa 257 mnkr for forséljning av tva fastigheter, Glaven 8 och Riset 11.

! Fortsattningsvis kallat for Locum, eller for bolaget.
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Resultatet exklusive reavinster férvantas bli 293 mnkr och understiger dédrmed re-
sultatkravet med 42 mnkr.

I tertialrapporten per den sista april prognostiserade Locum ett helarsresultat fore
realisationsvinster for LFS pa 323 mnkr. Det prognostiserade heldrsresultatet har
minskat med 50 mnkr mellan tertialrapporten per april och delarsbokslutet per
augusti.

Intikterna prognostiseras till 3 164 mnkr, vilket dr 137 mnkr (4,5 procent) hogre
an budgeterat. Hyresintikter Sverstiger budgeten med ca 64 mnkr och intékter for
fastighetsservice med ca 37 mnkr, vilket frimst beror pa okad efterfrigan pé fas-
tighetstjanster. Ovriga intiikter och bidrag dverstiger budgeten med ca 37 mnkr
och beror till storsta delen pa ett hogre omstillningsbidrag? 4n vad som budgete-
rats.

Kostnaderna, inkl. avskrivningar och finansiella poster, uppgér enligt prognosen
till 2 871 mnkr, vilket ir 179 mnkr (ca 6,6 procent) hogre dn budgeterat. Av bud-
getavvikelsen 4r ca 248 mnkr hianforbart till 6kade forvaltningskostnader och ca
109 mnkr beror pa hogre kostnader for drift, skotsel och I6pande underhall. Till
detta tillkommer 6kade 6vriga kostnader pa 31 mnkr, kostnader som &r direkt
kopplade till de 6kande intidkterna for silda fastighetstjénster. Daremot ér av-
skrivningar och finansiella kostnader ca 210 mnkr lagre &n budgeterat.

Periodens investeringar uppgér till 3 159 mnkr, vilket motsvarar en upparbet-
ningsgrad pa 65 procent Helarsprognosen for 2018 uppgar till 4 861 mnkr, vilket
arilinje med arets investeringsbudget.

Avvikelser i forhallande till budget har i huvudsak analyserats och kommenterats
pa ett tillfredstillande sitt i styrelsens delarsrapport. Revisionen bedémer styrel-
sens prognos for det ekonomiska resultatet vid LFS i allt vasentligt som rimlig.

1.3 Verksambhet

Locum redovisar prognos pa uppfyllelse av mal och fullméktigeuppdrag i enlighet
med gillande anvisningar frin landstingsstyrelsens forvaltning. Av styrelsens de-
larsrapport framkommer att styrelsen bedomer att malen i huvudsak kommer att
uppnas.

Styrelsen bedomer vidare att fullmaktiges uppdrag for verksamheten i huvudsak
kommer att genomforas under aret.

Revisionen bedémer styrelsens prognos for det verksamhetsmassiga resultatet i
allt viisentligt som rimlig,

2 Omstiliningsbidrag &r en ersittning som landstingets sjukv8rdsverksamheter och LFS
kan erhdlla fr@n landstinget centralt och har en direkt koppling tilt eventuella godkénda
omstéllningskostnader som uppstar i samband med genomférandet av framtidens hélso-
och sjukvérd (FHS).
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1.4 Sammanfattande bedomning

Locum prognostiserar arets resultat for bolaget till 9 mnkr, vilket ir 2 mnkr hogre
4n fullmiktiges resultatkrav, Locum prognostiserar érets resultat for LFS till 550
mnkr, vilket dr 215 mnkr hogre #n fullméktiges resultatkrav till foljd av reavinster
fran fastighetsforsiljningar. Avvikelser i forhéllande till budget har i huvudsak
analyserats och kommenterats pa ett tillfredstillande sitt i styrelsens delarsrap-
port.

Styrelsen bedémer att fullmiktiges mal for verksamheten i huvudsak kommer att
uppnas. Maluppfyllelsen har i huvudsak analyserats och kommenterats pé ett till-
fredstillande sitt i styrelsens deldrsrapport. Styrelsen bedomer att fullméktiges
uppdrag for verksamheten i huvudsak kommer att genomforas under aret.

Revisionen bedomer styrelsens prognos for det ekonomiska och verksamhets-
missiga resultatet i allt visentligt som rimlig.

2 Intern styrning och kontroll

Granskningen av den interna styrningen och kontrollen har genomforts av revis-
ionskontoret och auktoriserad revisor.

2.1 Ekonomi- och verksamhetsstyrning

Locum har i budgeten i huvudsak brutit ner de av fullméktiges mél som beror
verksamheten till egna uppfljningsbara strategier, mal och indikatorer. Styrelsen
har ocks3 i sin affirsplan for ret stillt upp ett antal strategiska mél med tillho-
rande mitetal. Strategierna och mélen i budget samt afférsplan bedoms samman-
taget av revisionskontoret vara i linje med fullméktiges mal.

Den auktoriserade revisorn har granskat dels 2018 ars arbetsordning for styrelsen
och VD-instruktioner, dels rutiner for rapportering till styrelsen, samtliga utan
noteringar.

2.2 Riskanalys och intern kontrollplan 2018

Styrelsen har faststillt en for &ret aktuell intern kontrollplan i samband med be-
slut om 2018 &rs affirsplan. Den interna kontrollplanen 4r upprittad utifrdn do-
kumenterad risk- och visentlighetsanalys som genomforts av styrelsen tillsam-
mans med bolagets ledningsgrupp. Granskningen visar att tgdrderna som anges i
internkontrollplanen i stort ir anpassade till bolagets verksamheter och till dem
horande risker.

Statusen pé den interna kontrollplanen rapporteras tertialvis till styrelsen. I sam-
band med delarsrapporteringen bedémer styrelsen, i enlighet med landstingssty-
relsens anvisningar, dels tgirdsstatus per risk i internkontrollplanen, dels om
vidtagna tgirder beddms resultera i 6nskvird effekt. Styrelsen bedomer statusen
for alla de tolv beslutade atgards-/kontrollpunkterna i internkontrollplanen som
grona, dvs. att beslutade &tgirder och aktiviteter pagér enligt plan. I uppfolj-
ningen av internkontrollplanen bedéms ocksa “trend” per risk och atgird, d vs
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hur vil de atgarder som genomforts haft 6nskad effekt. Styrelsen bedomer att vid-
tagna atgirder i hanteringen av riskerna i internkontrollplanen har haft 6nskvard
effekt for fem av de tolv riskerna (gron) och att merparten av atgarderna givit
onskvird effekt for 6vriga sju risker (gul), men att vissa delar kvarstar innan full
effekt uppnis for dessa sju.

2.3 Projektredovisning av investeringar och underhall

Revisionen har tidigare granskat redovisningen inom stora investerings- och un-
derhéllsprojekt, senast i samband med &rsbokslutet 20173. I samband med hos-
tensa granskningen av intern kontroll har Locums hantering av utrangeringar av
restvirden i LFS anldggningsregister granskats utifrin Ridet for kommunal redo-
visning (RKR). Granskningen har visat att det saknas kontrollmoment som saker-
stiller att utrangering av restvirden genomfors i enlighet med gillande rutiner.

Rekommendation:

+ Ledningen for Locum bor implementera en dokumenterad kontroll for att sé-
kerstilla att utrangering av restvirden genomfors.

2.4 Utbetalnings- och inkdpsprocessen

I samband med 2017 ars granskning4 rekommenderade den auktoriserade revi-
sorn bolaget att ta fram rutiner som sékerstiller att utbetalningar och hanteringar
av bolagets bankfullmakter sker med dualitet, dvs. av tvA medarbetare i forening.
Den auktoriserade revisorn konstaterar i hostens uppfoljning att bolaget atgérdat
rekommendationen, men har samtidigt funnit andra avvikelser inom omradet,
Dels har granskningen visat att personer som avslutat sin anstéllning vid Locum
fortfarande har bankfullmakt att foretrdda bolaget, dels att senast beslutade at-
testordning for bolaget inte foljs. Av granskningen framkommer att en person har
attesterat faktura som inte iterfinns i attestordningen. Den auktoriserade revi-
sorns beddmning 4r att bolagets process for inkép och utbetalningar darfér beho-
ver forstirkas,

Rekommendationer:

« Ledningen for Locum bér implementera en rutin som sikerstéller att Locums
bankfullmakter dr uppdaterade och aktuella.

« Ledningen for Locum bor sdkerstilla att bolagets attestordning ar uppdaterad
och aktuell.

2.5 Granskningar utan vasentliga iakttagelser

Revisionen har granskat intiktsprocessen vid LFS. Vidare har den auktoriserade
revisorn granskat bokslutsprocesen och loneprocessen, inklusive pensionsavsitt-
ningar, vid Locum. Utifran genomférda granskningar bedoms dessa tre processer

3 Revisionens 8rsrapport 2017 avseende Locum AB, RK 2017 - 0017
4 Delrapporterings-PM 2017 Locum AB, RK 20170017




LANDSTINGSREVISORERNA REVISIONSKONTORET
STOCKHOLMS LANS LANDSTING DATUM 2018-10-16

fungera tillfredstillande. Granskningarna avseende bokslutsprocessen och 16ne-
processen kommer att fortgd under hosten och i samband med arsbokslutet. Den
auktoriserade revisorn har dven genomfort substansgranskning av ledningsnira
kostnader och representation vid bolaget utan nagra visentliga noteringar.

2.6 Sammanfattande bedomning

Revisionen bedomer att styrelsen mal r i linje med fullméktiges mal. Styrelsen
bedoms vidare ha faststillt en for aret aktuell intern kontrollplan utifrén en doku-
menterad risk- och visentlighetsanalys,

Vid hittills genomforda granskningar har mindre avvikelser noterats nér det géller
projektredovisning av investeringar samt utbetalnings- och inkdpsprocessen.
Dessa bedoms dock inte vara av sidan karaktér att de paverkar den samlade be-
démningen av styrelsens interna styrning och kontroll.

Den auktoriserade revisorn och revisionskontoret bedémer sammantaget den in-
terna styrningen och kontrollen vid Locum som tillrécklig.

3 Rakenskaper

Granskningen av rikenskaperna har genomforts av auktoriserad revisor. Revis-
ionen av den finansiella rapporteringen har utforts i enlighet med International
Standard on Review Engagements ISRE 2410 Oversiktlig granskning av finansiell
delarsinformation.

3.1 Sammanfattande bediihming

I granskningen har det inte kommit fram négra omsténdigheter som ger anled-
ning att anse att styrelsens delérsrapport inte, i allt vasentligt, &r upprittad i en-
lighet med &rsredovisningslagen, bokféringsndmndens allménna rad och god re-
dovisningssed.

4 Yttrande dver Arsrapport 2017

Bolagets styrelse har 2018-09-27 limnat yttrande Gver revisionens arsrapport for
2017. Styrelsen har inte i sitt yttrande framhéllit synpunkter som avviker frén re-
visionens synpunkter i &rsrapporten.

Bilagor:

Bilaga1 Sammanstéllning och uppfoljning av érets och tidigare ars limnade re-
kommendationer till styrelsen

Bilaga2 Sammanstillning och uppfoljning av érets och tidigare ar lamnade re-
kommendationer till ledningen

Bilaga3 Yttrande Gver arsrapport 2017
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BILAGA 1
1(1)

Sammanstillning och uppféljning av lamnade rekommendationer avseende
tidigare r och innevarande &r: Locum AB, Deldr 2018

Gransk- |Rekommendation Atgirdat Kommentar
ningsar
Ja Del- | Nej
vis

2017 Styrelsen fér Locum bdr stérka den interna Féljs upp i samband med &rsgranskningen
Arsrapp | kontrolien av redovisningen av pdgdende 2019,
ID: 1160 |}projektiLFS.
2017 Styrelsen fér Locum bér, tillsammans med Féljs upp i samband med 8rsgranskningen
Rrsrapp kulturndmnden och landstingsstyrelsen, 2018.
ID: 1158 |tydliggéra hur kostnaderna som relateras

till evakueringen av konst ska hanteras och

vilken verksamhet som har ansvaret fér

konsten medan den lagerhalis.
2017 Locum bdr sdkerstélla att riskarbetet i de Féljs upp i samband med 8rsgranskningen
(Projekt | enskilda programmen omfattar eventuell 2018.
7/2017) |férekomst av oegentligheter och att det
ID: 1238 |fdljs upp hur entreprendrerna arbetar med

detta omride.
2017 Locum bdr arbeta fér att minska de risker Félis upp i samband med &rsgranskningen
(Projekt |som finns med de valda genomférande och 2018.
7/2017) erséattningsformerna dar en och samma
ID: 1237 |entreprenédr dr konsult, utférare- och

totalentreprendr och dar landstinget bar

hela den ekonomiska risken.
2017 Landstingsstyrelsen bér tillsammans med 2018-10-10, Mot bakgrund av
(Projekt |Locum sé&kerstélla att signaler om landstingsstyrelsens dversyn av
7/2017) }foérdyringar fdngas upp i ett tidigt skede och landstingets investeringsprocess kommer
ID: 1236 |att fornyade genomférandebeslut tas upp i rekommendationen att féljas upp i

fullméktige i ett skede dar det dr mdjligt att
omprioritera eller omvérdera projektens
genomfdrande,

anslutning till att den nya
investeringsprocessen beslutats. Féljs upp i
samband med &rsgranskningen 2019,




' sidlav2
locum.
VARDEN FOR VARDEN 2018-09-28

Beslutsinformation LOC 1801-0133

Beslutsinformation

frdn sammantrade med styrelsen i Locum AB torsdagen den 27 september 2018, kl.
15.00-17.25 hos Locum AB, Ostgdtagatan 12 i Stockholm, moteslokal Arstaviken

Narvarande
Ledamoter

Paul Lindquist
Lars Tunberg
Rolf Lindell
Mikael Igelstrém
Christer Grunder
Yusuf Aydin

Sven Andersson

Suppleanter
Bjorn Samuelsson
Maria Elgstrand
Lena Hallerby
Margareta Cantell
Lowisa Anderzon
Roger Svalhede
Solveig Holmgren
Yildiz Kafkas

Ovriga

Anette Henriksson
Per-Inge Buskas
Dan Eriksson
Charlotte Viksten
Katarina Norberg
Bjorn Asander
Marie Boestad

Veronica de Jonge
Maja-Malin Ekelof

Sandra Carlsvard

Leif Engstrém
Peter Stolpe

Mall reviderad: 2017-11-01
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ledamot

ledamot

ledamot
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suppleant
suppleant
suppleant
suppleant
suppleant tjg
suppleant

suppleant
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verkstallande direktor
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bolagsjurist, sekreterare
fastighetsdirektor

bitrddande projektdirektor
affarsutvecklingsdirektor, § 23

landstingsradssekreterare
landstingsradssekreterare

Akademikerforeningen SACO
Vision
Vision
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Kundtjdnst 08-123 172 00
Vixel 08-123 170 00

locum.se
Org. nr 556438-7909
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Beslutsinformation LOC 1801-0133

Beslutsiarenden

§ 15 Yttrande dver landstingsrevisorernas arsrapport 2017 fér Locum AB
(LOC 1710-1004)

Féredrog verkstillande direktéren drendet.
Anmilde Yildiz Kafkas for miljopartiets rakning ett sarskilt uttalande, bilaga 1.
Beslutade styrelsen

att  uppdra at verkstéllande direktdren att avge yttrande dver
landstingsrevisorernas arsrapport 2017 fér Locum AB enligt forslag.

Vid anteckningarna

(20l
Charlotte Viksten
Styrelsesekreterare

Mall reviderad: 2017-11-01

Locum AB Besoksadress Kundtjénst 08-123 172 00 locum.se J L VI AR EN DEL AV
Box 17201, 104 62 Stockholm  Ostgétagatan 12, Stockholm Vel 08-123 170 00 Org. nr 556438-7909 _JL DLy e
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Vice verkstallande direktor RK 2017-0017 | LOC 1710-1004
08-123173 34 YTTRANDE
per-inge.buskas@sll.se 2018-08-27 |Projektnr: Styrelsen for Locum AB

Yttrande 6ver landstingsrevisorernas arsrapport 2017
for Locum AB

Arendet

Landstingsrevisorerna har éverldmnat arsrapport 2017 fér Locum AB. Styrelsen for
Locum AB har beretts mojlighet att yttra sig dver rapporten senast den 28 september
2018.

| den rliga revisionen prévas om verksamheten skdts pé ett andamalsenligt och frén
ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt, om rdkenskaperna &r réttvisande samt om
den interna styrningen och kontrollen &r tillracklig.

Locums synpunkter

Sammanfattning 2017

Ar 2017 har varit dnnu ett hiandelserikt &r for Locum. Stockholms lans landsting (SLL) genomfér
en av de stdrsta satsningarna nagonsin inom hélso- och sjukvarden. | denna satsning har Locum
en viktig roll inom ramen fér genomférandet av ett stort antal ny- och ombyggnationer pa
flertalet av landstingets sjukhus. Locum hanterar just nu den hittills stérsta projektportféljen i
bolagets historia motsvarande ett védrde pa 15 miljarder kronor.

Forvaltningsuppdraget har under 2017 préglats av fortsatt fokus pa att arbeta systematiskt
med lépande forbattringar av driften och skétseln av landstingets vardfastigheter. Under dret
har vi ocksa fullfoljt arbetet med att tydliggéra mal och férvéntade leveranser, stérka
samarbetet med véra kunder och 6ka kundngjdheten.

Utifran ett helhetsperspektiv har 2017 varit ett bra ar — givetvis med en rad utmaningar — men
samtidigt med flera goda framsteg och resultat. Locum har under denna pressade period
lyckats uppna ett starkt ekonomiskt resultat som 6verstiger landstingsfullmdktiges resultatkrav.

Ett av Locums strategiska mal &r Nojda kunder. Malet for kundndjdhet 2017 var 65, vilket
uppnaddes. Matningen av kundndjdheten visade ett resultat pa 65 — en 6kning med 5 punkter
jamfort med 2016. Resultatet visar tydligt att Locums strukturerade och langsiktiga
forbattringsarbete ger resultat. Under 2017 har Locum dven genomfort matningar®av hur
kunderna tycker att kontakten med Locums kundtjanst fungerar. 83% av kunderna var ndjda
eller mycket ndjda med Locums kundtjanst.

1 Genomférs var tredje manad for att bl a mata enkelheten att n& kundtjanst, véntetid, dterkoppling, bemétande
och kundtjénsts férmaga att forsta drendet.
JJ& V1 AR EN DEL AV

STOCKHOLMS
LANS LANDSTING
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Per-Inge Buskas Diarienr
Vice verkstéllande direktor RK 2017-0017 | LOC 1710-1004
08-123173 34 YTTRANDE
per-inge.buskas@sll.se 2018-08-27 |Projektnr: IStyreIsen for Locum AB

Sammanfattningsvis bedémer landstingsrevisorerna att Locums verksamhet skéts pa ett
indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sétt. Vidare bedomer
revisionen att det finns riktlinjer och rutiner fér att sékerstélla en tillracklig styrning och
intern kontroll inom bolagets verksamhetskritiska processer. Rakenskaperna bedémer
den auktoriserade revisorn som rattvisande.

Verksamhetsmassigt resultat

Attraktiv arbetsgivare

Resultatet av 2017 &rs medarbetarundersdkning visar ett mycket gott resultat med en
hajning av totalindex med 5 enheter till 79. Undersékningen besvarades av 96 % av de
tillfragade, vilket visar pa ett hogt engagemang.

Revisorerna pekar i rapporten pd att Locum under de senaste dren haft en 6kande
sjukfranvaro. Sjukfrénvaron har minskat under 2017. Under dret har insatser for minskad
sjukfranvaro genomférts med bl a chefsstdd fran HR ialla rehabiliteringar, tidig
uppféljning av korttidsfrénvaro och 6kad kunskap hos chefer i att upptacka och agera pa
tidiga signaler pa ohlsa.

Hallbar tillvéxt och utveckling

Locum bedriver ett systematiskt miljdarbete for att langsiktigt bli klimatneutrala och
minimera negativ paverkan pa miljé och hélsa. Viljeinriktningen och mélen i landstingets
miljoprogram 2017-2021 utgér utgangspunkt i Locums miljdarbete. | miljéplanen, som dr
en del av Locums affirsplan, tydliggérs bolagets miljémal och strategier for att nd malen.

Av &rsrapporten framgar att Locum nar mélen for tva av tre indikatorer—d v s malen for
effektivisering av anviand energi samt andel sorterat byggavfall. Nér det gdller andel
sorterat avfall fran byggentreprenad &r sorteringsgraden 94 %. Att mélet inte uppnatts
beror pa en forandring i beddmningskriterierna hos Byggvarubeddmningen, vilket ocksa
framgar av revisionsrapporten. Malet for 2018 har dérfor justerats utifran SLL:s
miljéprogram som anger att minst 90 % av byggprodukterna ska vara accepterade eller
rekommenderade.

Intern styrning och kontroll

Redovisning av pagaende investeringsprojekt
Av rapporten framgar att revisorerna bedémer att uppfdljningen av projektutfall samt
att dokumentationen avseende kostnadsférda utgifter i LFS behdver starkas.

Locum har tidigare papekat att hela podngen med huvudprojekt och delprojekt ar att
uppfdljningen sker via huvudprojektet. Interna omféringar mellan delprojekt paverkar
alltsa inte utfallet i huvudprojektet. Nar ett projekt aktiveras gors det per delprojekt. | de
flesta fall aktiveras respektive delprojekt samtidigt. Vi bedémer darfor att det inte finns
risk for felaktiga avskrivningar.
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Delprojekten &r ett satt att fordela den totala investeringsbudgeten till mindre
avgransade projekt. Detta &r nddvéandigt for att sakerstélla en effektiv projektstyrning.
Varje delprojekt har en ansvarig projektledare. Uppfoljningen av den totala budgeten
sker alltid via huvudprojektet. Delprojekten &r alltsa bara interna projekt, som inte
redovisas till SLL.

Nar det géller redovisningen av pagaende investeringsprojekt har Locum pabdrjat ett
forbattringsarbete fér att stérka intern styrning och kontroll. Exempelvis kommer
projektutgifter som inte kan aktiveras som anlaggningstillgang att kostnadsforas
|6pande.

Nar det géller de vid arsbokslutet upplupna projektutgifterna har kraven pa
underlag/dokumentation fortydligats och kvalitetssékringen stdrkts.

Styrning av vardens och trafikens investeringar

Landstingsrevisorerna har i en sérskild projektrapport (nr 11/2017) granskat styrning och
uppfdljning av tva stérre investeringsprojekt, varav ett inom varden. Vardprojektet som
granskats ar behandlingsbyggnaden vid Danderyds sjukhus.

Styrelsen fér Locum AB yttrade sig 6ver rapporten i samband med styrelsemétet den 24
maj 2018 (LOC 1802-0631). | yttrandet skriver Locum bl a féljande:

Ndr det géiller Locums roll och uppdrag konstaterar revisionen att den
projektorganisation som finns for det granskade projektet dr adekvat samt att
rapportering och uppféljning frén Locums sida har fokus pad rétt saker —d v s budget, tid,
omfattning och framdrift. | det aktuella projektet har ocksd Locum pa ett tidigt stadium
och vid flera tillféllen rapporterat prognosticerade avvikelser till landstingsstyrelsens
férvaltning (LSF) i enlighet med rapporterings- och uppféliningsstrukturen.

Styrelsen kan konstatera att Locum agerar kompetent och professionellt utifrdn bolagets
roll och uppdrag i investeringsprocessen.

Infér de framtida utmaningar som landstinget stdr infér finns det definitivt lardomar att
dra frén de investeringsprojekt som nu genomférs. Viktigast dr att de rétta
férutsdttningarna finns for att kunna driva flerdriga komplexa byggprojekt
framgdngsrikt. Férutom det sjélvklara i att det finns en klar och tydlig férdelning av
ansvar, roller och beslutsmandat mellan inblandade parter mdste det redan frén bérjan
de rdtta férutséttningarna finnas fér att genomféra projekten utifrdn beslutade ramar
(budget, tid och innehdll/omfattning). Idag i de strategiska projekten, dr det ekonomioch
tidplan som styr samtidigt som de detaljerade férutsdttningarna mdnga gdnger saknas
(hur ska innehdllet se ut, fér vilken verksamhet bygger vi). Detta skapar en situation som
innebér att Locum mdnga gdnger behéver rycka ut och Idsa problem istéllet fér att
arbeta med att férebygga/férhindra att problem uppstar.
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Sedan den 1 mars 2018 har Locum ett férandrat dgardirektiv som bl a innebdr att
planerings- och genomfdrandeansvaret for fastighetsinvesteringar inom
Landstingsfastigheter Stockholm (LFS) har éverférts fran landstingsstyrelsen till Locum
AB. Locum ska dven samordna fastighetsinvesteringarna med de investeringar som gérs
avseende medicinteknisk utrustning, inventarier samt informations- och
kommunikationsteknik.

Avslutningsvis dr det viktigt att den dversyn av landstingets investeringsprocess som
pagar bidrar till att tydliggdra roller och ansvar och ddrmed bidra till att sékerstélla en
effektiv investeringsprocess inom SLL.

Byggprojekt i vardens fastigheter

Hosten 2017 granskade landstingsrevisorerna tva byggprojekt vid Sédersjukhuset
respektive S:t Gérans sjukhus. Styrelsen fér Locum AB yttrade sig dver
revisionsrapporten i samband med styrelsemétet den 22 februari 2018 (LOC 1801-0192).

Utéver de kommentarer som aterges i rsrapporten vill Locums styrelse aterigen betona
att Locum flaggade for kraftiga kostnadsoverskridanden i det aktuella projektet pd S:t
Gorans sjukhus hésten 2016, som en konsekvens av tva ar med dverklaganden samt den
accelererande prisdkningen pa marknaden.

Arbetet med att férebygga oegentligheter

Landstingsrevisorerna bedémer att Locum har tillrdckliga forutsattningar att férebygga
oegentligheter. | och med att det finns en forhéjd risk for oegentligheter inom
samhallsbyggnadssektorn rekommenderar revisorerna att Locum trots allt starker
kontrollen av entreprendrer/leverantorer.

Grundldggande i Locums arbete med att forebygga oegentligheter ar att skapa en kultur
dar medarbetarna kinner sig bekviama med att lyfta fragor kring oegentligheter. Locum
arbetar ocksd med en rad andra aktiviteter och atgarder.

Sedan 2016 finns det elektroniska personalliggare pa vara byggarbetsplatser. Syftet med
personalliggaren dr att motverka svartarbete och frémja en sundare konkurrens i
byggbranschen. Ett annat exempel &r att Locum kvartalsvis begér utdrag fran
Skatteverket for att kontrollera befintliga leverantorer. Ett tredje exempel &r stickprov i
form av kontroll och uppféljning av ekonomin i vara investeringsprojekt. Tva stora
projekt (Sollentuna och Chopin) har granskats genom extern revision.

N&r det géller ekonomistyrningen i byggprojekt sker den bl a genom regelbundna
ekonomimdten med respektive leverantér for att styra och folja upp kostnaderna i
projektet. Uppféliningen omfattar leverantdrens ekonomi, slutkostnadsprognos, ATA
(Andringar-Tilligg-Avgdende), betalningsplan, underlag fran underentreprendrer,
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resursplan och dagbok. Aven hanteringen av fakturor och fakturaunderlag behandlas vid
ekonomimétena.

F&r ndrvarande pagar en versyn av Locums byggprojektledningshandbok. | 6versynen
ingar ocksa att se om rutinerna for kontroll av fakturor kan stérkas ytterligare.

Under 2018 utvecklas hur Locum arbetar med avtalstecknande. | beslutsordningen fér
Locum AB och Landstingsfastigheter Stockholm inférs dualitet, innebdrande att avtal
eller beslut ska tecknas av tva i forening nar vardet dverstiger 200 000 kronor.

Hantering av konst

Sedan varen 2018 pagar en utredning om konsten i landstinget. Utredningen leds av SLL
Analys och utveckling. Locum deltar i utredningen. De frégestéliningar som tas upp i
revisionsrapporten berdrs ocksd i utredningen. Parallellt med utredningen har Locum
pabérjat arbetet med en dversyn av avsnittet om konst i byggprojekt i handboken for
byggprojektledning.

Intern kontroll och hantering av utlandsresor

Landstingsrevisorerna konstaterar att Locum i huvudsak féljer landstingets riktlinjer och
att Locums egna riktlinjer i allt vdsentligt bedoms vara tillrackliga. Enligt
landstingsrevisorerna bér dock Locums regelverk fortydligas gallande beslut och
dokumentationskrav i samband med tjdnsteresa.

I juni 2018 uppdaterade och fortydligade Locum reglerna gdllande tjdnsteresor.
Avrapporterade granskningar i delrapporterings-PM

Inkdpsprocessen inklusive utbetalningar

Tidigare rekommendation om att inféra en regelbunden kontroll av nyregistrerade
leverantdrer samt dndringar i fast data &tgérdades 2016. Sjdlva kontrollen av fast data
genomfdrs varje ménad samt genom stickprov. Rutinbeskrivningen kommer att
fortydligas. Aven rekommendationen géllande krav pa dualitet i samband med
administration av bankbehdorigheter ar atgardad.

Tidigare limnade rekommendationer

Styrelsen fér Locum bér systematiskt engagera hyresgdster i
energieffektiviseringsarbetet... (2014 1D: 508)

Av Locums energianvédndning i befintligt fastighetsbestand uppskattas ca 35 % vara
verksamhetsenergi. | landstingets nya miljéprogram 2017-2021 stalls for forsta gdngen
krav pd att dven verksamhetsenergin ska minska.

En utmaning i arbetet med att minska energianvandningen &r att sjukvarden blir alltmer
teknikintensiv och ddrmed mer energikravande. Locums roll avseende
verksamhetsenergin bér vara att, utifran bolagets uppdrag, stodja verksamheterna samt
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vara delaktig i arbetet att skapa incitament for att minska anvandningen av
verksamhetsenergi.

Nar det galler att systematiskt engagera hyresgdsternai energieffektiviseringsarbetet
arbetar Locum idag med olika verktyg och mallar som ska stédja energieffektivisering i
verksamheterna. Nagra av verksamheterna har idag goda exempel pa arbetssatt for att
minimera energianvandningen.

Styrelsen menar att rekommendationen ar &tgérdad och att revisionen b6r omprova den
i samband med deldrsgranskning 2018.

Rakenskaper

Redovisning av omstillningskostnader i LFS
Locum noterar infor 2018 revisionens bedémning géllande redovisningen av
omstéllningskostnader i LFS.

¢ - <
-Anette-Henriksson 7@,4"— \V«f. .SDv 5\@\. N
Verkstallande-direktér \/; . e VI

Delges
Akten
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Anette Henriksson FU I l ma kt \ LOC 1801-0139
Verkstdllande direktdr

08-123 17001

anette.henriksson@sll.se

Fullmakt

Hirmed befullmaktigas vice verkstéllande direktor Per-Inge Buskas att, i undertecknads
franvaro, under perioden 1 — 5 oktober 2018, fatta beslut i fraga som rér Locum AB och
Locum AB:s uppdrag att forvalta landstingets fastigheter och Gvriga fran Stockholms ldns
landsting till Locum AB givna uppdrag samt befullmaktigas Per-Inge Buskas att foretrdda
Stockholms ldns landsting i dessa fragor samt i Gvrigt ansvara for fullgdrandet av
verkstillande direktdrs arbetsuppgifter enligt lag och gallande vd-instruktion. Fullmakten
omfattar ocksa ritt att, i verkstédllande direkt6rens stélle, fatta beslut i drende avseende
begdran om utldmnande av allman handling.

Stockholm, den 26 september 2018
»/‘) ;
Aot

Anette Henriksson
Verkstdllande direkt6r

Locum AB Besdksadress Kundtjanst 08-123 172 00 locum.se J L VI AR EN DEL AV
Box 17201, 104 62 Stockholm ~ Ostgbtagatan 12, Stockholm  Véxel 08-123 170 00 Org. nr 556438-7909 _JL AR A e
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miljopartiet de grona @) Arende 15
V LOC 1710-1004
RK 2017-0017

Yttrande dver landstingsrevisorernas arsrapport 2017 for Locum
AB

Miljopartiet anser det som viktigt och nodvindigt att bista verksamheterna
med kunskap och skapa incitament for energieffektivisering. Tydligen ar
det arbetet inte tillrdckligt d& néstan hélften av LOCUMs elférbrukning
utgors av verksamhets-el.

Vi har tidigare limnat in tva sirskilda uttalanden med begiran om att
verksamheterna, genom reglering i Grona hyresavtal, helt eller delvis star
for sina elkostnader. Den forsta skrivelsen inlimnades efter
deldrsrapporten (28 september 2017) och den andra i samband med
redovisningen av &rsrapporten (22 februari 2018). Tanken borde prévas for
snabbare resultat.

Eftersom vi &nnu inte fatt ndgon respons pa véra skrivelser om
effektivisering av verksamheternas el anser vi inte att arbetet med
energieffektivisering ar tillfredsstillande.
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