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Faststdllande av policydokument

Arendet

Enligt styrelsens arbetsordning (LOC 2019-0038) ska styrelsen arligen faststalla for
Bolaget gadllande policys. | arendet redovisas Hallbarhetspolicy samt Policy for IT,
informationssdkerhet och dataskydd.

Beslutsunderlag
e Verkstdllande direktors forslag

e Hallbarhetspolicy

e Policy for IT, informationssakerhet och dataskydd

Forslag till beslut

Styrelsen for Locum AB féreslas besluta

att  faststdlla Hallbarhetspolicy samt Policy for IT, informationssakerhet och
dataskydd.

Qe

Anette Henrjksson

Verkstadllande direktor
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Sammanfattning

| Hallbarhetspolicyn har Stockholms lans landsting genomgdende ersatts av Region
Stockholm. Policyn har kompletterats med text avseende de sju diskriminerings-
grunderna i Diskrimineringslagen. Tidigare punkt "Personer med funktionsnedsattning
ska ha tillgang till verksamheter som bedrivs i de lokaler vi forvaltar” har utokats for att
fa med fler perspektiv, bland annat utifran Barnkonventionen: ”Manniskor i alla aldrar,
med eller utan funktionsvariationer, ska uppleva att de vardfastigheter Locum forvaltar
praglas av trygghet och tillganglighet”.

Samtliga forandringar i Hallbarhetspolicyn har markerats med ett streck i vanster kant
for ny text samt med overstrykning for den text som tas bort.

I policy for IT, informationssdkerhet och dataskydd har Stockholms lans landsting ersatts
av Region Stockholm, i 6vrigt ingen andring.

Policydokumenten publiceras efter faststdllande pa http://www.locum.se/om-

oss/policyer/

Bakgrund

Hallbarhetspolicyn faststélldes ursprungligen av styrelsen for Locum AB den 25
september 2014, under namnet Locums policy for kvalitet, miljo, arbetsmiljé och
sdkerhet. Policyn ersatte da tidigare separata policydokument for kvalitet, miljo,
personal, arkitektur, teknik samt hyrespolicy (hyressattning) och innefattar aven
arbetsmiljo, sakerhet samt socialt ansvarstagande/social hallbarhet.

Den 30 januari 2015 beslutade styrelsen om namnandring till Hallbarhetspolicy. Tidigare
faststéllande av Hallbarhetspolicyn den 3 juni 2016, 2 juni 2017 och 12 april 2018.
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Hallbarhetspolicy

Vart uppdrag innebar att inom Region Stockholm forvalta, utveckla och hyra ut lokaler i
regionens vardfastigheter. Utifran vart uppdrag och tillsammans med var dgare och vdra
kunder planerar vi for hallbara fastigheter for god vard.

Var policy innebér att:

Kundens behov och 6nskemal tillsammans med etisk, social, ekonomisk och
miljomassig hansyn dr utgangspunkten vid val av |6sningar. Vi har dialog med vara
intressenter for att skapa delaktighet och fa underlag for framtida behov och
forvantningar.

Vi verkar for god arkitektur i planering, byggskede och forvaltning. En lakande
vardmiljo ar en del i patientens tillfrisknande, varfor vi lagger stor omsorg om en val
gestaltad miljo.

Fastigheternas infrastruktur ska utmarkas av teknisk driftsakerhet dar teknikval gors
utifran krav pa funktionalitet, andamalsenlighet och langsiktig kostnads-effektivitet.

Vi utformar och forvaltar lokaler for god vard. Lokalerna ska vara sdkra, trygga,
andamalsenliga och hallbara — det innebar att lagkrav f6ljs, att krav avseende
patientsdkerhet uppfylls och att arbetsmiljon avseende lokalen dr god.

Manniskor i alla dldrar, med eller utan funktionsvariationer, ska uppleva att de
vardfastigheter Locum férvaltar praglas av trygghet och tillganglighet.

Hyressattningen ska baseras pa ett marknadsmassigt synsatt och pa dgarens
langsiktiga avkastningskrav. Hyresnivaer ska ta hansyn till lokalernas anvandbarhet,
standard, skick, avtalsvillkor och lage.

Vi arbetar malstyrt och pa ett strukturerat satt med hjalp av analyser, effektiv
planering, kontroll och uppféljning — standig forbattring ar en del i det dagliga
arbetet.

Vi stravar efter att bli klimatneutrala genom att minska energibehovet, effektivisera
anvandningen och atervinna den energi som anvands. Vidare valjer vi fornybar
energi samt fasar ut klimatpaverkande kdldmedier och drivmedel.

Vi anvander material och produkter som inte har en negativ paverkan pa miljo eller
hélsa. Miljokrav stalls pa alla produkter som byggs in i eller anvands av vdra
entreprendrer i regionens fastigheter.

Vi forebygger uppkomst av avfall och nar avfall anda uppstar ateranvander vi i forsta
hand, for att darefter materialatervinna det avfall som aterstar. Vi ger aven kunden
maojlighet till kallsortering och atervinning.

Vi miljéinventerar forvaltade fastigheter, vid sanering och ombyggnadsprojekt
omhandertas fastighetsféroreningar.
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Vi kvalitetssakrar att de produkter och tjanster som vi levererar uppfyller de krav
som vara kunder och vi sjélva stéller. Detta gors genom olika typer av kontroller och
uppféljningar av saval leverantor som leverans.

Vart arbete praglas av hog affarsmassig etik. Vi arbetar for att forebygga
oegentligheter och all form av korruption samt givande och tagande av muta.

Representation, resor och konferenser kan vid vissa tillfdllen vara ett inslag i arbetet.
All representation ska kdnnetecknas av mattfullhet.

Vi ar organisatoriskt och personellt forberedda sa att skador pa manniskor, miljo,
egendom och samhalle minimeras vid en olycka/kris. Vi agerar effektivt vid nodlage
och olyckor samt forhindrar eller mildrar negativ paverkan pa manniska och miljo.

Vi har en god arbetsmiljo som framjar god fysisk och psykosocial hdlsa samt balans
mellan yrkes- och privatliv.

Vi tar avstand fran alla former av trakasserier, diskriminering eller instruktion att
diskriminera pa grund av kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller alder.

Var arbetsplats ar inspirerande och utvecklande — vi moter varje manniska med
respekt, empati och tillit samt tillvaratar den kunskap, erfarenhet och formaga som
varje individ bidrar med.
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Policy for IT, informationssakerhet och dataskydd

Locums policy for IT, informationssakerhet® och dataskydd avseende personuppgifter
ska, som ett komplement till aktuell lagstiftning och Region Stockholms styrande
dokument, klargora principer specifika for Locums verksamhet och uppdrag. For att
genomféra Locums uppdrag effektivt behdvs en enhetlig, tillganglig och saker hantering
av information, med hjilp av &ndamélsenliga informationsbehandlingsresurser? sa att
varderad och ratt information ar tillgdnglig for ratt person i ratt tid pa ett sparbart satt.

Var policy innebdr att
e Allinformationshantering bedrivs med hogt stallda krav pa sakerhet och skydd av
personlig integritet.

e Informationstillgdngar® forvaltas och skyddas pa ett tillfredsstéllande satt mot de
risker som férekommer.

e All behandling av personuppgifter inom Locum bedrivs med hogt stallda krav pa
sakerhet och skydd av personlig integritet.

e |T-system bidrar till 5ppenhet, samverkan och kunskapsutveckling samt stodjer
befintliga och utvecklade arbetsformer.

e |T-investeringar ar langsiktiga och motiverade av klarlagda verksamhetsbehov och
genomfors med hansyn till kostnadskontroll, kompetenstiligang och
forvaltningsbarhet.

e Verksamheten ska kunna utforas utan att allvarliga storningar intraffar. Uppkommer
sadana storningar ska de kunna hanteras.

e Locum enbart behandlar personuppgifter som dr noédvandiga for de andamal som
uppgifterna har samlats in och som har laglig grund for behandlingen. De
registrerade uppgifterna sparas sa lange det behovs for Locums andamal med
behandlingen och sa lange det ar forenligt med gallande lagringstider.

e Locum lamnar tydlig information till personer vars personuppgifter Locum behandlar
och att de personer vars personuppgifter Locum behandlar ska kdnna sig trygga med
hur Locum behandlar uppgifterna.

e Alla som i ndgon utstrackning hanterar informationstillgangar, inom eller i ett
uppdrag for Locum, har ett ansvar att uppratthalla informations- och data-
sdkerheten. Var och en ska vara uppmarksam pa och rapportera hdandelser och
brister som kan paverka sikerheten for vara informationstillgangar eller
personuppgifter.

e Den som anvander Locums informationstillgangar pa ett satt som strider mot denna
policy kan bli féremal for disciplinar atgard eller polisanmadlan.

L Informationssakerhet handlar hur informationens konfidentialitet, riktighet och tillganglighet ska bevaras
sd att organisationens krav kan uppfyllas.

2 Med informationsbehandlingsresurser avses system, tjanst eller infrastruktur for hantering av information.
3 Med informationstillgangar avses all information oavsett om den behandlas manuellt eller automatiserat
och oberoende av i vilken form eller miljé den forekommer.
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