I ocum. 2021-08-26 — ARENDE 08 Sid 1av1

VARDEN FOR VARDEN

Diarienr
BESLUT LOC 2021-0221

Informationssakerhetsklass: K1

Styrelsen fér Locum AB

Yttrande over regionrevisorernas arsrapport 2020 for
Locum AB

Arendet

Regionrevisorerna har 6verlamnat arsrapport 2020 for Locum AB. Styrelsen for Locum
AB har beretts mojlighet att yttra sig 6ver rapporten senast den 31 augusti 2021.

| den arliga revisionen prévas om verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt, om rdakenskaperna ar rattvisande samt om
den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig.

Beslutsunderlag

1. Yttrande 6ver regionrevisorernas arsrapport 2020 fér Locum AB
2. Regionrevisorernas arsrapport 2020

Forslag till beslut

Styrelsen fér Locum AB foreslas besluta

att  uppdra at verkstallande direktoren att avge yttrande Gver regionrevisorernas
arsrapport 2020 fér Locum AB enligt forslag.

Enligt uppdrag

Anette Henriksson
Verkstéllande direktor
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VARDEN FOR VARDEN

Diarienr
YTTRANDE LOC 2021-0221

Informationssakerhetsklass: K1

Styrelsen fér Locum AB

Yttrande 6ver regionrevisorernas arsrapport 2020 for
Locum AB

Arendet

Regionrevisorerna har éverlamnat arsrapport 2020 for Locum AB. Locums styrelse har
beretts maojlighet att yttra sig 6ver rapporten senast den 31 augusti 2021.

| drsrapporten provas om verksamheten bedrivs pa ett andamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande satt, om rakenskaperna ar rattvisande samt om
den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig.

Locums synpunkter

Ekonomiskt och verksamhetsmadssigt resultat

Revisionen beddomer att fullmaktiges mal om ekonomi i balans har uppnatts i
och med att det justerade resultatet 6verstiger resultatkravet.

Revisionen beddmer vidare att det verksamhetsmassiga resultatet, med undantag for
malet attraktiv arbetsgivare som inte har méts pa grund av Coronapandemin, har i
huvudsak uppnatts. Revisionen betonar att det ar viktigt att bolaget fortsatter att arbeta
med de indikatorer inom delmalet Samhallsviktiga funktioner uppratthalls vid
extraordindra handelser och klimatférandringar, som fatt sta tillbaka under 2020 till f6ljd
av pandemin. Locum damnar att under 2021 arbeta fram handlingsplaner och
atgardsprogram for identifierade sarbarheter fran risk och sarbarhetsanalyser
tillsammans med atgardsplaner for sarbarheter i klimatanalyser. Locum konstaterar dock
att i vissa fall kommer atgarderna att ta manga ar att genomféra beroende pa tillgang till
investeringsmedel och mojlighet att genomféra atgarder med hénsyn till de stérningar
dessa riskerar att fa pa varden.

Intern styrning och kontroll

Ansvar och befogenheter under Coronapandemin

Revisionen beddmer att de fastighetsstrategiska aktiviteter som Locum genomfért pa
uppdrag av RSSL, i syfte att underlatta for vardgivarna i deras Coronahantering,
overensstammer med uppdraget i bolagets dgardirektiv och gallande avtal om
fastighetsférvaltning.

Ekonomistyrning kopplat till Coronapandemin
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Styrelsen fér Locum AB
Revisionen bedomer att styrelsen sakerstallt att bolaget, inom ramen for de olika

forvaltningsavtalen mellan bolaget och fastighets- och servicendamnden, far ersattning
for de uppdrag som utforts at RSSL.

Uppfélining av kostnader kopplade till géllande hyresavtal

Revisionen bedémer att Locum har rutiner som sakerstaller uppféljning och fakturering
av underhallskostnader, forbattringsatgarder och I6pande driftskostnader kopplat till
gédllande hyresavtal fér hyresgéaster i LFS:s fastigheter. Revisionen bedémer dven att
bolagets rutiner minskar risken for otydligheter i gransdragningen kring vilken
avtalsparter som ska sta for vilka kostnader kopplade till drift- och underhallsatgarder i
regionens vardfastigheter. Revisionen bedomer vidare att Locums drifthandbok pa ett
tydligt satt redogor for olika omraden sasom roller och ansvar, rutiner, arbetsfloden,
avtalsskrivning mm. Utifran genomford granskning bedéms Locums
forvaltningsorganisation i allt vasentligt arbeta i enlighet med den framtagna
drifthandboken. Revisionen bedomer dven att det finns tydliga riktlinjer for uppfoljning
av gdllande hyresavtal. Revisionen menar att de till avtalen tillhérande
gransdragningslistorna minskar risken for att avtalsparterna tolkar avtalen olika.

Vardens fastighetsinvesteringar

Revisorerna ser positivt pa att Locums styrelse kontinuerligt inhamtar information om
framdriften av de pagaende investeringsprojekten som genomfors i vardens fastigheter.
Revisionen vill dock betona vikten av att bolagsstyrelsen dven efterfragar utvarderingar
av avslutade investeringsprojekt utifran fullmaktiges fattade genomforandebeslut
gallande tidplan, investeringsutgifter och objektsinnehall.

| arsrapporten summeras ocksa resultatet fran granskningar som tidigare rapporterats i
revisorernas delrapporterings-PM.

Mot bakgrund av den radande pandemin har revisionskontoret ocksa genomfort ett
antal granskningar av styrelsens interna styrning och kontroll. Granskningar av
upphandling och inkdp, risker for oegentligheter, samt IT och informationssdkerhet har
genomforts utan vasentliga avvikelser. Revisionskontoret har dven granskat styrelsens
arbete med riskanalys och plan for intern kontroll 2020 utan vasentliga avvikelser.

Den auktoriserade revisorn har under aret granskat [6neprocessen inklusive
pensionsavsattningar, inkdpsprocessen inklusive utbetalningar samt ledningsnéara
kostnader och representation utan vasentliga avvikelser.

Rakenskaper

Arsredovisningen beddms ge en rattvisande bild av arets resultat och stéllning. Den
auktoriserade revisorn har bedémt rakenskaperna vara rattvisande och inga iakttagelser
har féranlett nagra nya rekommendationer i arsrapporten.
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Regionrevisorerna 2021-03-29 Diarienummer
RK 2020-0009

Styrelsen
Locum AB

Arsrapport 2020
Locum AB

Revisorerna i revisorsgrupp III beslutade 2021-03-29 att 6verldamna
rapporten till styrelsen for Locum AB for kinnedom och mojlighet till

yttrande senast 2021-08-31.

Paragrafen forklarades omedelbart justerad.

Anders Lonn
Ordférande
Digital signering

Christina Holmqvist

Sekreterare

Digital signering
Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Sate: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sill.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

Besék oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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2021-03-29 Diarienummer

Regionrevisorerna RK 2020 - 0009

Revisorsgrupp IIT

Arsstamman i Locum AB
Org nr 55 64 38 - 7909

Regionfullméktige i Region Stockholm

Granskningsrapport for Locum AB ar 2020

Vi av fullméaktige utsedda lekmannarevisorer har granskat Locum AB:s verksamhet ar
2020.

Styrelse och vd ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gillande bolagsordning,
agardirektiv och beslut samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. De
ansvarar ocksa for att det finns en tillracklig intern kontroll och aterredovisning till
fullmaiktige.

Lekmannarevisorerna ansvarar for att granska verksamhet och intern kontroll samt
prova om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och méal samt de lagar och
foreskrifter som giller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen, god revisionssed i
kommunal verksamhet och revisionsreglementet samt utifran bolagsordning och av
bolagsstaimman faststéllda dgardirektiv.

Granskningen har genomforts med den inriktning och omfattning som behovs for att ge
rimlig grund for var bedomning och prévning och har gett det resultat som redovisas i

revisionskontorets Arsrapport 2020 fér Locum AB. Vi bifogar en redogérelse for
resultatet av granskningen.

Vi bedomer sammantaget att styrelsen i allt vasentligt har skott verksamheten pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt. Vissa
verksamhetsmal har dock inte kunnat matas fullt ut p.g.a. pandemin. Vi bedémer att

styrelsens interna styrning och kontroll har varit tillracklig.

Stockholm 2021-03-29

Anders Lénn Michael Stjernstrém Anders Odmark

Bjorn Jansson Gustav Olofsson Inger Linge

Jan Holgersson

Region Stockholm Telefon: 08-737 25 00 Sate: Stockholm
Regionrevisorerna E-post: landstingsrevisorerna.rev@sill.se Org.nr: 232100-0016
Box 22230 www.sll.se

104 22 Stockholm

Besék oss: Hantverkargatan 25B, T-bana R8dhuset, se www.sl.se
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REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2021-03-19
RK 2020 - 0009

Sammanfattning - Locum AB

I den arliga revisionen provas om verksamheten bedrivits pa ett andamalsen-
ligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sitt, om den interna styr-
ningen och kontrollen varit tillricklig samt om rikenskaperna ar rattvisande.

Den pagaende coronapandemin har kraftigt paverkat regionens verksamhet
och ekonomi under aret. Flera av regionens bolag har tidvis tvingats att helt
stilla om sin verksamhet. Revisionen har fatt anpassa sin granskning utifran
dessa forutsattningar. Darfor bedomer revisionen inte namnder och styrel-
sers ekonomi, verksamhet samt interna styrning och kontroll f6r 2020 utifran
den tregradiga skala som vanligen anvinds.

Lekmannarevisorerna har vad giller ansvarsprovningen i sitt underlag till
fullmaktige fortfarande att ta stillning till hur ekonomi, verksamhet samt in-
tern styrning och kontroll har skétts i relation till respektive verksamhets pa-
verkan av coronapandemin.

Ekonomiskt och verksamhetsmaissigt resultat

Locums ekonomi har under aret paverkats i mindre utstrackning av den pa-
gdende coronapandemin. Resultatet fore bokslutsdispositioner och skatt upp-
gar till 13 mnkr, medan fullméaktiges resultatkrav uppgar till 7 mnkr. Revis-
ionen konstaterar att fullmaktiges mal om en ekonomi i balans darmed upp-
natts.

Coronapandemin har haft en mindre paverkan pa styrelsens mojligheter att
uppna fullmaktiges mal. Styrelsen har angett att de indikatorer till mal som
inte gar att mita pa grund av coronapandemin och inte ska inga i malbedom-
ningen giller malet om attraktiv arbetsgivare. Detta mal har inte kunnat be-
domas eftersom regionens arliga medarbetarundersokning begransats till
f6ljd av coronapandemin. Revisionen bedomer att det verksamhetsmaissiga
resultatet i 6vrigt i huvudsak uppnatts.

Intern styrning och kontroll

Styrelsens arbete med intern styrning och kontroll har under aret paverkats i
mindre utstrickning av den pigiende coronapandemin. Arets granskning av
ansvar och befogenhet, samt ekonomistyrning har ocksa visat att arbetet
kopplat till hanteringen av coronapandemin kunnat bedrivas enligt befintliga
styrdokument. Styrelsen bedéms pa en 6vergripande niva haft tillrackliga ru-
tiner for ndimndens interna styrning och kontroll.

Rikenskaper

Arsbokslutet dr i allt visentligt upprittat enligt god redovisningssed, enligt
regionens anvisningar och bedoms ge en rattvisande bild av arets resultat och
stallning.

Rikenskaperna bedoms vara rattvisande.
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REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2021-03-19

1 Arlig granskning

I den arliga revisionen provas om verksamheten skots pa ett iandamaélsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt, om rikenskaperna ar
rattvisande samt om den interna styrningen och kontrollen ar tillracklig. Den
arliga revisionen omfattar granskning och bedomning inom féljande omra-
den:

« Ekonomiskt och verksamhetsmaissigt resultat
« Intern styrning och kontroll
» Rakenskaper

Styrelsen for Locum AB* ansvarar enligt de specifika dgardirektiven? for saval
ekonomisk som teknisk forvaltning av fastigheter inom Landstingsfastigheter
Stockholm samt for investeringar i enlighet med av Region Stockholm fast-
stilld investeringsprocess. Enligt avtal med fastighets- och servicenamnden
ansvarar bolaget aven for genomforandet av den fastighetsverksamhet som
fastighets- och servicendmnden ar formellt ansvarig for, exempelvis fastig-
hetsstrategiska fragor, 1angsiktig utveckling av fastighetsbestandet, kop och
forsiljning av fastigheter samt forvaltning av projektavtalet gallande NKS.

Revisionen har utforts enligt aktiebolagslagen, kommunallagen, regionens
regler och anvisningar, riktlinjer for samordnad revision och bolagsrevision
inom region Stockholm samt god revisionssed for kommunal verksamhet.
Revisionen har utgétt fran revisionsplanen som faststillts av revisorsgrup-
perna och revisorskollegiet.

I granskningen har lekmannarevisorerna bitritts av regionens revisionskon-
tor. Granskningen har genomforts av granskningsansvarig Johan Blomberg
m.fl. vid revisionskontoret. Parallellt med lekmannarevisionen har revision
utforts enligt ABL 9 kap. under ledning av auktoriserad revisor Jenny Goth-
berg vid Ernst & Young AB (EY).

Lekmannarevisorernas uppdrag ar att granska om verksamheten skots pa ett
andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande sitt. Den auk-
toriserade revisorn granskar riakenskaperna och styrelsens och verkstillande
direktorens forvaltning. Den interna styrningen och kontrollen granskas ge-
mensamt.

Under granskningsaret har 6msesidig information och samverkan skett mel-
lan bolagets lekmannarevisorer och dess auktoriserade revisor.

! Fortsattningsvis benamnt Locum, eller bolaget.
2 Fr8n och med 2019 finns de specifika dgardirektiven inskrivna i budgetdokumentet fér hela
regionen.
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2 Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat

I detta avsnitt gors en bedomning av om styrelsen och verkstillande direkto-
ren uppnatt fullmiktiges resultatkrav och 6vriga ekonomiska samt verksam-
hetsmaissiga mal. Bedomningen omfattar aven om styrelsen/vd genomfort
givna uppdrag samt foljt de beslut, riktlinjer och foreskrifter som géller for
verksamheten. Bedomningsmalen och bedomningskriterierna framgar av bi-

laga 3.

2.1 Ekonomiskt resultat

Budget Bokslut Bokslut
2020 2020 2019

Resultatrikning (mnkr)
Verksamhetens intidkter 402 377 388
Verksamhetens kostnader inkl. av- - 395 -364 -403
skrivningar och finansnetto
- varav omstidllningskostnader - - -
Resultat fore bokslutsdispo- 7 13 -15
sition och skatt
Effekterna av dndrad diskonte- - - 28
ringsrianta vid berdkning av pens-
ioner3
Justerat resultat 7 13 13
Erhéllna koncernbidrag (skatt)* - - 14
Lamnade koncernbidrag (skatt)* - -14 -
Resultat efter bokslutsdispo- 7 -1 -1
sition och skatt
Balansomslutning (mnkr) - 476 451
Arsarbetare (antal) - 286 299

Det resultat efter bokslutsdisposition och skatt som redovisas till Bolagsver-
ket uppgar till - 1 mnkr. I den fortsatta analysen utgar revisionen frén det ju-
sterade resultatet pa 13 mnkr som anvéands vid avstimning mot fullméktiges
resultatkrav. Verksamhetsmassigt har coronapandemin i mindre utstrack-
ning paverkat bolagets aktiviteter under aret (se avsnitt 3.1) och ekonomiskt
ar paverkan mycket liten.

2.1.1 Jamférelse med budget 2020

Verksamhetens intakter uppgar till 377 mnkr, vilket 4r 25 mnkr (6,2 procent)
lagre an budgeterat. Intakterna for forsiljning av fastighetstjanster understi-
ger budgeten med ca 24 mnkr, vilket bl.a. beror pé tjanster relaterade till

3 Effekterna av sankt diskonteringsrénta 2019 exkluderades fran resultatet som skulle stam-
mas av mot fullmaktiges budget 2019. Regionen har @ndrat redovisningsprincipen under
2020, vilket innebér att effekterna av rénteférandringen tas samma ar som Finansinspekt-
ionens beslut giller, dvs. 2021. Justeringsposten tas med i ar bara fér jamférbarheten mel-
lan aren.
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investeringar som skett i en lagre takt i de fastigheter som bolaget forvaltar at
landstingsfastigheter Stockholm (LFS).

Verksamhetens kostnader, exkl. avskrivningar och finansiella poster, uppgar
till 352 mnkr, vilket ar 29 mnkr (ca 7,6 procent) lagre dn budgeterat. Av bud-
getavvikelsen ar ca 30 mnkr hanforbart till lagre personalkostnader, vilket
beror pa minskat behov av bemanning. Detta som en f6ljd av den ligre inve-
steringstakten i regionens vardfastigheter under 2020 jamfort med tidigare.
Budgetavvikelsen i 6vrigt utgors av flera delposter, bl.a. hogre lokal- och fas-
tighetskostnader pa ca 4 mnkr och lagre kostnader for kommunikation och
konsulter pa ca 3 mnkr.

Bolaget uppvisar aven ett lagre finansnetto pa 2 mnkr an budgeterat till foljd
av att KPA:s prognos for pensionsskulden, som legat till grund for budgeten,
var lagre an det slutliga utfallet.

Arets investeringar uppgér till 0,5 mnkr, att jimfora med fullmiktiges budget
pa 4,5 mnkr. Budgetavvikelsen beror pa att bolagets investeringsbehov varie-
rar ar fran r medan bolaget tilldelats samma ram for varje ar under de sen-
aste aren.

D4 coronapandemins inverkan pa ekonomin paverkat regionens verksam-
heter, om an i olika grad, forsvaras jamforelser med aret innan. Revisionen
gor darfor inte jamforelser med utfall for 2019 f6r nagon av regionens styrel-
ser eller namnder.

2.1.2 Bedbmning av ekonomiskt resultat

Revisionen bedomer att fullmaktiges méal om ekonomi i balans har uppnatts i
och med att det justerade resultatet 6verstiger resultatkravet. Avvikelser i for-
hallande till budget har i huvudsak analyserats och kommenterats pé ett till-
fredstéllande sitt i styrelsens verksamhetsberittelse.

2.2 Verksamhetsmassigt resultat

2.2.1 Maluppfyllelse

Regionledningskontoret har i anvisningar for verksamhetsberittelsen angett
att indikatorer som inte gar att mata pa grund av coronapandemin inte ska
inga i malbedomningen och att styrelsen ska kommentera detta i sin verk-
samhetsberittelse.

Av fullmiktiges budget 2020 framkommer att Locum berérs av tre av full-
maktiges overgripande mal, nimligen Langsiktig ekonomisk uthdllighet, En
hallbar regional utveckling och Region Stockholm ska bli en hallbar arbets-
givare. Av bolagets delmal och indikatorer som &ar kopplade till fullmaktiges
overgripande mal ar merparten uppfyllda, men det finns nagra avvikelser.
Delmaélet Samhadllsviktiga funktioner upprdtthdlls vid extraordindra hdn-
delser och klimatfordndringar bedoms vara delvis uppfyllt da endast tva av
fyra indikatorer uppnaddes. Orsaken till att inte alla uppnaddes ar, enligt
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styrelsen, att arbetet for att bistd virden med anledning av coronapandemin
har prioriterats.

Enligt styrelsen har delmalet Region Stockholm — attraktiv arbetsgivare inte
kunnat mitas da regionen pga. coronapandemin inte genomfort sin sedvan-
liga medarbetarundersokning fullt ut. Vidare har personalomsittningen okat
kraftigt sedan forra aret och overstiger fullmiktiges uppsatta malvarde for
2020 med en procentenhet. Anledningen &r, enligt styrelsen, att flera medar-
betare som skulle ha arbetat med vardinvesteringar inom ramen for Lands-
tingsfastigheter Stockholm har valt att sluta da investeringsverksamheten har
minskat avsevirt, bland annat till f6ljd av den pagaende coronapandemin.

Bolaget har avslutat och aterrapporterat fullmaktiges uppdrag att skapa IT
I6sningar for att upptiacka sexuella 6vergrepp pa barn i IT-miljon.

Maluppfyllelsen har i huvudsak analyserats och kommenterats pa ett till-
fredsstillande sitt i verksamhetsberittelsen.

2.2.2 Beddmning av verksamhetsmassigt resultat

Det verksamhetsmassiga resultatet, med undantag for malet attraktiv arbets-
givare som inte har mits pa grund av coronapandemin, har i huvudsak upp-
natts. Revisionen konstaterar att pandemin endast har haft mindre effekt pa
styrelsens mojlighet att uppna det verksamhetsmassiga resultatet. Revisionen
vill betona att det ar viktigt att styrelsen fortsatter att arbeta med de indikato-
rer inom delmalet Samhadllsviktiga funktioner upprdtthalls vid extraordi-
ndra hdndelser och klimatfordndringar, som fatt sta tillbaka under 2020 till
f6ljd av pandemin.

3 Intern styrning och kontroll

I detta avsnitt gors en bedomning av hur styrelsen och verkstillande direkto-
ren tar ansvar for att det finns en intern styrning och kontroll som leder till
maluppfyllelse och regelefterlevnad. Bedomningsmalen och bedomningskri-
terierna framgar av bilaga 3. Granskningen har genomforts av revisionskon-
toret och auktoriserad revisor.

3.1 Ekonomi- och verksamhetsstyrning

3.1.1 Ansvar och befogenheter under coronapandemin

Locum har inom ramen for regionens hantering av coronapandemin tilldelats
ett antal uppdrag av regionens sarskilda sjukvardsledning (RSSL). RSSL har,
enligt den regionala katastrofmedicinska beredskapsplanen,* det overgri-
pande katastrofmedicinska ledningsansvaret for hilso- och sjukvarden i reg-
ionen vid stora olyckor och katastrofer. Planen och den krisorganisation som
beskrivs dar har beslutats av hélso- och sjukvardsnamnden.

4 HSN 2020-1415
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Det giller bland annat att genomfora bygg- och andra fastighetsrelaterade at-
girder i samband med driftsittande av filtsjukhuset i Alvsjo, att etablera tilt-
I6sningar utanfor flera sjukhus i syfte att hindra smittade personer att féra in
smittan pa sjukhusen, att skapa olika taltlosningar for sanering osv. vid akut-
sjukhusen, att bista varden i inrdttandet av fler intensivvardsplatser genom

t.ex. kompletterande fastighetsinstallationer for medicinska gaser med mera.

Revisionen har i sin granskning inte funnit nigra styrande dokument dar det
uttryckligen framgar att regionens sirskilda sjukvardsledning (RSSL) kan be-
sluta om uppdrag till Locum som bolag. Daremot kan revisionen konstatera
att uppdragen har hanterats i enlighet med bolagets specifika dgardirektiv
som siger att bolaget ska bista hilso- och sjukvardsndmnden i fastighetsstra-
tegiska fragor.5s Forutom agardirektivet s regleras bolagets ansvar inom fas-
tighetsomradet av forvaltningsavtalet fran 1993° och av det reviderade upp-
dragsavtalet mellan bolaget och fastighets- och servicenimnden fran hosten
20197. Av dessa dokument framgar bland annat att bolaget dels ansvarar for
regionens bestadnd av vardfastigheter, dels ska sikerstilla att fastighetsbe-
standet uppratthalls och utvecklas utifran regionens forandrade behov och
strategier.

Utifran den genomforda granskningen konstatera revisionen att bolagets VD
dels har beslutat om en krisberedskapsplan for Locum avseende strategisk
och operativ krisledning, reviderad 2020-03-198, dels en kriskommunikat-
ionsplan, reviderad i augusti 20199. Av granskningen framkommer att bola-
get inte har aktiverat en formaliserad krisledning i enlighet med planen da
pandemin inte bedomdes innebéra en direkt kris for bolaget som sddant utan
for regionens vardverksamheter. Bolaget har dock forberett aktiviteter for att
kunna aktivera krisledningsorganisationen, t.ex. om storre delar av persona-
len och/eller ledningen skulle bli langvarigt sjuka under pandemin. VD skap-
ade en samordningsgrupp, bland annat med representanter for bolagsled-
ningen, i syfte att stotta RSSL och berorda vardgivare i strategiska och opera-
tiva fastighetsfragor. Representanter fran bolaget har dven varit aktiva i
RSSL.

Styrelsen har inte haft nagra extra moten med anledning av pandemin, dare-
mot har styrelsen kontinuerligt informerats av VD om bolagets coronarelate-
rade aktiviteter under aret.

Styrelsen har i april© beslutat om hyresrabatter paA maximalt 8 mnkr for
kvartal tvd 2020 och for maximalt 8 mnkr kvartal tre i enlighet med regering-
ens forordning om statligt stod."* Vid arets slut har hyresrabatterna resulterat

5 RS 2019 - 0825

6 LS 0402 - 0330

7 LOC 2019-0058, FSN 2019-0010

8 LOC 2019 - 0168

° LOC 2019 - 0806

1010C 2020 - 0425

11 Fgrordning om statligt stod nar vissa lokalhyresgaster fatt rabatt p& hyran (SFS
2020:237)



REGIONREVISORERNA REVISIONSKONTORET
REGION STOCKHOLM DATUM 2021-03-19

i hyresreduktioner pa totalt 1,1 mnkr sammantaget for resultatenheterna
landstingsfastigheter Stockholm (LFS) och Nya karolinska Solna (NKS) un-
der 2020. VD beslutade i mars enligt delegationsordningen om slopade par-
keringsavgifter for vardanstallda vid regionens sjukhus. De ekonomiska kon-
sekvenserna av dessa beslut paverkar dock resultatet for fastighets- och ser-
vicendmnden och inte Locum som utforare.

I april beslutade VD om en forlangning av den avgiftsfria parkeringen t.o.m.
30 juni. I maj beslutade 4ven RSSL om avgiftsfri parkering for vardpersona-
len. VD-besluten avsag korta perioder av avgiftsbefrielse, medan RSSL:s be-
slut avsag en langre period grundat pa medicinska hansyn. Namligen att
vardpersonalen i mojligaste man ska kunna resa till och fran jobbet sa sikert
som mojligt ur ett smittspridningsperspektiv, dvs. inte behova éka kollektivt.
Den 11 juni beslot styrelsen att foresla fastighets- och servicenamnden?2 att
forlanga avgiftsbefrielsen aret ut, vilket nimnden beslutade samma dag. Or-
saken till att beslutet lyftes till namnden var att en forlangning av avgiftsfri-
heten aret ut skulle medféra en sa stor resultatpaverkan att beslutet behévde
tas av nimnden. I december beslutade styrelsen att fortsdtta med avgiftsfri
parkering for vardpersonal sa lange den allménna situationen inom Region
Stockholm motiverar det, dock langst till och med 31 mars 2021.

Bedomning

Revisionen bedomer att de fastighetsstrategiska aktiviteter som Locum ge-
nomfort pa uppdrag av RSSL, i syfte att underlatta for vardgivarna i deras co-
ronahantering, 6verensstimmer med uppdraget i bolagets dgardirektiv och
gillande avtal om fastighetsforvaltning.

3.1.2 Ekonomistyrning kopplat till coronapandemin

Som ndmns ovan sa har RSSL gett Locum ett antal uppdrag med anledning
av den pagdende pandemin. Den totala kostnaden for de sammantagna akti-
viteterna som bolaget har genomfort uppgar till 138 mnkr, varav faltsjukhu-
set genererade kostnader pa 111 mnkr. Dessa kostnader har inte belastat bola-
gets resultat utan kostnaderna har bokforts inom ramen for fastighets- och
servicenamndens fastighetsverksamhet. Merparten av kostnaderna, 120
mnkr har fakturerats till hilso- och sjukvardsndmnden. Beslutsunderlag for
faktureringen har utgjorts av skriftliga beslut frin RSSL om ratt for bolaget
att fakturera kostnaderna for Locums olika uppdrag.

De aterstdende 18 mnkr kommer inte Locum att fakturera hilso- och sjuk-
vardsndmnden trots att de, fullt ut, &r hanforliga till uppdrag som RSSL be-
stallt fran Locum. I stéllet har bolaget informerats av regionledningskontoret
att ersittningen for kostnaderna pa de 18 mnkr kommer att utbetalas till re-
sultatenheten Landstingsfastigheter Stockholm utifran de stéd som regionen

1210C 2020 - 0271, FSN 2020 - 0347
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far fran staten. Enligt uppgifter fran Locum foreligger det ingen osdkerhet om
att inte hela den kvarvarande fordran pa 18 mnkr kommer att ersittas.

Intaktsbortfallet for den avgiftsfria parkeringen samt hyresreduktionerna pa-
verkar inte Locums resultat utan endast fastighets- och servicenimnden.

Av granskningen framkommer vidare att bolaget ansokt om, och erhéllit,
okade intdkter pa 1,2 mnkr som ar direkt hanforliga till det statliga beslutet
om ersattning for sjuklonekostnader under coronapandemin. Bolaget har
aven fatt ersattning for de personalkostnader som uppstatt i samband med
utforandet av de uppdrag som bolaget genomfort pa uppdrag fran RSSL.

Bedomning

Revisionen bedomer att styrelsen sikerstallt att bolaget, inom ramen for de
olika forvaltningsavtalen mellan bolaget och fastighets- och servicenimnden,
far ersattning for de uppdrag som utforts at RSSL.

3.2 Uppfoljning av kostnader kopplade till gidllande hyresavtal

Revisionen har granskat om Locum sékerstiller en tillracklig uppfoljning av
kostnader kopplade till hyresgistavtal. Landstingsfastigheter i Stockholm
(LFS), som ar en del av fastighets- och servicenamnden, har cirka 30 geogra-
fiskt spridda fastigheter inom Region Stockholm. Fastigheterna forvaltas av
Locum genom avtal med FSN. Revisionen har granskat Locums rutiner for
uppfoljning och fakturering av underhéallskostnader, forbattringsatgiarder och
I6pande driftskostnader kopplat till gdllande hyresavtal for hyresgaster i
LFS:s fastigheter. Granskningen syftar aven till att identifiera risker for otyd-
lighet i gransdragningen kring vilken part som ska sté for vilka kostnader.

Granskningen har genomforts i form av intervjuer och genomgang av bola-
gets interna styrdokument gillande forvaltningsfragor, bland annat en drift-
handbok som behandlar roller och ansvar, rutiner, arbetsfloden, avtalsskriv-
ning mm.

Iakttagelser

Berorda fastigheter utgors framst av sjukhus, men det finns dven andra fas-
tigheter sdsom t.ex. behandlingshem. Hyresgésterna ar verksamheter som
drivs av Region Stockholm likvil som externa aktorer. De externa hyresgas-
terna kan utgoras av dels privata vardgivare, dels av olika former av service-
inrattningar. Respektive hyresgast har ett hyresavtal med Region Stockholm,
genom Locum, dér det framgar vad som ingér i hyran. Det gors ingen skillnad
pa avtalen om hyresgasten ar regionintern eller extern. Baserat pa den blan-
dade verksamhet som bedrivs i ménga av fastigheterna framkommer det vid
intervjuerna att det kan det uppsta en gransdragningsproblematik géllande
vilken part som ska sta for olika fastighetsrelaterade kostnader. Till varje hy-
resavtal finns darfor en gransdragningslista som visar 4gande- och
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driftansvar for olika system och &taganden, fordelning av arbetsuppgifter in-
Kklusive ersiattningsformen for dessa uppgifter med mera.

Locums forvaltningsorganisation ar uppdelad i forvaltningsomrdden. Av
granskningen framkommer att det finns en rollférdelning dar respektive
roll/funktion inom férvaltningsorganisationen har en rollbeskrivning. Av be-
skrivningen framgar vilket ansvar respektive roll har gentemot hyresgisten,
driftentreprencren respektive den egna verksamheten. Till exempel ar for-
valtningsomrdadeschefen ytterst ansvarig for fastigheterna inom sitt forvalt-
ningsomrade. Denna ansvarar for att driva, koordinera och utveckla forvalt-
ningsomradet samt har ett 6vergripande ansvar for resultat och drift. Forvalt-
ningsomradeschefen rapporterar till fastighetsdirektoren. Ett annat ansvars-
omrade som beskrivs ar forvaltarna i vilkas det ingdr uppfoljning av avtal
och sikerstillande att avtalet med hyresgisten efterlevs. Av granskningen
framkommer vidare att forvaltningsorganisationen arbetar utifran en drift-
handbok.

For samtliga storre forvaltningsomraden (akutsjukhus/universitetssjukhus)
finns en sarskild upphandlad driftentreprenor. De mindre sjukhusen ar sam-
lade i nagra gemensamma forvaltningsomraden med olika driftentreprenorer
inom respektive omréade. Avtalade driftentreprencr ska endast utfora lopande
underhall, det vill sdga teknisk fastighetsdrift. Om det skulle forekomma situ-
ationer dar en atgird ska genomforas som avser en storre ombyggnation ska
avrop ske fran befintliga ramavtal med byggentreprenorer.

I avtalen med driftentreprenorer kan s.k. grazoner forekomma. Med grazon
menar verksamheten att det finns utrymme for tolkningsfragor kring vilken
part som ar ansvarig for vad enligt avtalet. Gransdragningslistorna (se ovan)
ar dock generellt tillrackligt tydliga for att undvika tolkning, men det kan i
enstaka fall forekomma.

Locums kundtjinst tar emot felanmalningar och bestéillningar fran hyresgis-
terna. Felanmalningar ska hanteras av driftentreprenoren da denne ska ut-
fora 16pande, avtalat underhall, medan bestillningar som inte ingar i avtal
ska bekostas av hyresgasten. Gransdragningen mellan felanmalan och be-
stallning styrs av gransdragningslistan som ingar i samtliga avtal. Enligt in-
tervjuade ar kundtjanst kunniga avseende att klassificera inkommande aren-
den och det rader séllan tveksamhet i om en anmilan avser felanmélan eller
bestallning. Respektive driftentreprenor har ocksa som ansvar att i kommu-
nikation med berord hyresgast vara tydlig om drendet ingér i avtal eller inte
for att klargora om hyresgisten kommer att fa en kostnad for arbetet.

Om drendet avser en bestillning maste behorig person inom forvaltningsor-
ganisationen godkénna denna d& det avser forandringar som gors i lokalerna.
En bestillning innebar ocksa att kostnaden ska betalas av hyresgasten. Nar
en kostnad uppstar i och med bestéllning kan antingen driftentreprenéren
fakturerar Locum som vidarefakturerar kostnaden, alternativt att driftentre-
prenoren fakturerar hyresgisten direkt. Aven om driftentreprendr fakturerar
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direkt till hyresgast har Locum insyn i vad som har fakturerats genom fastig-
hetssystemet. Locum har ocksa enligt avtal ratt att begéara underlag for skick-
ade fakturor till hyresgasten.

Hyresgaster far sjilva inte besluta om ombyggnation av lokaler utan Locum
maste alltid godkidnna eventuella ombyggnationer en hyresgast onskar ge-
nomfora. Om en hyresgist skulle genomfora en ombyggnation utan godkan-
nande kan skyldighet att aterstilla lokalerna intrida. Vid ombyggnationer i
form av hyresgistanpassningar ar det Locum som dr motpart gentemot be-
rord entreprenor. Hyresgisten, som kommer att faktureras for lokalforand-
ringen i form av forhojd hyra, ar dock som initiativtagare till forandringen att
betrakta som indirekt/initial bestillare. Aven om det finns en risk att hyres-
gaster gor egna bestallningar till driftentreprendren, sa visar granskningen
att det ar ovanligt. For sdkerhetsskull har driftentreprendren enligt uppgift
som rutin att stimma av forfarandet med forvaltaren innan arbetet paborjas.

Bedomning

Revisionen bedomer att Locum har rutiner som sakerstaller uppfoljning och
fakturering av underhallskostnader, forbattringsatgarder och 16pande drifts-
kostnader kopplat till gdllande hyresavtal for hyresgaster i LFS:s fastigheter.
Revisionen bedomer dven att bolagets rutiner minskar risken for otydligheter
i gransdragningen kring vilken avtalsparter som ska sta for vilka kostnader
kopplade till drift- och underhéallsatgarder i regionens vardfastigheter.

Revisionen bedomer vidare att Locums drifthandbok pa ett tydligt satt redo-
gor for olika omraden sasom roller och ansvar, rutiner, arbetsfloden, avtals-
skrivning mm. Utifran genomford granskning bedoms Locums forvaltnings-
organisation i allt visentligt arbeta i enlighet med den framtagna drifthand-
boken. Revisionen bedomer aven att det finns tydliga riktlinjer for uppfolj-
ning av gillande hyresavtal. Revisionen menar att de till avtalen tillhorande
gransdragningslistorna minskar risken for att avtalsparterna tolkar avtalen
olika.

3.3 Vardens fastighetsinvesteringar

I ett sarskilt projekt's har revisionen granskat om regionstyrelsen siakerstéller
att vardens fastighetsinvesteringar f6ljs upp, utviarderas och aterrapporteras
till fullméktige i enlighet med regionens styrande dokument och med god
ekonomisk hushallning. Revisionens samlade bedomning ar att regionstyrel-
sen dels behover utveckla uppfoljningen av pagaende investeringar och utvar-
deringen av avslutade investeringar, dels sikerstélla att resultaten fran dessa
kontinuerligt rapporteras till fullmiktige. Detta i syfte att sikerstilla att de
skattefinansierade investeringarna genomfors pa ett transparent sitt och
med en langsiktigt god ekonomisk hushéllning. Av granskningen

13 Regionrevisorerna, Projektrapport /2020 Vardens fastighetsinvesteringar -
Uppféljning, utvardering och éterrapportering, RK 2021 - 0009
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framkommer vidare att revisorerna ser positivt pa att Locums styrelse konti-
nuerligt inhamtar information om framdriften av de pagaende investerings-
projekten som genomfors i vardens fastigheter. Revisionen vill dock betona
vikten av att bolagsstyrelsen dven efterfragar utvarderingar av avslutade inve-
steringsprojekt utifran fullmaktiges fattade genomforandebeslut gillande tid-
plan, investeringsutgifter och objektsinnehall.

Revisorerna i revisorsgrupp III 6verlamnade rapporten till bolagsstyrelsen
for kinnedom med mojlighet till yttrande senast 2021-06-02.

3.4 Avrapporterade granskningar i delrapporterings-PM

Delar av arets granskning har tidigare avrapporterats i delrapporterings-PM
for bolagsledningen. Nedan sammanfattas vasentliga iakttagelser fran denna
rapport.

Redovisning av MT och IKT utrustning vid Nya Karolinska Solna

Revisionen har tidigare granskat om den interna styrningen och kontrollen av
processen kring redovisning och fakturering av utrustning till NKS har varit
tillracklig. Revisionen bedomde i delrapporterings-PM till ledningen for
Locum att den interna styrningen och kontrollen av faktureringsprocessen i
huvudsak har varit tillracklig fram till dess att projektet avslutades under
2019.

Samordningen mellan Karolinska universitetssjukhuset och Locum bed6m-
des dock inte ha varit strukturerad efter MT- och IKT- projektetens avslu-
tande. I arsbokslut 2019 aterstod cirka 855 mnkr att fakturera fran Locum till
Karolinska for utrustning som Karolinska tagit emot och driftsatt. Locum
hade i delarsbokslutet i augusti 2020 fakturerat Karolinska totalt 439 mnkr
av dessa. Revisionen framforde i delrapporten att Locum maste prioritera
aterstdende fakturering sa att projekten MT- och IKT vid NKS ar reglerade
innan arsbokslutet for 2020.

I samband med arsbokslutet aterstar endast en marginell del for Locum att
fakturera. Den auktoriserade revisorn bedomer att fragan darmed ar tillrack-
ligt hanterad.

Granskning av bokslutsprocessen

Den auktoriserade revisorn har sedan tidigare konstaterat att bolaget har in-
fort ett kontrollmoment for att sakerstilla korrekta behorigheter till ekono-
misystemet. I samband med delrapporteringsgranskningen kunde den aukto-
riserade revisorn konstatera att kontroller av behorigheter dock inte hade ge-
nomforts.

10
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3.5 Granskningar utan vasentliga iakttagelser

Den auktoriserade revisorn har under aret granskat 16neprocessen inklusive
pensionsavsittningar, inkopsprocessen inklusive utbetalningar samt led-
ningsnéra kostnader och representation utan vasentliga avvikelser.

Mot bakgrund av den rddande pandemin har revisionskontoret genomfort ett
antal granskningar av styrelsens interna styrning och kontroll. Granskningar
av upphandling och inkop, risker for oegentligheter, samt IT och informat-
ionssakerhet har genomforts utan viasentliga avvikelser. Revisionskontoret
har dven granskat styrelsens arbete med riskanalys och plan f6ér intern kon-
troll 2020 utan vasentliga avvikelser.

3.6 Uppfoljning av tidigare lamnade rekommendationer

I tidigare revisionsrapporter har framforts ett antal rekommendationer avse-
ende den interna styrningen och kontrollen. I bilaga 1 och 2 framgéar hur re-
kommendationerna har hanterats.

4 Rakenskaper

I detta avsnitt gors en bedomning av om styrelsens redovisning ar upprattad i
enlighet med lagstiftning och god redovisningssed sa att rakenskaperna ger
en rattvisande bild av resultat och stéllning. Bedomningsmalen och bed6m-
ningskriterierna framgar av bilaga 3.

Granskningen av rikenskaperna har genomforts av den auktoriserade revi-
sorn.

4.1 Arsredovisningen

Arsredovisningen &r i allt visentligt upprittat enligt god redovisningssed, en-
ligt regionens anvisningar och bedoms ge en rattvisande bild av arets resultat
och stéllning.

4.2 Granskning av personalkostnader

Den auktoriserade revisorn har granskat stora transaktionsbelopp gillande
anstallda med hogsta bruttoloner, anstillda med avvikande skatteavdragssat-
ser och anstillda som ej har erhéllit 16neutbetalning arets samtliga manader.
I granskningen har inga vasentliga avvikelser framkommit.

4.3 Avrapporterade granskningar i delrapporterings-PM

Revisionen har i samband med delrapporterings-PM rapporterat om genom-
ford granskning av sarredovisade merkostnader och minskade intakter med
anledning av coronapandemin. Revisionen bedomde att bolaget i allt vasent-
ligt hade en rattvisande redovisning av coronarelaterade merkostnader och
intaktsbortfall.
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4.4 Auktoriserade revisorns bedémning

Rakenskaperna bedoms av den auktoriserade revisorn vara rattvisande.
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Vad gor regionrevisorerna?

Regionrevisorerna granskar den verksamhet som bedrivs av
regionens namnder och bolagsstyrelser. Revisionsuppdraget ar det
storsta inom kommunal verksamhet.

Att vara revisor ar ett fortroendeuppdrag vars syfte ar att med oberoende,
saklighet och integritet framja, granska och bedéma verksamheten. Den
Overgripande uppgiften for revisorerna &r att granska hur namnder och
styrelser tar sitt ansvar. De fortroendevalda revisorerna ar fullmaktiges
och ytterst medborgarnas instrument for den demokratiska kontrollen.

De har darmed en viktig funktion i den lokala sjalvstyrelsen.

Ledamdéter i namnder och styrelser ansvarar infor fullmaktige for hur de
sjalva, anstallda och uppdragstagare genomfdr verksamheten. I ansvaret
ingdr att genomfora en &ndamalsenlig verksamhet utifrdn fullmaktiges mal,
beslut och riktlinjer samt de foreskrifter som galler for verksamheten, pa ett
ekonomiskt tillfredsstéllande satt och med en tillrécklig intern kontroll samt
att uppratta rattvisande rakenskaper.

I &rsrapporter fér namnder och styrelser sammanfattar revisionskontoret

den granskning som genomfdrts under det gdngna aret. Verksamhets-
revisionen redovisas l6pande i projektrapporter. Publikationerna finns pa
www.sll.se. Det gar &ven att prenumerera pa regionrevisorernas nyhetsbrev ge-
nom att anmala intresse via e-postmeddelande till regionrevisorerna.rev@sll.se.

Jt Region Stockholm

Postadress: Box 22230, 104 22 Stockholm
Besoksadress: Hantverkargatan 25 b (T-bana R&dhuset)
Telefon: 08-737 25 00

E-post: landstingsrevisorerna.rev@sll.se

Hemsida: www.sll.se

Org.nr: 232100-0016
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Rekommendationer till niimnd/styrelse — AR 2020

Locum AB

Strategisk styrning och organisation

Bilaga 1

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29918 Styrelsen for Locum bor formalisera och systematisera hur ® AR 2020

Fran rapport delegerade beslut ska aterrapporteras for att fortlopande

2018 Arsrapport kunna kontrollera om delegationen uppratthalls Bolagets vd-instruktion dr nu kompletterad med uppgift om
Tidigare ID att beslut som &r tagna pa delegation ska anmalas vid

1400

narmast foljande ordinarie styrelse sammantrade.
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Rekommendationer till ledning — AR 2020

Locum AB

Inkop och upphandling

Bilaga 2

Fran rapport
2020 Delrapport

korrekta behorigheter i ekonomisystemet.

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

29919 Ledningen for Locum bor sakerstalla att det alltid gors en H AR 2020

Fran rapport hanvisning till aktuellt avtal redan i samband med en be-

2019 Arsrapport stéllning Rekommendationen utgar till forman for rekommendation

Tidigare ID nummer 37581, d& dessa rekommendationer i princip dr

1401 Overlappande.

37581 Ledningen for Locum bor sakerstalla att befintliga rutiner ® AR 2020

Fran rapport foljs sa att avrop endast gors fran leverantérer med giltiga

2019 Arsrapport avtal/ramavtal. Rekommendationen anses atgirdad da det vid den stick-
provsvisa granskningen har visat sig att samtliga inkdp kun-
nat styrkas mot giltiga avtal.

Intern kontroll
Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar
45652 Ledningen for Locum bor sdkerstalla en rutin for kontroll av - Delar 2020

Revisionens bedomning av status pa rekommendationen
planeras ske i samband med delarsbokslutet 2021.
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Bilaga 2

Miljo

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

35047 Locums ledning bor i enlighet med tillampningsanvisningar ® AR 2020

Fran rapport for miljoprogrammet anta mal och tydliggéra hur de ska

7/2019 Projektrapport Oka materialatervinningen och férebygga avfall vid investe- Locums ledning arbetar med att 6ka materialatervinning

ringsprojekt. och férebygga avfall. Dels genom att de kravstaller sorte-
ring av avfall i enlighet med Byggforetagens Resurs- och av-
fallsriktlinjer fran 2019 vilket 6kar mojlighet for material-
atervinning. Dels genom att de i interna miljorutiner tydlig-
gor att material och produkter ska efterstravas som mini-
merar avfallshantering samt att befintligt material i byggna-
der ska inventeras for beslut om eventuell materialdtervin-
ning. Revisionen bedémer att rekommendationen &r atgar-
dad, dven om inte mal &r antagna, eftersom bolaget har
tydliggjort hur de systematiskt arbetar for att 6ka material-
atervinningen och férbygga avfall.
Oegentligheter

Ursprung Rekommendation Atgirdad Revisionens kommentar

37578 Ledningen for Locum bor uppdatera nuvarande riktlinjer - Delar 2020

Fran rapport med information om hur uppgifter om entreprendrers rest-

2019 Arsrapport forda skatteskulder ska kontrolleras framéver. Revisionens bedémning av status pa rekommendationen
planeras ske i samband med drsbokslutet 2021.

37579 Ledningen for Locum bor utreda och darefter tydliggora - Delar 2020

Fran rapport dataskydds-forordningen eventuella inverkan pa Locums

2019 Arsrapport mojligheten att genomféra kontroller av personalliggare Revisionens beddmning av status pa rekommendationen

over registrerad personal. planeras ske i samband med arsbokslutet 2021.

37580 Ledningen foér Locum bor sékerstalla att entreprendrsavta- - Delar 2020

Fran rapport len, utover havning, innehaller maojligheter till atgarder pa

2019 Arsrapport en proportionerlig niva dven vid mindre kontraktsovertra- Revisionens bedémning av status p& rekommendationen

delser.
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Ursprung

Rekommendation

Atgirdad

Revisionens kommentar

planeras ske i samband med arsbokslutet 2021.
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BEDOMNINGSMAL OCH BEDOMNINGS-
KRITERIER 2020

Ekonomiskt och verksamhetsmassigt resultat
Niamnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges mal samt f6ljt de beslut, riktlinjer och
foreskrifter som giller for verksamheten. Verksamhetens resultat och resurser star i
ett rimligt forhallande till varandra.

Bedomningsmal:

1. Niamnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges finansiella mal (resultatkrav) och
foljt fullmaktiges ekonomiska riktlinjer.

2. Niamnden/styrelsen har uppnatt fullmaktiges mal for verksamheten och
genomfort tilldelade uppdrag.

3. Namnden/styrelsen har i 6vrigt bedrivit verksamheten med god ekonomisk
hushéllning utifran fullmaktiges beslut.

4. Namndens/styrelsens verksamhet har bedrivits i enlighet med for verksamheten
gallande lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Bedomningskriterier:

Tillfredsstillande
Bedomningsmalen bedoms i allt viasentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan forekomma.

Inte helt tillfredsstiillande
Bedomningsmalen bedoms delvis vara uppfyllda. Det finns storre och/eller flera
avvikelser.

Otillfredsstillande

Bedomningsmalen bedoms inte vara uppfyllda. Det finns visentliga avvikelser eller
allvarliga brister som maste atgirdas snarast.

Kommentar: Bristerna eller avvikelserna dr s stora att frGgan om anmdrkning
eller avstyrkt ansvarsfrihet bor prévas.

Intern styrning och kontroll

Namnden/styrelsen ansvarar for att det finns en intern styrning och kontroll som med
rimlig grad av sidkerhet leder till maluppfyllelse, effektiv verksamhet och
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regelefterlevnad. Namnden/styrelsen har sakerstillt systematiskt ordnade kontroller i
organisation, system, processer och rutiner.

Bedomningsmal:

1. Namnden/styrelsen har faststillt en organisation med tydlig fordelning av ansvar
och befogenheter.

2. Namnden/styrelsen har i budget/verksamhetsplan faststillt ekonomiska och
verksamhetsmaissiga mal i linje med fullmaktiges mal och 6vriga uppdrag. Malen
ar matbara/uppfoljningsbara.

3. Niamnden/styrelsen har riktlinjer och rutiner for visentliga omréaden for att
sakerstalla att verksamhetens uppdrag och mal uppnas samt att lagar, foreskrifter
m.m. foljs.

4. Namnden/styrelsen har genomfort en riskanalys som identifierar, varderar och
prioriterar vasentliga risker. Namnden/ styrelsen har i en plan for intern kontroll,
i enlighet med regionens faststillda regelverk, faststallt vilka dtgérder/ kontroller
som ska hantera prioriterade risker.

5. Namnden/styrelsen foljer kontinuerligt och systematiskt upp ekonomi och
verksamhet, savil for verksamhet i egen regi som for sddan som uppdragits at

annan att utfora, analyserar vasentliga avvikelser samt vidtar atgarder vid behov.

6. Namnden/styrelsen har ett informations- och kommunikationssystem som
stodjer styrning, kontroll och uppfoljning av verksamheten.

7. Namndens/styrelsens rapportering ger en rittvisande och tillforlitlig information
om ekonomi och verksamhet.

8. Niamnden/styrelsen har sikerstillt en tillracklig beredning av drenden.

9. Namnd/styrelse har fattat beslut med stod i reglemente, delegation eller i uppdrag
fran fullmaktige.

Bedomningskriterier

Tillricklig
Bedomningsmalen bedoms i allt visentligt vara uppfyllda. Avvikelser kan férekomma.



:JJ& Region Stockholm 3(3)

Regionrevisorerna

Inte helt tillracklig
Bedomningsmalen bedoms delvis vara uppfyllda. Det finns storre och/eller flera
avvikelser.

Otillricklig

Bedomningsmalen bedoms inte vara uppfyllda. Det finns vasentliga avvikelser eller
allvarliga brister som maste atgirdas snarast.

Kommentar: Bristerna dr uppenbara och forsvarar styrning, ledning, uppfolining
och kontroll. Avvikelserna dr sd stora att fra@gan om anmdrkning eller avstyrkt
ansvarsfrihet bor provas.

Rakenskaper

Namndens/styrelsens redovisning ar upprattad i enlighet med lagstiftning och god
redovisningssed sa att rakenskaperna ger en rattvisande bild av resultat och stillning
och kan ligga till grund for styrning, ledning, uppf6ljning och kontroll av den
verksamhet som bedrivs.

Bedomningsmal:

1. Namndens/styrelsens riakenskaper ar upprattade i enlighet med den kommunala
redovisningslagen, god redovisningssed samt landstingets regler och anvisningar.

2. Namndens/styrelsens delarsrapport och arsbokslut/arsredovisning ger en
rattvisande bild av resultat och stillning.

Bedomningskriterier:

Réttvisande

Rikenskaperna uppfyller i allt vasentligt bedomningsmalen. Avvikelser kan
forekomma. Eventuella virderings-, klassificerings- och/eller upplysningsfel ar inte
av sddan karaktar att de vasentligen paverkar bilden av nimndens/styrelsens resultat
och stillning.

Inte rittvisande

Rikenskaperna innehaller visentliga avvikelser eller allvarliga brister i forhéllande till
bedomningsmalen och ger inte en rattvisande bild av resultat och stillning.
Kommentar: Avvikelserna dr sa stora att frGgan om anmdrkning eller avstyrkt
ansvarsfrihet bor provas.
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