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Svar pa ”Brev till Locums Styrelse” 2021-09-21

Tack for ert brev!

FoOr att gora det sa enkelt som majligt for besdkare till regionens olika sjukhusomraden
tillampar Locum samma tekniska l6sning overallt. De sjukhus som ar belagna i
ytteromradena i regionen har en enhetlig taxa pa 10:-/h dygnet runt.

Innan inférandet av parkeringstaxor for besdkare pa Norrtélje sjukhus var det svart att
hitta en ledig parkeringsplats. Parkeringen nyttjades av bestkare som inte skulle till
sjukhuset och av boende i narbeldgna bostadsratter. Efter inférandet av taxor anvands
nu parkeringen i huvudsak av besodkare till sjukhuset och omkring 15% av platserna ar
lediga, vilket gor det latt for besdkare att hitta en plats.

De appar som finns tillgangliga for att betala for parkeringen ar Easy Park och Parkster,
vilket &r samma appar som kommunen rekommenderar. For de som inte vill/kan
anvanda sig av appar finns mojlighet att betala i parkeringsautomaterna.
Parkeringsautomaten som ar centralt placerad pa besoksparkeringen har tidigare haft
problem med uppkopplingen, men har nu fatt en forstarkande antenn monterad och ska
fungera utan problem.

Om besdkare har problem med apparna eller automaten finns bade parkeringsbolaget
Apcoas och Locums kundtjanst tillgangliga for att hjalpa till. Det ar viktigt att Locum far
reda pa eventuella problem for att kunna atgarda dem sa fort som mojligt.

Locum har inte for avsikt att dndra taxorna for Norrtélje sjukhusomrade.
Stockholm 18/10-2021
Med vanliga halsningar
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Brev till Locums styrelse

Det kommer in synpunkter fran medborgare varje vecka om att parkeringen vid Norrtalje Sjukhus
fungerar daligt, med appar som inte fungerar och svarigheter att betala i p-automat.

Manga besodkare till sjukhuset och de tva vardcentralerna pa omradet, ar inte sa bevandrade i de
digitala |6sningar. Manga kanske inte ens har en smart telefon.

Tidigare géllde pa parkeringen vid sjukhuset tva timmars fri parkering med p-skiva, som i
stadskérnan i 6vrigt.

| Norrtélje stadskarna rader tva timmars fri parkering, darefter erlaggs avgift genom app eller i p-
automat. Fordonet ska registreras i app eller automat, d&ven om parkeringen ar gratis.

| information fran Locum framgar det att syftet med lokums forandringar var “att géra taxorna mer
enhetliga och marknadsanpassade till den lokala omgivningen”

Var 6nskan ar att parkeringen vid Norrtélje sjukhus blir mer anpassad till omgivningen, med tva
timmars fri parkering och att aven nagon av de parkeringsappar som kommunen anvander skall
finnas som alternativ.

Vi medverkar garna till att fa till stdnd en dialog mellan Norrtélje kommun och Locums styrelse i
denna fraga.
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