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1 Sammanfattning

Resultatutveckling
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Avser verksamhetens kostnader exklusive omstéllningskostnader

Resultatet for perioden uppgar till 104 mkr vilket &r 41 mkr hogre an
periodiserad budget med ett resultat pa 62 mkr. Storsta delen av avvikelsen
(17 mkr) beror det planerade underhallet, i likhet med tidigare ar tar det
nagra manader innan projekten ar i gang och ger utfall

Ytterligare en forklaring till avvikelsen ar ett forbattrat finansnetto med 15
mkr. Det forbattrade finansnettot beror pa ett fortsatt lagt rantelage jamfort
med budgeterat rantelage.
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2. Verksamhet

2.1 Verksamhetsforandringar
Se Locum AB

2.2 Produktion — fastigheter
Utfall Utfall Mal

2016-02-29| 2015-02-28 ( 2016-12-31

Uthyrningsgrad
strategiska fastigheter 90% 90% 93%

Avkastning eget

kapital (rullande 12 5,40% 7,30% 7,00%
man)

Upparbetningsgrad

planerat underhall, 3.50% 5,10% 100%
jmf med budget

Upparbetningsgrad

investeringar, jmf med 7,70% 10,80% 100%
budget

Uthyrningsgraden uppgar till 90 %, vilket ar oférandrat fran arsskiftet.
Avkastning pa eget kapital exKkl. reavinster uppgar till 5,4 %.
Upparbetningsgraden planerat underhall (inklusive energibesparande
atgarder) 3,5 % av budget, vilket kan forklaras att de flesta projekten ej satt

igang annu.

Upparbetningsgraden pa investeringar ligger pa 7,70 % av helarsbudget,
3500 mkr.

2.3 Tillganglighet, kvalitet och ovriga lokala mal
Se Locum AB.
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3. Ekonomi
3.1 Resultatutveckling och prognos
Resultatrikning u':fcak" Budget A/:\,gk u?:ak" Fén;énd Progn Budget A;;ik Boksl
Mkr 1602 1602 ]:gz 1502 % 2016 2016 BU 2015
Interna hyresintakter 345 350 -5 366 -5,6% | 2092 2092 0 2103
Externa hyresintakter 67 69 -2 73 -7,7% 414 414 0 432
Fastighetsservice 47 49 -2 35 31,9% 299 299 0 342
Omstallningsbidrag 4 25 -21 0 150 150 0 84
Ovriga intakter 0 1 -1 1 -100,0% 5 5 0 22
Verksamhetens intakter 463 494 -31 475 -25% | 2960 2960 0 2983
Forvaltningskostnader (exkl omstalln) -23 -21 -2 -21 11,6 % | -127 -127 0 -188
Mediakostnader -74 -71 -3 -68 9,0% | -392 -392 0 -368
Drift och skotsel -43 -51 8 -44 -23% | -316 -316 0 -316
Planerat underhall -7 -24 17 -14 -48,5% | -201 -201 0 -296
Ovriga kostnader -42 -56 15 -48 -13,4% | -339 -339 0 -394
Verksamhetens kostnader fore -1 -1
omstéllningskostnader -188 -224 36 -194 -29% 374 -1374 0 562
Omstallningskostnader -1 -25 24 -1 -41,8% | -150 -150 0 -53
Verksamhetens kostnader -189 -249 60 -195 -3,2% 522 -1524 0 61;
Avskrivningar -151 -148 -3 -148 1,9%| -898 -898 0 -961
Finansnetto -19 -34 15 -28 -33,7% | -203 -203 0 -157
Resultat fore Reavinst 104 62 42 103 335 335 0 250
Reavinst 0 0 0 0 0 0 0 96
Resultat efter bokslutsdispositioner och
skatt 104 62 42 103 335 335 0 346

Hyresintékterna bestar av interna hyresintékter och externa hyresintakter.
De nagot lagre interna hyresintakterna beror i huvudsak pa lagre index &n
budgeterat samt senareldggande av inflytt av Folktandvarden pa Eastman.

Fastighetsservice som bestar av forsaljning av mertjanster och
tjansteforsaljningsintakter har 6kat under 2016 vilket framst beror pa en
upphandling FM som tréadde i kraft under 2014 dér Landstingsfastigheter
star som forsta val gallande fastighetsanknutna mertjanster.
Upphandlingen har inneburit en 6kning av férsaljning av mertjanster da
fler avtal skrift allt eftersom. Okningen har skett gradvis under 2015 och
2016 till foljd av nya avtal.

Omstallningsbidraget och kostnader avviker kraftigt fran budget, vilket
beror pa att budget ar periodiserat i lika tolftedelar medan det ej
uppkommit nagra kostnader annu. Bidraget ska tacka de
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omstéllningskostnader som de strategiska investeringarna bidragit till
uppkomsten av.

3.1.1 Intaktsutveckling

Intaktsutveckling, procent

37,8
14,0
0,9 1,3 1,3 1,2
I )
-1,0-06 -0,6 0,8 55-08
55 -4,2 -4,2 4
’ -8,2
Interna Externa Ovriga intikter Verksamhetens
hyresintdkter hyresintdkter intakter
Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) m Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)
Jan-feb 2016 (Utf 1602/Utf 1502) B Prognos 2016 (PR 2016/AR 2015)

Det som avviker mest i diagrammet ovan ar de 6vriga intdkterna.
Differensen fran fjolarets beror framst pa en 6kning av férsaljning av
mertjanster till foljd av en upphandling dar nu LFS star som forsta val
géallande fastighetsanknutna tjanster. Upphandlingen stod klar i slutet av
2014 och diagrammet visar aven en 6kning under 2015. Anledningen till
den kraftiga avvikelsen gentemot budget beror pa att vi ansokt om mindre
omstallningsbidrag an budgeterat, vilket beror pa att vi periodiserat
bidraget i lika tolftedelar och kostnaderna dyker upp mindre regelbundet.

6 (10)
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3.1.2 Kostnadsutveckling

Kostnadsutveckling, pr%t::fnt 704

174 133

Mediakostnader  Drift och skétsel Ovriga kostnader Verksamhetens

kostnader
Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) M Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)
Jan-feb 2016 (Utf 1602/Utf 1502) W Prognos 2016 (PR 2016/AR 2015)

Mediakostnader i diagrammet visar tva liknande ar dar vi har haft varma
vintrar. Detta paverkar vara kostnader for el och fjarrvarme avsevart.

Diagrammet visar gadllande driftkostnaden att en 6kning skedde 2015
jamfort med 2014, anledningen till detta &r nya mera heltdckande driftavtal
dar kostnaden ar hogre an tidigare. Pa lang sikt skall innehallet i nya
driftavtalen sanka den totala kostnaden, nagot vi ser under den forsta
perioden i ar.

De 6vriga kostnaderna avviker kraftigt fran budget och prognos,
anledningen, i likhet med omstéllningsbidragen beskrivet ovan, ar att vi
periodiserat kostnaderna i lika tolftedelar och kostnaderna dyker upp
mindre regelbundet.
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3.1.3 Awvvikelser - periodens utfall

Intdkt Kostnad Resultat
Orsak, Mkr Awvik Awvik Awvik
textkommentar AC-BU AC-BU AC-BU

16XX 16XX 16XX
Interna hyresintdkter -5,0 -5,0
Externa hyresintdkter -1,4 -1,4
Ovriga intakter -23,7 -23,7
Forvaltningskostnader 22,4 22,4
Mediakostnader -2,7 -2,7
Drift och skotsel 8,0 8,0
Planerat underhall 17,0 17,0
Ovriga kostnader 14,2 14,2
Avskrivningar -2,7 -2,7
Finansnetto 15,2 15,2
Reavinster 0,0
Summa avvikelse -30,1 71,4 41,3

Som tabellen ovan visar ligger de interna intékterna lagre jamfért med
budget. Den framsta anledningen &r att vi budgeterade for en indexdkning
pa 0,5 % men den aktuella indexokningen vad 0,05%. Utéver det har
inflyttningen av Folktandvarden senarelagts pa Eastman.

Ovriga intékter tillsammans med forvaltningskostnader avviker kraftigt
gentemot budget, vilket beror pa omstéllningsbidrag/kostnader. Vi har
budgeterat for ssammanlagt 150 mkr fér hela 2016 och dessa ligger sedan
jamt periodiserade Gver aret. Vi har an i ar enbart ansokt om 4 mkr vilket
medfort denna avvikelse da budget visar 25 mkr.

Det planerade underhallet ligger efter budget vilket framst beror pa att
vissa flera projekt annu inte kommit igang efter arsskiftet. Utrymmet for
det planerade underhallet for 2016 ar séankt med 70 mkr jamfort med
utfallet 2015. Detta som ett led i det 6kade resultatkravet for LFS med +
100mkr.

Finansnettot ar fortsatt 1agt pa grund av det unika rantelaget med mycket
laga rantor.
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3.1.4 Awvvikelser - prognostiserat resultat

orsak, Mkr e
PR-BU PR-BU PR-BU
Interna hyresintdkter 0,0 0,0
Externa hyresintékter 0,0 0,0
Ovriga intakter 0,0 0,0
Forvaltningskostnader 0,0 0,0
Mediakostnader 0,0 0,0
Drift och skotsel 0,0 0,0
Planerat underhall 0,0 0,0
Ovriga kostnader 0,0 0,0
Avskrivningar 0,0 0,0
Finansnetto 0,0 0,0
Reavinster 0,0 0,0
Summa avvikelse 0,0 0,0 0,0

Ingen prognos gjord annu for 2016. Nasta prognos rapporteras i

samband med aprils bokslut.

3.2 Investeringar

Investeringar Ack utfall Prognos Budget LF Avvik
Mkr 1602 2016 2015 PR-BU
Specificerade objekt 250 2592 2511 81
Ospecificerade objekt 19 1100 1511 -411
Justeringspost -192 -522 330
Totalt investeringar 268 3500 3500 0

For mer information géllande specificerade investeringsobjekt hanvisas till

bifogad bilaga.

Investeringsutfallet for perioden januari till februari uppgick till 268! mkr.
Av de specificerade objekten som pagar har féljande objekt storst utfall t o m

februari 2016: ny- och ombyggnation av Sodertélje sjukhus, nya

behandlingsbyggnaden vid Sédersjukhuset och Danderyd samt ny- och

ombyggnation av akuten vid S:t Gérans sjukhus.

Prognosen for 2016 ligger pa budgeterat belopp, 3 500 mkr.

1] utfallet 2015 ingick uppbokade ej inkomna fakturor motsvarande 130 mkr vilket

pavekar utfallet 2016 initialt.

9 (10)
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4. Ledningens atgarder
Se Locum AB.
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1 Sammanfattning

Resultatutveckling
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=== Kostnadsutveckling per manad A Prognos O Budget

Avser verksamhetens kostnader exklusive omstéllningskostnader

Det justerade resultatet for Locum AB till och med perioden 2016 uppgar
till -4 mkr. Resultatet kan jamfdras med budgeterade -1 mkr samt med
foregaende ars resultat pa -3 mkr. Intdkterna understiger budget med 12
mkr och jamfort med foregaende ar har intakterna minskat med 1 mkr.
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Personalkostnaderna understiger budget med 6 mkr och ar oférandrade
jamfort med samma period foregaende ar.

Verksamhetens kostnader har 6kat 2015 jamfort med 2014 vilket beror pa
Okade personalkostnader i en storre organisation. Till dvervagande del
finansieras tkade personalkostnader genom motsvarande tiddebitering.

2. Verksamhet

2.1 Verksamhetsforandringar

En ny organisation med tydligare fokus pa fastighetsforvaltning och drift tradde i
kraft den 1 januari 2016. Nya mal och framgangsfaktorer har formulerats i en
reviderad affarsplan for 2016 vars syfte ar att fokusera pa det som gor skillnad i
Locums arbete. En handlingsplan med aktiviteter har tagits fram for att
tydliggora vilka atgarder som behdver prioriteras under det forsta kvartalet 2016.

Minska forvaltningskostnaderna genom systematiskt
forvaltningsarbete for 6kad effektivitet

Pa grund av den anstrangda ekonomin inom landstinget beslutade
landstingsfullmaktige i juni 2015 om justerade resultatkrav for LFS i SLL:s
budget for 2016. LFS:s resultatkrav uppgar nu till 334,9 mkr for 2016, vilket
ar 100 mkr hogre an tidigare ar. Planar 2017-2019 har dock oférandrade
resultatkrav. Detta innebar ett nytt avkastningskrav for 2016 pa 7 %.

For att klara det nya avkastningskravet fran dgaren behéver Locum séanka
underhallskostnaderna. Planerade atgarder har prioriterats om for att hitta
atgarder som kan skjutas pa framtiden. Kostnaderna for utredningar
behoéver minska, vilket innebéar att Locum tydligare behover ifrdgasatta
lokalforandringsbehov for att minska risken for forgaveskostnader. Locum
har under 2016 infort fler ronderingar och tatare uppféljningar i drift- och
forvaltningsrapporter for att ytterligare effektivisera
fastighetsforvaltningen.

Utveckla fastighetsforvaltningssystemet for battre ordning och
reda och for att stodja vart arbetssatt

I samband med att verksamheten inom Facility Management-omradet har
uttkats och en ny kundtjanst lanserats har behov uppstatt av ett nytt
systemstdd for fastighetsforvaltning for att forenkla &rendehantering och
hantering av serviceavtal. Ett nytt fastighetsforvaltningssystem inférs under
2015 - 2016. | samband med detta kommer ett antal aldre system att fasas
ut.

Etablera tydlig forvaltningsprocess med en val fungerande
fastighetsdrift

For att 6ka kundndjdheten har Locum strukturerat om arbetet med
fastighetsforvaltningsfragor och infort veckovis respektive manadsvis
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uppfoljning av drift- och forvaltningsdata pa ett likartat satt for samtliga
forvaltningsobjekt. Syftet med rapporteringen ar att kunna analysera
skillnader mellan de olika férvaltningsobjekten samt lara av goda exempel.
Locum kommer ocksa att infora forvaltningsplaner for alla de storre
kunderna. FOor nagra av kunderna har detta redan inforts under januari och
februari. Forvaltningsplanerna &ar en 6verenskommelse med kunden om
vilka investeringar, lokalanpassningar och underhallsatgarder som kommer
genomforas det kommande aret samt vilka atgarder vi kommer att
genomfora for att 6ka kundndjdheten. Forvaltningsplanen kommer att
foljas upp i en skriftlig kundrapport varje manad.

Utveckla kundtjansten

I det langsiktiga arbetet med att utveckla relationen med kunderna &r en
viktig bestandsdel att etablera en tydlig och enkel kanal for kunddialog.
Locum inrattade 2014 en helt ny kundtjanstfunktion for att kunna ta emot
och folja upp kundarenden. Under det senaste aret har nya rutiner och
processer etablerats. Arbetet beh6dver utvecklas ytterligare for att
kundtjansten ska kunna finnas tillganglig dygnet runt via telefon, webb och
e-post. Ett antal aktiviteter har identifierats infor 2016 som att skapa
anvandarkonton for samtliga anslutna kunder pa webben, marknadsféra
webbldsningen for kunderna for att 6ka anvandande och tillanglighet samt
genom ny teknisk 16sning kunna besvara e-post dygnet runt. Arbetet med
detta pagar.

2.2 Utveckling helarsarbete samt
verksamhetsforandringars effekt

Personalvolym/helarsarbete u‘::akll Budget :(‘:I-‘:?:IL(J u‘t\:akll Foraind Progn Budget Avvik Boksl
0, |
Antal 1602 1602 1602 1502 % 2016 2016 PR-BU 2015

Helarsarbeten exkl. extratid
(personalvolym) 310 312 -2 260 19,2% 312 312 0 302

2016-02-29 hade Locum 310 helarsarbetare. Detta ar en 6kning med 3
helarsarbetare sedan 2015-12-31 (307 helarsarbetare). Okningen beror pé
tillsattning av tjanster som blivit vakanta innan och i samband med
omorganisationen som tradde i kraft 2016-01-01. Antalet &r i linje med de
312 helarsarbetare som budgeterats. Prognosen pa 312 helarsarbetare 2016-
12-31 kvarstar.

2.3 Produktion — Fastigheter
Se Manadsrapport for Landstingsfastigheter Stockholm
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2.4 Tillganglighet, kvalitet och 6vriga lokala mal

2.4.1 Ovriga forvaltningar och bolag

I Locums affarsplan for 2016 redovisas bolagets vision, varderingar,
strategiska mal, framgangsfaktorer och indikatorer éver en fyraarsperiod.
For varje strategiskt mal i affarsplan faststalls ett antal indikatorer som f6ljs
upp en gang per ar i samband med arsbokslut. Affarsplanen utgar fran
forutsattningarna for bolagets verksamhet.

3. Ekonomi

3.1 Resultatutveckling och prognos

Ack Awvik Ack
Resultatrakning utfall Budget AC- utfall Férand | Progn Budget Avvik Boksl
Mkr 1602 BU % 2016 2016 PR-BU 2015
1602 1502
1602
Forvaltningsarvode 19 19 0 19 00% 111 111 0 111
Forsaljningsintakter 29 41 -12 30 -33% 258 258 0 232
Ovriga intakter 0 0 0 0 2 2 0 4
Verksamhetens intdkter 48 60 -12 49 -20% 371 371 0 347
Personalkostnader -43 -49 6 -42 2,4% | -291 -291 0 -260
Lokalhyra -3 -3 0 -3 0,0% -16 -16 0 -16
Origa lokalkostnader 0 0 0 0 -2 -2 0 -1
-50,0
Inhyrd personal -1 -1 0 -2 % -43 -43 0 -9
Ovriga kostnader -5 -8 3 -5 00% -8 -8 0 -40
Verksamhetens kostnader -52 -61 9 52 0,0%| -360 -360 0 -326
Avskrivningar 0 0 0 0 -3 -3 0 -3
Finansnetto 0 0 0 0 -3 -3 0 -40
Resultat fore
bokslutsdispositioner och skatt -4 -1 -3 -3 5 5 0 -22
Erhallna koncernbidrag (komp) 0 0 0 0 0 0 0 44
Ldmnade koncernbidrag (komp) 0 0 0 0 0 0 0 0
Justerat resultat -4 -1 -3 -3 5 5 0 22
Ldmnade koncernbidrag (skatt) 0 0 0 0 0 0 0 -23
Overavskrivningar 0 0 0 0 0 0 0 0
Resultat efter
bokslutsdispositioner och skatt -4 -1 -3 -3 5 5 0 -1

Verksamhetens intakter till och med januari uppgar till 48 mkr vilket ar 12
mkr lagre an budgeterat och 1 mkr lagre an foregaende ar. Differensen mot
budget beror pa lagre intakter fran tiddebitering samt lagre intékter fran
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administrativa paslag i projekt. Tiddebiteringen &r lagre delvis pa grund av
att perioden till och med februari 2015 bestod av 9 debiterbara veckor
medan 2016 bestar perioden av 8 debiterbara veckor, men ocksa pa att
nyrekrytering inte skett i den takt som uppskattades vid budgettillfallet
vilket &ven syns i form av lagre personalkostnader.

Verksamhetens kostnader exklusive avskrivningar uppgar till 52 mkr och ar
9 mkr lagre an budgeterade 61 mkr, vilket i huvudsak beror pa en lagre
kostnad for personal och konsultkostnader. Personalkostnaden ar ca 6 mkr
lagre an budgeterat och beror pa att nyrekryteringar inte har utforts i den
utstrackning som beréknades vid budgettillfallet. Jdamfort med samma
period 2015 &r kostnaden for personal oférandrad. Ovriga kostnader ar 3
mkr lagre an foregaende ar och det beror till storsta del pa lagre kostnader
for IT tjanster.

3.1.1 Intaktsutveckling

Intdktsutveckling, procent
300,0

0,0 0,0 0,0 137112 11,2 0,0 91 6,9 6,9
I I
-1,8 3,3 - - 2,0
50,0  -50,0
Forvaltningsarvode Forsiljningsintikter  Ovriga intédkter Verksamhetens
intakter
Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) m Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)
Jan-feb 2016 (Utf 1602/Utf 1502) B Prognos 2016 (PR 2016/AR 2015)

Forséljningsintakterna har 6kat varje ar sedan 2014 vilket beror pa en
stdrre organisation som genererar mer intakter i form av tidskrivning i
projekt. 2016 har férséljningsintadkterna minskat med 3 % jamfort med
samma period foregaende ar. Detta beror pa att tiddebiteringen 2015 avsag
9 veckor medan det 2016 &r 8 debiterade veckor i perioden, detta kommer
att jamna ut sig allteftersom &ret gar. Ovriga intékter har stora variationer
procentuellt men tittar man i kronor sa ar forandringen relativt liten. |
Budget for 2016 berdknas ovriga intékter till 2 mkr jamfort med utfallet
2015 som var 4 mkr, minskningen beror delvis pa aterbetalning fran AFA
som bokforts 2015 vilket aven forklarar forandringen mellan utfall 2015 och
utfall 2014.
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3.1.2 Kostnadsutveckling
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Kostnadsutveckling, procent

17,6
11,9 11,9
113 10,4 10,4
4,5 4,5
2,4 2,0
-
-8,3
Personalkostnader Ovriga kostnader Verksamhetens
kostnader

Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014)
Jan-feb 2016 (Utf 1602/Utf 1502)

m Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)
W Prognos 2016 (PR 2016/AR 2015)

Personalkostnaderna har 6kat sedan 2014 vilket ar ett resultat av en storre
organisation primart relaterat till genomférandet av framtidsplanen. Dessa
kostnader tacks emellertid av 6kade intékter i form av tidskrivning i
projekt. Kostnaden for inhyrd personal sjonk fran 14 mkr 2014 till 9 mkr
2015 vilket forklarar minskningen i 6vriga kostnader.

3.1.3 Awvikelser - periodens utfall

Intdkt Kostnad Resultat
Orsak, Mkr Avvik Avvik Avvik
textkommentar AC-BU AC-BU AC-BU

1602 1602 1602
Férvaltningsarvode 0,0 0,0
Férsdljningsintdkter -12,0 -12,0
Ovriga intakter 0,0 0,0
Personalkostnader 6,0 6,0
Lokalhyra 0,0 0,0
Ovriga lokalkostnader 0,0 0,0
Inhyrd Personal 0,0 0,0
Ovriga kostnader 3,0 3,0
Avskrivningar & Finansnetto 0,0 0,0
Ldmnade/erhallna koncernbidrag kompensation 0,0 0,0
Ev ej analyserad restpost 0,0 0,0
Summa avvikelse -12,0 9,0 -3,0

Se forklaring till ovan differenser i avsnitt 3.1 Resultatutveckling.

8 (10)
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3.14 Awvikelser - prognostiserat resultat

Inga avvikelser mot arsbudgeten finns denna manad. En ny prognos
kommer att lamnas per sista april.

3.2 Investeringar

Ack Budget  Ayyik
Investeringar utfall Prognos LF PR-BU
Mkr 1602 Status* 2016 2016
Maskiner / Inventarier / IT 1,0 4,5 4,5 0,0
Totalt investeringar 1 0 5 5

Investeringarna avser IT och kontorsinventarier.

3.3 Analys och eventuella riskfaktorer

Ingari
Riskfaktorer Férklarande kommentar prognos?
Ja/Nej/Delvis

Forsaljning av projektledartjanster paverkas av

. . . . Ja
hyresgasternas efterfragan samt investeringsbehovet.

Tjansteforsaljning

Den relativt stora andelen nyanstallda stéller krav pa
Personalférsorjning tid for mentorskap, utbildning och introduktion i Locums Ja
processer och arbetsmetodik.

Pensionskostnad baserad pa KPA's berdkningar ar en icke

péverkbar kostnad Delvis

Pensionsskuld

4. Ledningens atgarder

Ledningen kommer intensifiera arbetet med férvaltningsplaner och
arbetssatt tillsammans med en extern part. Férvaltningsorganisationen
kommer, med stdd i en utredning genomford pa Sodersjukhuset, hitta nya
arbetsformer for att uppna 6nskat resultat. Med anledning av utredningens
slutsatser kommer extra fokus lagga pa forvaltnings- och
projektorganisationen pa Sodersjukhuset.

Under februari har kontoret genomgatt en omstrukturering i syfte dels att
bereda arbetsplatser dels skapa en naturlig dialog mellan olika
kompetenser inom Locum.
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I 6vrigt kommer ledningen arbeta efter affars- och verksamhetsplaner som
faststallts infor 2016.
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