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1. Sammanfattning

Resultatet for perioden uppgar till 204 mkr vilket ar 85 mkr hogre an
periodiserad budget med ett resultat pa 119 mkr. Storsta delen av
avvikelsen (28 mkr) beror det planerade underhallet. I likhet med tidigare
ar tar det ndgra manader innan projekten &r i gang och ger utfall.

Ytterligare en forklaring till avvikelsen &r ett foérbattrat finansnetto med 30
mkr. Det forbattrade finansnettot beror pa ett fortsatt 1agt rantelage jamfort
med budgeterat rantelége.

Resultatutveckling
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Kostnadsutvecklingen visar for alla manader utom januari 2016 pa en
nedatgaende trend. Den framsta anledningen en sjunkande
kostnadsutveckling &r att det ”planerade underhallet” minskat. Under 2015
inférdes komponentavskrivningar. Detta resulterade i att vissa projekt som
berérde anlaggningens komponenter numera ses som investering, vilket
direkt medforde en minskning av det planerade underhéllet. Diagrammets
topp i januari beror pa periodiseringseffekter harrérande fran bokslutet
2015.

2. Mal
Se Locum AB

2.1 MaAl och indikatorer

2.1.1 Ekonomi i balans

Det langsiktiga avkastningskravet pa eget kapital i LFS uppgar till 6 %.
Utover detta finns bland annat malkrav for resultat (exklusive reavinster),
energianvandning samt kundnojdhet. Darutover finns bl.a. krav pa en
kapitalstruktur uttryckt i form av ett soliditetskrav pa 30 %. Enligt
Landstingsfullméaktiges beslut i april 2009 (LS 0901-0012) ska positivt
resultat utover resultatkrav kvarstanna i verksamheten upp till en niva for
soliditeten om 30 %.

Huvudmal |Dimensions/Parameter |Utfall Utfall Mal
201604 201504 |2016

Planerat underhall 29 45 201
Investeringsvolym 746 692 | 3500

Ekonomi i balans

Avkastning pa eget kapital 6% 4% 7%
Soliditet 27% 28% | 30%
Resultat inkl reavinst 204 152 335

2.2 Tillganglighet, kvalitet och 6vriga lokala mal
Se Locum AB.
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3. Verksamhet

3.1 Verksamhetsforandringar
Se Locum AB

3.2 Produktion Fastigheter

Utfall Utfall Mal
2016-04-30| 2015-04-30| 2016-12-31
Uthyrningsgrad 90% 90% 93%
strategiska fastigheter
Direktavkastning 11,00% 12,00% 10,00%
Avkastning eget 6,40% 4,40% 7,00%
kapital (rullande 12
man)
Upparbetningsgrad 14,50% 16,80% 100%
planerat underhall,
jmf med budget
Upparbetningsgrad 21,30% 28,80% 100%
investeringar, jmf med
budget

Uthyrningsgraden uppgar till 90 %, vilket ar oférandrat fran arsskiftet.

Direktavkastningen beréknas genom att resultatet fore avskrivningar,
finansnetto och reavinst satts i relation till fastigheternas bokfdrda varde.
Direktavkastningen uppgar till 10,7 % for perioden.

Avkastning pa eget kapital exkl. reavinster (rullande tolv manader) uppgar
till 6,4 %.

Upparbetningsgraden planerat underhall (inklusive energibesparande
atgarder) 14,5 % av budget, vilket kan forklaras att de flesta projekten inte
startat &nnu.

Upparbetningsgraden pa investeringar ligger pa 21,3 % av helarsbudget,
3500 mkr.
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4. Ekonomi
4.1 Resultatutveckling och prognos
Resultatrakning u?fcakll Budget A/:\,!k u?fcakll Fél;i-ind Progn Bu:ﬂge Allv Boksl
Mkr 1604 1604 ]234 1504 % 2016 2016 :I:J— 2015
Interna hyresintakter 697 699 -2 703 -0,9% 2071 2092 -21 2103
Externa hyresintakter 140 137 3 138 1,4% 412 414 -2 432
Fastighetsservice 100 99 1 86 16,3 % 311 299 12 342
Omstallningsbidrag 19 50 -31 6 216,7% 150 150 0 84
Ovriga intakter 5 2 3 2 150,0 % 5 5 0 22
Verksamhetens intakter 961 987 -26 935 2,8% 2949 2960 -11 2983
Forvaltningskostnader (exkl omstalin) -45 -42 -3 -43 4,7 % -160 -127 -33  -188
Mediakostnader -135 -138 3 -132 23% -383  -392 9 -368
Drift och skétsel -96 -104 8 -97 -1,0% -326 -316 -10 -316
Planerat underhall -29 -57 28 -45 -35,6 % -200 -201 1 -296
Ovriga kostnader -103 -112 9 -109 -5,5% -322 -339 17 -394
Verksamhetens kostnader fore -1
omstéllningskostnader -408 -453 45 -426 -4,2% -1391 -1374 -17 562
Omstallningskostnader -11 -50 39 -5 120,0% -139 -150 11 -53
Verksamhetens kostnader -419 -503 84 -431 -2,8% -1530 -1524 -6 61;
Avskrivningar -301 -297 -4 -297 1,3% -920  -898 -22  -961
Finansnetto -37 -68 31 -56 -33,9% -164 -203 39 -157
Resultat fore Reavinst 204 119 85 151 335 335 0 250
Reavinst 0 0 0 1 -100,0 % 0 0 0 96
Resultat efter bokslutsdispositioner och
skatt 204 119 85 152 335 335 0 346

Hyresintakterna (interna och externa) ligger marginellt dver budget och
beror framst pa att parkeringsintakterna har okat.

Anledningen till minskningen avseende Ovriga intakter avser framst
omstallningsbidrag dar utfallet understiger budgeterat omstallningsbidrag.
Anledningen till att omstéllningskostnaderna inte moter rapporterade
intakter ar pa grund av att en stor del av omstallningskostnaderna avser
ersattning for avskrivningar.

Kostnader for drift och skétsel understiger periodiserad budget med 8 mkr.
Differensen beror delvis pa ett vite LFS erhallit pa grund av en "ofullstandig
driftorganisation” till foljd av nya avtal med Veolia. Ytterligare en anledning
till de lagre kostnaderna ar en mild vinter och Iagre kostnader for bl.a.
snérdjning.
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Det planerade underhallet ligger under budget med 28 mkr, vilket framst
beror pa att flera projekt annu inte kommit igang efter arsskiftet.
Underhallsbudgeten ar ocksa ca 70 mkr lagre &n 2015 helar.

Ovriga kostnader bestar av kostnader for FM-tjanster (Facility
management), hyreskostnader for hyrda lokaler samt utvecklingskostnader.
Differensen jamfort med periodiserad budget bestar i huvudsak av lagre
utfall for utveckling och utredningar. | borjan av aret omprioriterades
utvecklings- och utredningsbudgeten till en lagre niva.

4.1.1 Intaktsutveckling

Intdktsutveckling, procent

31,9
14,0
4,0
0,9 0,7 1,3 1,2 28
-1,0-0,6-0,9 .15 - -0,8 -1,1
42 .46
Interna Externa Ovriga intdkter Verksamhetens

hyresintakter hyresintakter intakter

Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) H Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)

Jan-apr 2016 (Utf 1604/Utf 1504) W Prognos 2016 (PR 2016/AR 2015)

Det som avviker mest i diagrammet ovan ar de dvriga intakterna.
Differensen fran fjolaret beror framst pa en 6kad forsaljning av FM-tjanster
till féljd av en upphandling dar LFS ar forsta val gallande
fastighetsanknutna tjanster. Upphandlingen var Kklar i slutet av 2014 och
diagrammet visar dven en 6kning under 2015.

Omstallningsbidraget infordes under 2015 och &r ytterligare en anledning
till 6kningen av intékter 2015 jamfort med 2014. Denna post ar dven en
anledning till att intékterna dkat 2016, dessa intékter forvantas 6ka mer
under resten av aret.



JJ& Stockholms ldns landsting 8 (13)

TERTIALRAPPORT APRIL 2016 LOC 1601-0317

4.1.2 Kostnadsutveckling

Kostnadsutveckling, pr%t’:gnt 704

17,4

Mediakostnader  Drift och skétsel Ovriga kostnader Verksamhetens

kostnader
Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) H Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)
Jan-apr 2016 (Utf 1604/Utf 1504) W Prognos 2016 (PR 2016/AR 2015)

Mediakostnader i diagrammet visar tva liknande ar dar vintrarna har varit
varma. Detta paverkar kostnaderna for el och fjarrvarme avsevart.

Diagrammet visar ocksa en 6kning gallande driftkostnaden 2015 jamfort
med 2014. Anledningen till detta &r nya mer heltdckande driftavtal, vilket
ocksa innebér en hogre kostnad an tidigare ar. Pa lang sikt skall innehallet i
de nya driftavtalen sédnka den totala kostnaden, nagot vi ser effekten av
under den forsta perioden i ar. !

De 6vriga kostnaderna avviker kraftigt fran budget och prognos.
Anledningen ar, i likhet med omstallningsbidragen, beskrivet ovan.

! Tidigare driftavtal hade en lagre fast ersattning och en stérre del rorligt. For att
minska den totala driftkostnaden har vi valt att utoka de fasta ersattningen.
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4.1.3 Avvikelser — periodens utfall

Intakt Kostnad Resultat
Orsak, Mkr Avvik Avvik Avvik
textkommentar AC-BU AC-BU AC-BU

1604 1604 1604
Interna hyresintdkter -1,7 -1,7
Externa hyresintdkter 2,0 2,0
Ovriga intakter -26,0 -26,0
Forvaltningskostnader 36,0 36,0
Mediakostnader 2,6 2,6
Drift och skotsel 7,9 7,9
Planerat underhall 28,2 28,2
Utvecklingskostnader 8,6 8,6
Ovriga kostnader 1,6 1,6
Avskrivningar -4,6 -4,6
Finansnetto 30,4 30,4
Reavinster -0,1 -0,1
Summa avvikelse -25,7 110,6 84,9

Som tabellen ovan visar hyresintédkterna inga ndmnvéarda avvikelser.

Ovriga intékter tillsammans med forvaltningskostnader avviker kraftigt
gentemot budget, vilket beror pa omstéllningsbidrag/kostnader. Vi har
budgeterat for sammanlagt 150 mkr for hela 2016 och dessa ligger sedan
jamt periodiserade 6ver aret. Vi har annu i ar endast ansokt om 19 mkr
vilket medfort denna avvikelse da budget visar 50 mkr.

Kostnader for drift och skotsel understiger periodiserad budget med 8 mkr.
Differensen beror delvis pa ett vite vi erhallit pa grund av en ofullstéandig
organisation till foljd av nya avtal med Veolia och delvis pa den milda
vintern med lite sndrojning.

Det planerade underhallet ligger under budget vilket framst beror pa att
flera projekt annu inte kommit igang efter arsskiftet. Utrymmet for det
planerade underhallet for 2016 ar sankt med 70 mkr jamfort med utfallet
2015. Detta som ett led i det 6kade resultatkravet for LFS med 100 mkr.

Ovriga kostnader bestar av kostnader for FM-tjanster, hyreskostnader
forhyrda lokaler samt utvecklingskostnader. Differensen jamfoért med
periodiserad budget bestar i huvudsak av lagre kostnader for utveckling och
utredningar.

Finansnettot ar fortsatt lagt pa grund av det laga rantelaget med mycket
laga rantor.
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4.1.4 Avvikelser — prognostiserat resultat
orsak, ke ik Ak i
PR-BU PR-BU PR-BU

Interna hyresintdkter -21,0 -21,0
Externa hyresintékter -2,0 -2,0
Ovriga intakter 12,4 12,4
Forvaltningskostnader -22,5 -22,5
Mediakostnader 9,4 9,4
Drift och skotsel -10,4 -10,4
Utvecklingskostnader 2,0 2,0
Ovriga kostnader 14,7 14,7
Avskrivningar -22,5 -22,5
Finansnetto 39,3 39,3
Reavinster 0,0 0,0
Summa avvikelse -10,6 10,0 -0,6

Interna hyresintakter har i prognos 1 sankts med 21 mkr. Den framsta
anledningen ar en uppsagning av ett avtal med SLSO pa Danderyds sjukhus
som paverkar utfallet negativt med 12,5 mkr.

Ovriga intékter som bestar av forsaljningsintéakter, forsaljning mertjanster
samt media intakter har hojts i prognosen. Okningen beror lika delar pa
Okade mertjansteavtal och 6kad forséljning av media till Nya Karolinska
Solna (NKS).

De 6kade forvaltningskostnaderna i prognosen till storsta delen pa
forgaveskostnader for ex. vis koket p& SOS (18 mkr).

Mediakostnaderna har séankts till féljd av den milda vintern.

Kostnaderna géllande drift och skotsel har i prognosen hojts med 10 mkr
detta ar en foljd av tre skador pa Rosenlund (fuktskada), Handen
(avloppsskador och passagesystem) och Nacka sjukhus (avloppssystem).

Ovriga kostnader bestar av forsaljningskostnader, kostnader gallande FM-
tjanster samt hyreskostnader forhyrda lokaler. Anledningen till sdnkningen
pa denna post beror framst pa en kostnadsreducering av receptionstjanster
pa FM.

Avvikelsen for avskrivningar kan foérklaras av inférandet av
komponentavskrivningar. Samtliga fastigheter har indelats i nya
komponenter med olika avskrivningstider. Budgeten gjordes med
utgdngspunkt i den tidigare anlaggningsindelningen — byggnad och

10 (13)
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byggnadsinventarier2. Avskrivningarna visar en tendens till att ha 6kat men
okningen beror dven pa att tva stora aktiveringar har skett under aret - Nya
Eastmaninstitutet och den nya akuten pa Sankt Gorans sjukhus.

Finansnettot har 6kat med 40 mkr givet upplaningsbehovet samt det
fortsatt 1dga rantelaget.

4.1.5 Externa intakter och kostnader

SLL-externt

SNII.II;extern resultatrdkning, SLIZ.;)ix;g;nt Sle.;)ixstgznt Fﬁrindr Budget :(‘;I_VB":J
201604
Verksamhetens intdkter 167 157 6,4 % 141 26
Verksamhetens kostnader -301 -315 -4,4 % -352 51
Avskrivningar -301 -297 1,3% -297 -4
Finansnetto 32 24 333% 26 6
Resultat -403 -431 -6,5 % -482 79

De externa intakterna bestar av hyror fran vara externa hyresgaster samt
tjansteforsaljning. Anledningen till 6kningen bade jamfort med budget och
foregdende ar beror pa den tkade forsaljningen av FM-tjanster pa vara
sjukhus.

Den storsta delen av kostnaderna inom LFS &r externa. Den framsta
anledningen till lagre kostnader jamfort med foregaende ar ar att vi har
lagre kostnader for det planerade underhallet. Detta till f6ljd av det 6kade
resultatkravet for LFS pa 100 mkr.

2 Hela fastighetsbestandet har delats in enligt de nya komponenterna med resp
avskrivningstid.
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4.2 Investeringar
Investeringar Ack utfall Prognos Budget LF Avvik
Mkr 1603 2016 2016 PR-BU
Specificerade objekt 567 2 446 2511 -65
Ospecificerade objekt 179 1100 1511 -411
Justeringspost -46 -522 476
Totalt investeringar 746 3500 3500 0
Halso- och sjukvardsinvesteringar i urval  Utfall Prognos Budget Ack. Total Upparb.- Kommentar
2016 2016 2016 utfall budget grad
Mkr jan-apr apr 2016
Ny behandlingsbyggnad, Danderyds . .
sjukhus Byggproduktion pagar
Storre medelsbehov pga
76 282 200 449 1492 30 % | tidigarelagda arbeten
Vardavdelningar och behandling, S:t Projektering pagar
Gérans sjukhu Lagre medelsbehov pga
tidsforsjutning
20 97 125 122 1265 10 % | (6verklagande av bygglov)
Byggproduktion pagar
Ny- och ombyggnation, Sédertilje sjukhus Hogre medelsbehov 2015
medfor lagre medelsbehov
89 327 350 679 1200 57 % | 2016
Ny byggnad vastlage - Byggproduktion pagar
behandlingsbyggnad, Sodersjukhuset Hogre byggtakt an tidigare
4 277 250 454 1772 26 % | planerat
Ny byggnad véstlage - vardbyggnad, Byggproduktion pagar
Sodersjukhuset Projektet forsenat pga
68 153 175 144 700 21 % | forsvarad sprangning
Vardavdelningar, entré, Sollentuna Byggproduktion pagar
sjukhus Forsenad byggstart samt
17 292 150 73 603 12 % | fuktproblem i bottenplattan
Ombyggnad till vardavdelningar etapp 1,
Danderyds sjukhus Projektering pagar
45 191 200 128 608 21 % | Foljer plan
Byggnad 74 - Nytt forsorjningskvarter,
Sodersjukhuset
69 169 170 284 530 54 % | Byggproduktion pagar
Markarbeten
utforda till storsta
Ny- och ombyggnation av operation del
(CHOPIN), Karolinska Huddinge Byggproduktion
paborjas under
25) 153 150 175 1940 9% | september

For mer information gallande specificerade investeringsobjekt hanvisas till

bifogad bilaga.
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Investeringsutfallet for perioden januari till april uppgick till 746 mkr. Av de
specificerade objekten som pagar har foljande objekt storst utfall t o m april
2016: ny- och ombyggnation av Sddertélje sjukhus, nya
behandlingsbyggnaden vid Sédersjukhuset och Danderyds sjukhus samt
forsorjningskvarteret pa Sodersjukhuset. En omfordelning har skett mellan
objekten pa SOS, varav ett 1agt utfall pa behandlingsbyggnaden hittills i ar.

Prognosen for 2016 ligger pa budgeterat belopp, 3 500 mkr.

4.3 Analys och eventuella riskfaktorer
Se Locum AB.

5. Ledningens atgarder
Se Locum AB.

6. Specifika agardirektiv
Se Locum AB.

7. Landstingets finanspolicy
SLL:s finanspolicy foljs.

8. Styrelsebehandling

Tertialrapporten for april manad 2016 kommer att behandlas i styrelsen for
Locum AB vid styrelsemétet 2016-06-02/03.

Stockholm 2016-05-19

Patrik Emanuelsson Dan Eriksson
Verkstallande Direktdér Locum AB Ekonomidirektor Locum AB
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Investeringsutfall 2016. Byggnadsinvesteringar Landstingsfastigheter Stockholm

Manadsbokslut
Delarsrapport
BilagaB 1

2016-06-03 - ARENDE 06 — Bilaga 2

Period apr-16
Total utgift (mkr) Investeringsutgifter (mkr) Kommentarer
Ackumulerad
Budgeterad total | forbrukningtom
Mkr utgift 2016-04-30 Budget 2016 Bokfort 2016 Prognos 2016 Avvikelse Budget - Prognos
1. Specificerade objekt
Strategiska investeringar
Ny- och ombyggnation av Sodertalje Sjukhus 1200 679 350 89 327|Produktion pagar.
HS Ny- och ombyggnad av akutmottagning 190 0 3 0 5|Utredningsbeslut finns, projektet ar framflyttat.
Ny- och ombyggnation av operation vid Karolinska 1940 175 150, 25 153|Projektet pagar.
Universitetssjukhuset i Huddinge (CHOPIN)
Allmanpsykiatri enkelrum, HS 140 5 10, 4 26|Programarbete pagar.
DS Ny behandlingsbyggnad 1492 449 200 76 282|Produktion pagar.
DS Ombyggnad till vardavdelningar etapp 1 608 128 200 45 191|Detaljprojektering och rivning pagar.
DS Ombyggnad till vardavdelningar - etapp 2 330 0 12 0 0
DS Ombyggnad till vardavdelningar - etapp 3 340 0 0 0 0
S:t Gérans sjh by 30 Om-och nyb Akuten 365 339 83 42 46|Produktion pagar.
St Goran vardavdelningar och behandling 1265 122 125 20 97|Arbetet med systemhandling pagar. Prognosen &r 1310 tkr som justeras i budget 2017.
S:t Goran nybyggnation vardbyggnad for psykiatrisk vard 775 4 5 0 4|Forstudie ar klar. Detaljeplanearbete pagar.
SOS Ny byggnad vistlage - behandlingsbyggnad 1772 454 250 4 277|Produktion pagar.
SOS Ny byggnad vistlige - vardbyggnad 700 144 175 68 153|Projektering pagar.
SOS forsérjningskvarteret 530 284 170 69 169(|Produktion pagar.
Dalen - vardavdelningar, operation, entré 650 0 5 0 0|Invantar pagaende utredning.
Sabbatsberg - vardavdelningar, operation, entré 325 11 15 0 0|Invantar pagaende utredning.
Sollentuna - vardavdelningar, operation, entré 603 73 150 17 292|Detaljprojektering och rivningsarbete pagar.
Bromma - vardavdelningar 287 9 55 3 13|Programarbete pagar.
Nacka - vardavdelningar 349 21 60 6 29|Systemhandlingsprojektering pagar.
Jakobsberg - vardavdelningar 125 0 5 0 0|Planeras for langre fram.
Ersdttningsinvesteringar
Loéwenstromska, teknisk upprustning By 01 554 478 70 14 83|Produktion pagar.
Léwenstromska sjh, By 02 ombyggnad rattspsyk 100 0 5 -1 0|Forstudiearbete pagar.
Léwenstromska sjh, By 02 teknisk upprustning 200 2 13 0 0|Forstudiearbete pagar.
DS teknisk upprustning by 22 170 2 20 -5 0|Samplaneras med DS ny behandlingsbyggnad.
DS teknisk upprustning by 40 160 0 0 0 0|Samplaneras med DS vardavdelningar etapp 3.
DS teknisk upprustning by 42 160 0 2 0 0|Samplaneras med DS vardavdelningar etapp 2.
DS hyresgastanpassning by 22 143 0 2 0 O[Forstudie pagar i samband med DS behandlingsbyggnad.
St Géran - By 30/40 - Teknisk upprustning i samband med SI 250 2 10 0 8|Programarbetet ar fardigstéllt och projektet samplaneras med vardavdelningar och
behandling pa S:t Gérans sjukhus.
Ombyggnad av vardlokaler med anledning av myndighets- och 315 1 15 0 0|Arbete med forstudie pagar.
hygienkrav pa S:t Gérans sjukhus
Logistik - Kulvert - Angoring lastkaj, S:t Gorans sjukhus 540 0 4 0 O|Planeras for langre fram.
SOS Ny kraftférsérjning 150 68 60 28 68|Produktion pagar.
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Total utgift (mkr) Investeringsutgifter (mkr) Kommentarer
Ackumulerad
Budgeterad total | forbrukningt o m
Mkr utgift 2016-04-30 Budget 2016 Bokfort 2016 Prognos 2016 Avvikelse Budget - Prognos
SOS Modernisering vardavdelningar 215 1 55 0 O|Invéntar utredning gillande investeringar pd SOS.
SOS-By 14-Teknisk Upprustning 135 0 0 0 0|Invéntar utredning gillande investeringar pa SOS.
SOS-By 15-Teknisk Upprustning 150 0 0 0 O|Invéntar utredning gillande investeringar p SOS.
SOS-By 17-Teknisk Upprustning 150 0 0 0 0|Invéntar utredning gillande investeringar pa SOS.
SOS-By 18-Teknisk Upprustning 140 2 2 0 O|Invéntar utredning gillande investeringar p& SOS.
SOS-By 04-Teknisk upprustning 265 29 85 7 52(Programarbetet ar fardigstallt samplaneras med ny behandlingsbyggnad pa
SOs.
HS, utbyte av styrsystem for klimatanlaggning 123 108 17 2 7|Produktion pagar.
HS - utbyggn av brandlarm 113 70 30 5 19|Produktion pagar.
HS - Rivning av bef. Garage & ev nytt 350 305 15 14 57|Produktion pagar.
HS - Anpassning 2 avd/ar 385 133 35 21 35[Produktion pagar.
HS-omdaning av entrétorg 105 85 10 1 17|Produktion pagar.
HS-ombyggnad mottagning, 2 per ar 164, 61 30 8 22|Produktion pagar.
HS Uppforande av ny forsérjningsbyggnad 600 0 3 0 O|Planeras for langre fram.
Nya Eastmaninstitutet 120 109 5 6 9|Produktion pagar.
Summa 2511 567 2 440
2. Ospecificerade objekt totalt 1511 179 1100,
Varav strategiska investeringar 40 0 0
Varav ersattningsinvesteringar 1471 179 1100,
Varav rationaliseringsinvesteringar 0 0 0
Justeringspost -522 -40
Summa ersattningsinvesteringar 1959 278 1477
Summa 6vriga investeringar 1541 468 2024
Summa investeringsutgifter totalt 3500 746 3500

2(2)
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1. Sammanfattning

Resultatutveckling
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Avser verksamhetens kostnader exklusive omstéllningskostnader

Det justerade resultatet for Locum AB till och med perioden 2016 uppgar
till 0 mkr. Resultatet kan jamféras med budgeterade 3 mkr samt med
foregdende ars resultat pa -2 mkr. Intdkterna understiger budget med 19
mkr och jamfort med foregdende ar har intakterna minskat med 6 mkr.
Personalkostnaderna understiger budget med 13 mkr och ar 5 mkr lagre
jamfort med samma period foregaende ar.
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Verksamhetens kostnader har 6kat 2015 jamfort med 2014 vilket beror pa
Okade personalkostnader i en storre organisation. Till dvervagande del
finansieras tkade personalkostnader genom motsvarande timdebitering.

2. Mal

Landstingets framsta uppgift ar att se till att alla invanare har tillgang till en
god och val fungerande halso- och sjukvard och kollektivtrafik. Den
langsiktiga planeringen av regionens tillvéaxt ar ocksa ett viktigt inslag.

Landstingets dvergripande mal for 2016 &r:
e Enekonomi i balans
e Forbéttrad tillganglighet och kvalitet inom halso- och sjukvarden
o Forbattrad tillforlitlighet i kollektivtrafiken
e Hallbar tillvéxt
o Ett fritt, tillgangligt kulturliv med hog kvalitet
e Attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare

For att na de 6vergripande malen finns nedbrutna mal. Dessa har en tydlig
koppling till respektive 6vergripande mal och visar prioriterade omraden
som ska mojliggéra maluppfylinad for de 6vergripande malen. Malen foljs
upp med hjélp av méatbara indikatorer.

Landstingets mal beaktas och ligger till grund for Locums strategiska mal.

2.1 Mal och indikatorer

2.1.1 Ekonomi i balans

Mal och indikator Utfall 1604 Mal Utfall 1504
2016

EKONOMI | BALANS

Finansiell stabilitet

Resultat: 0 mkr 5 mkr -2 mkr
Ett positivt resultat enligt balanskravet ¥

Y Eér forvaltningar/bolag avses att det av fullmiktige beslutade resultatkravet uppnas.

Locums resultat for verksamheten enligt forsta prognosen for 2016
berdknas till 5 mkr.

2.1.2 Forbattrad tillganglighet och kvalitet i halso- och
sjukvarden
Malet ar inte tillampbart for Locums verksamhet.
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2.1.3 Hallbar tillvaxt och utveckling

Malet foljs inte upp i samband med denna tertialrapport.

2.2 Locums strategiska mal

Locum redovisar i affarsplan for 2016 bolagets vision, varderingar,
strategiska mal, framgangsfaktorer och indikatorer éver en fyradrsperiod.
For varje strategiskt mal i affarsplan faststélls ett antal indikatorer som foljs
upp en gang per ar i samband med arsbokslut. Affarsplanen utgar fran
forutsattningarna for bolagets verksamhet.

| samband med att ny VD fér Locum tilltradde under hosten 2015 har
bolagets verksamhet analyserats, internt och i dialog med kunder och
agarrepresentanter. En handlingsplan for néjdare kunder och agare har
utarbetats och en ny organisation ar pa plats sedan den 1 januari 2016.
Utifran genomford analys och handlingsplan har affarsplanen for 2016
reviderats. Locums nya vision ar att vara en av Sveriges basta
fastighetsforvaltare 2020.

Locums strategiska mal ar sedan februari 2016 foljande:

e Ekonomi i balans

e Nojda kunder

o Effektivt miljoarbete

¢ Nojda och stolta medarbetare

For att uppna de strategiska malen har ett antal framgangsfaktorer
faststallts. Varje strategiskt mal har ett antal nyckeltal, indikatorer, for att
mata maluppfyllnaden. For varje strategiskt mal har ocksa fokusomraden
med aktiviteter for aret tagits fram. Aktiviteterna redovisas i respektive
avdelnings verksamhetsplan for aret.
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Locums styrkort 2016-2019:
Utfall Utfall Mal Mal Mal Mal
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Landstingsfastigheter Stockholm (LFS)

Driftnetto, exkl omstéllningskostnader, mkr 1325 1277 1200 1200 1200 1200
Resultat fore skatt, inklusive reavinster, mkr 338 346 335 235 235 235
Locum AB

Justerat resultat fore skatt, mkr*

No&jd-Kund-Index (NKI), %**

Energianvandning el och varme (koépt),
kWh/m2 A-temp***

Andel fornybar energi, % 96 96 95 95 95 95
Andel godkéanda byggprodukter enligt 95 98 >05 >05 >95 >95
Byggvarubedémningen, %

N&jd-Medarbetar-Index (NMI), % 78 80 80 80 80 80
Ledarindex, % 75 78 80 80 80 80
AKA****_ index 80 81 80 80 80 80

* Resultatet &r det justerade resultatet fore koncernbidrag
**Métningen har forandrats under 2015 da Fastighetsbarometern har anvants for att mata kundngjdheten.

***A-temp ar den invandiga arean for vaningsplan, vindsplan och kallarplan som varms till mer an 10°C i byggnaden.
Varden avser strategiska fastigheter. Varmen har graddagskorrigerats med SMHI:s nya graddagar fran arsskiftet 14/15
****Attraktiv och Konkurrenskraftig Arbetsgivare, vilket i sin tur utgér det sammanslagna vérdet av de sex delindexen
(aktivt ansvarstagande, kund och resultatfokus, férandring och utveckling, jamlikhet, hdlsa och stress, samt
motivation).

N.A innebér att inget mal har satts upp for det aktuella aret.

3. Verksamhet

3.1 Verksamhetsforandringar

En ny organisation med tydligare fokus pa fastighetsforvaltning och drift tradde i
kraft den 1 januari 2016. Nya mal och framgangsfaktorer har formulerats i en
reviderad affarsplan for 2016 vars syfte ar att fokusera pa det som gor skillnad i
Locums arbete. En handlingsplan med aktiviteter har tagits fram for att
tydliggora vilka atgarder som behover prioriteras under det forsta kvartalet 2016.
Sedan mars pagar ett projekt att se dver arbetssattet inom Locum for att
ytterligare tydliggora roller och ansvarsomraden i den nya organisationen.
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Minska forvaltningskostnaderna genom systematiskt
forvaltningsarbete for 6kad effektivitet

Med anledning av den anstrdngda ekonomin inom landstinget beslutade
landstingsfullmaktige i juni 2015 om justerade resultatkrav for LFS i SLL:s
budget for 2016. LFS:s resultatkrav uppgar nu till 334,9 mkr for 2016, vilket
ar 100 mkr hogre an tidigare ar. Planar 2017-2019 har dock oférandrade
resultatkrav. Detta innebar ett nytt avkastningskrav for 2016 pa 7 %.

For att klara det nya avkastningskravet fran dgaren behéver Locum bl a
minska underhallskostnaderna. Planerade atgarder har prioriterats om for
att hitta atgarder som kan skjutas pa framtiden. Kostnaderna for
utredningar behdver minska, vilket innebar att Locum tydligare behdver
ifragasatta lokalférandringsbehov for att minska risken for
forgaveskostnader. Locum har under 2016 infért fler ronderingar och tatare
uppfoljningar i drift- och forvaltningsrapporter for att ytterligare
effektivisera fastighetsforvaltningen.

Utveckla fastighetsforvaltningssystemet for battre ordning och
reda och for att stodja vart arbetssatt

I samband med att verksamheten inom FM-omradet (Facility
Management) har uttkats och en ny kundtjénst lanserats har behov
uppstatt av ett nytt systemstod for fastighetsforvaltning for att férenkla
arendehantering och hantering av serviceavtal. Ett nytt fastighets-
forvaltningssystem har inforts under 2015 — 2016. | samband med att
felanmalan for driftsfragor fran ytterligare sjukhus kopplas till Locums
kundtjanst vidareutvecklas systemet. | samband med detta kommer ett
antal aldre system att fasas ut.

Etablera tydlig forvaltningsprocess med en val fungerande
fastighetsdrift

For att 6ka kundndjdheten har Locum strukturerat om arbetet med
fastighetsforvaltningsfragor och infort veckovis respektive manadsvis
uppfoljning av drift- och forvaltningsdata pa ett likartat satt for samtliga
forvaltningsobjekt. Syftet med rapporteringen ar att kunna analysera
skillnader mellan de olika férvaltningsobjekten samt lara av goda exempel.
Locum kommer ocksa att infora forvaltningsplaner for alla de storre
sjukhusen. For nagra av sjukhusen har detta redan inforts under januari till
och med mars. Forvaltningsplanerna ar en éverenskommelse med kunden
om vilka investeringar, lokalanpassningar och underhallsatgarder som
kommer genomféras det kommande aret samt vilka atgarder som Locum
kommer att genomfdra for att 6ka kundnéjdheten. Foérvaltningsplanen foljs
upp i en skriftlig kundrapport varje manad.

Utveckla kundtjansten
I det langsiktiga arbetet med att utveckla relationen med kunderna ar en
viktig bestandsdel att etablera en tydlig och enkel kanal for kunddialog.
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Locum inrattade 2014 en helt ny kundtjanstfunktion for att kunna ta emot
och folja upp kundarenden. Under det senaste aret har nya rutiner och
processer etablerats samtidigt som felanmalan for driftsfragor for
ytterligare sjukhus kopplas till Locums kundtjanst. Arbetet behdver
utvecklas ytterligare for att kundtjansten ska kunna finnas tillgéanglig
dygnet runt via telefon, webb och e-post. Arbete pagar med att skapa
anvandarkonton for samtliga anslutna kunder pa webben, marknadsfora
webbldsningen for kunderna for att 6ka anvandande och tillganglighet samt
genom ny teknisk 16sning kunna besvara e-post dygnet runt.

3.2 Utveckling helarsarbete samt
verksamhetsforandringars effekt

Personalvolym/helarsarbete ut:all Budget :(‘:I‘gll(J u'Lt\fcak” Forand Progn Budget Avwvik Boksl
0, -

Antal 1604 1604 1604 1504 % 2016 2016 PR-BU 2015

Helarsarbeten exkl. extratid

(personalvolym) 307 312 -5 301 2% 309 312 -3 307

2016-04-30 hade Locum 307 helarsarbetare. Detta ar oférandrat jamfort
med helarsarbetare 2015-12-31. Okningen som berdknas i prognosen beror
pa tillsattning av tjanster som blivit vakanta innan och i samband med
omorganisationen som tradde i kraft 2016-01-01.

3.3 Produktion — Fastigheter
Se Tertialrapport for Landstingsfastigheter Stockholm.



Jt Stockholms ldns landsting 9 (15)

TERTIALRAPPORT APRIL 2016

4. Ekonomi

4.1 Resultatutveckling och prognos

Resultatrakning u':fcak" Budget A/:\,!k uI::akII Férand | Progn Budget Avvik Boksl
Mkr 1604 1604 BU 1504 % 2016 2016 PR-BU 2015

1604

Forvaltningsarvode 37 37 0 37 0% 111 111 0 111
Forsaljningsintakter 68 87 -19 73 -7% 224 258 -34 232
Ovriga intakter 1 1 0 2 -50 % 2 2 0 4
Verksamhetens intdkter 106 125 -19 112 5% 337 371 -34 347
Personalkostnader -84 -97 13 -89 -7% | -259 -291 32 -260
Lokalhyra -5 -5 0 -5 0,0% -16 -16 0 -16
Origa lokalkostnader St -1 0 -1 0,0% -2 -2 0 -1
Inhyrd personal -2 -3 1 -3 -33% -41 -43 2 -9
Ovriga kostnader -12 -14 2 -13 -8% -8 -8 0 -40
Verksamhetens kostnader -104 -120 16 -111 6% | -326 -360 34 -326
Avskrivningar -1 -1 0 -1 0% -3 -3 0 -3
Finansnetto =il -1 0 -2 -50 % -3 -3 0 -40
Resultat fore

bokslutsdispositioner och skatt 0 3 -3 -2 5 5 0 -22
Erhallna koncernbidrag (komp) 0 0 0 0 0 0 0 44
Lamnade koncernbidrag (komp) 0 0 0 0 0 0 0 0
Justerat resultat 0 3 -3 -2 5 5 0 22
Lamnade koncernbidrag (skatt) 0 0 0 0 0 0 0 -23
Overavskrivningar 0 0 0 0 0 0 0 0
Resultat efter

bokslutsdispositioner och skatt 0 3 -3 -2 5 5 0 -1

Verksamhetens intakter till och med mars uppgar till 106 mkr vilket ar 19
mkr lagre an budgeterat och 6 mkr lagre an foregaende ar. Differensen mot
budget beror pa lagre intakter fran timdebitering samt lagre intakter fran
administrativa paslag i projekt. Timdebiteringen ar bl.a. lagre pa grund av
att nyrekrytering inte skett i den takt som uppskattades vid budgettillféallet
vilket aven syns i form av lagre personalkostnader. Arets prognos ar sénkt
med 34 mkr pa helarsbasis. Intakterna jamfort med foregaende ar har
minskat med 6 mkr, som till storsta del beror pd minskade intakter fran
tidskrivning men ocksa pa lagre intakter fran vidarefakturering. Ovriga
intéakter foregdende ar inkluderade en aterbetalning fran AFA som jamfort
med arets utfall minskat intakterna med ca 1 mkr.

Verksamhetens kostnader exklusive avskrivningar uppgar till 104 mkr och
ar 16 mkr lagre an budgeterade 120 mkr, vilket i huvudsak beror pa en lagre
kostnad for personal och konsultkostnader. Personalkostnaden ar ca 13 mkr
lagre an budgeterat och beror pa att nyrekryteringar inte har utforts i den
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utstrackning som beréknades vid budgettillfallet. Jamfért med samma
period 2015 &r kostnaden for personal 5 mkr lagre. Personalkostnaderna
har i prognosen for heldret sankts med 32 mkr jamfort med budget. Ovriga
kostnader ar 1 mkr lagre an foregaende ar och det beror till storsta del pa
lagre kostnader for IT tjanster.

4.1.1 Intdktsutveckling

Intdktsutveckling, procent

300,0
0,0 0,0 0,0 13,711,2 9,1 6,9
-1,8 6,8 -3,4 ._- -5,4-2,9
-50,050,050,0
Férvaltningsarvode Ovriga intikter
Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) H Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)
Jan-apr 2016 (Utf 1604/Utf 1504) W Prognos 2016 (PR 2016/AR 2015)

Forsaljningsintakterna har okat varje ar sedan 2014, vilket beror paen
stérre organisation som genererar mer intékter i form av tidskrivning i
projekt. 2016 har forsaljningsintakterna dock minskat med 7 % jamfort
med samma period foregaende ar. Ovriga intakter har stora variationer
procentuellt, men i kronor &r férandringen relativt liten. | budget for 2016
berdknas 6vriga intakter till 2 mkr jamfort med utfallet 2015 som var 4 mkr.
Minskningen beror delvis pa aterbetalning fran AFA som bokforts 2015
vilket dven forklarar forandringen mellan utfall 2015 och utfall 2014.
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4.1.2 Kostnadsutveckling

176 Kostnadsutveckling, procent

11,9

113 10,4

0,0

-8,3
Personalkostnader Ovriga kostnader

-5,5

Verksamhetens
kostnader

Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) H Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)

Jan-apr 2016 (Utf 1604/Utf 1504) W Prognos 2016 (PR 2016/AR 2015)

Personalkostnaderna har 6kat sedan 2014 vilket &r ett resultat av en storre
organisation primart relaterat till genomférandet av Framtidsplanen. Dessa
kostnader tacks emellertid av 6kade intékter i form av tidskrivning i
projekt. Kostnaden for inhyrd personal sjonk fran 14 mkr 2014 till 9 mkr

2015 vilket forklarar minskningen i évriga kostnader.

4.1.3 Awvvikelser — periodens utfall

Intdkt Kostnad Resultat
Orsak, Mkr Avvik Awvik Avvik
textkommentar AC-BU AC-BU AC-BU

1604 1604 1604
Férvaltningsarvode 0,0 0,0
Férsdljningsintdkter -19,0 -19,0
Ovriga intdkter 0,0 0,0
Personalkostnader 13,0 13,0
Lokalhyra 0,0 0,0
Ovriga lokalkostnader 0,0 0,0
Inhyrd Personal 1,0 1,0
Ovriga kostnader 2,0 2,0
Avskrivningar & Finansnetto 0,0 0,0
Ldmnade/erhallna koncernbidrag kompensation 0,0 0,0
Ev ej analyserad restpost 0,0 0,0
Summa avvikelse -19,0 16,0 -3,0

Se forklaring till ovan differenser i avsnitt 4.1 Resultatutveckling.

11 (15)
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4.1.4 Awvvikelser — prognostiserat resultat

orsak, Mkr e
PR-BU PR-BU PR-BU
Férvaltningsarvode 0,0 0,0
Férsdljningsintékter -34,0 -34,0
Ovriga intakter 0,0 0,0
Personalkostnader 0,0 32,0 32,0
Lokalhyra 0,0 0,0
Ovriga lokalkostnader 0,0 0,0
Inhyrd Personal 2,0 2,0
Ovriga kostnader 0,0 0,0
Avskrivningar & Finansnetto 0,0 0,0
Ldmnade/erhallna koncernbidrag kompensation 0,0 0,0
Ev ej analyserad restpost 0,0 0,0
Summa avvikelse -34,0 34,0 0,0

Se forklaring till ovan differenser i avsnitt 4.1 Resultatutveckling.

4.1.5 Externa intakter och kostnader
Ack Ack

SLL-extern resultatrdkning utfall utfall Forandr Prognos Budget Awvik Bokslut
Mkr 1604 1504 % 2016 2016 PR-BU 2015
-100,0

Verksamhetens intdkter 0 1 % 1 0 1 2
Verksamhetens kostnader -101 -108 -6,5 % -317 -348 31 -318
Avskrivningar -1 -1 0,0 % -3 -3 0 -3
Finansnetto -1 -2 -50,0% -3 -3 0 -40
Resultat -103 -110 -6,4% -322 -354 32 -359

De externa kostnaderna bestar framst av personalkostnader och har
minskat jamfort med foregaende ar pa grund av lagre kostnad for
pensioner. Intdkterna i verksamheten &r till 99 % interna. Externa intékter
2015 avser framst aterbetalning fran AFA.
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4.1.6 Personal
Bemanningskostnader u‘::akll Budget :(‘:I-‘:?:IL(J u)::akll Foraind Progn Budget Avwvik Boksl
0 |
Mkr 1604 1604 1604 1504 % 2016 2016 PR-BU 2015
Summa personalkostnader 84 97 89 259 291 260
varav f6éréndring sem- och
I6neskuld 0 0 0 0 0
M -8 -20
varav lénekostnad 53 61 54 -1,9% 163 183 161
1 0
varav pensionskostnad 10 9 14 -286% 27 27 33
-2
Inhyrd personal 2 3 -1 3 -333% 6 8 9
-1 -2
varav 6vrig personal 2 3 3 -333% 6 8 9
Summa bemanningskostnad 86 100 -14% 92 -6,5% 265 299  -11% 269
. o o — Ack Forand Progn Budget Avvik
Sjukfranvaromatt utfall  utfall %-enh 2016 2016  %-enh
1604 1504 ’
Procentuell sjukfranvaro 4% 3% 1% 0 0 00%

Totalt understiger kostnaden fér bemanning budget med 14 %, vilket

motsvarar 14 mkr. Lonekostnader inklusive sociala avgifter understiger
budget med 12 mkr och kostnader for utbildning och konferenser
understiger med 2 mkr. Bemanningskostnaderna beréknas i prognosen till
265 mkr pa helar, vilket &r 34 mkr lagre an budget. Jamfort med foregaende
ar ar kostnaden for 16n inklusive sociala avgifter oférandrad.

Pensionskostnaden under perioden ar 4 mkr lagre jamfort med foregaende
ar. Pensionsskuldens storlek justeras vid delar samt vid arsbokslut enligt
beréakningar frdn KPA. Ovriga manader gors en avsattning pa 5 % av
I6nekostnaden for att tacka eventuell férandring av pensionsskulden,
avkastningsskatt samt I6neskatt. | september 2015 sanktes avsattningen
fran 15 % till 5 % for att battre matcha kostnadsutfallet.

L&s mer i tidigare avsnitt, under rubrik 3.1 verksamhetsforandringar samt
3.2 Utveckling helarsarbete samt verksamhetsforandringars effekt.

4.1.7 Ovriga kostnader, avskrivningar och finansnetto
Ovriga kostnader ar 2 mkr lagre &n periodiserad budget, vilket beror pé
lagre konsultkostnader an budgeterat. Jamfort med féregaende ar ar
utfallet 1 mkr lagre och det beror att kostnader som vidarefaktureras har
minskat. Avskrivningar och finansnetto ligger i linje med budget. JAmfort
med foregaende ar har finansnettot sjunkit pa grund av att rantedelen i
arets pensionskostnad ar lagre. Kostnaden for rantedelen i
pensionskostnaden beréknas av KPA och justering av kostnaden gors vid
deldr- och helarsbokslut.

13 (15)
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4.2 Investeringar

Ack Budget  Ayvik
Investeringar utfall Prognos LF PR-BU
Mkr 1604 Status* 2016 2016
Maskiner / Inventarier / IT 2,0 4,5 4,5 0,0
Totalt investeringar 2,0 4,5 4,5 0,0

Investeringarna avser IT och kontorsinventarier.

4.3 Analys och eventuella riskfaktorer

Ingari
Riskfaktorer Forklarande kommentar prognos?
Ja/Nej/Delvis

e s Forsaljning av projektledartjanster paverkas av
Tjansteforsaljning J.. gavprol . ] Ap . Ja

hyresgéasternas efterfragan samt investeringsbehov.

Pensionskostn a KPA' rakningar ar en ick
pensionsskuld ensionskostnad baserad pa s berakningar ar en icke Delvis

paverkbar kostnad

5. Ledningens atgarder

Ledningen kommer att intensifiera arbetet med forvaltningsplaner och
arbetssatt tillsammans med en extern part. Férvaltningsorganisationen
kommer, med stod i en utredning genomford pa Sodersjukhuset, utarbeta
nya arbetsformer for att uppna 6nskat resultat. Med anledning av
utredningens slutsatser kommer extra fokus att laggas pa forvaltnings- och
projektorganisationen pa Sodersjukhuset.

Under februari har kontoret genomgatt en omstrukturering i syfte dels att
bereda arbetsplatser dels skapa en naturlig dialog mellan olika
kompetenser inom Locum.

I 6vrigt kommer ledningen arbeta efter affars- och verksamhetsplaner som
faststéllts infor 2016.

6. Specifika agardirektiv
Locum foljer de specifika agardirektiv som beslutades i landstings-
fullméktige i juni 2014.

7. Landstingets finanspolicy

Inga avsteg har skett fran SLL:s finanspolicy. Locum AB:s styrelse
faststaller arligen riktlinjer for den finansiella verksamheten i Locum och
LFS som foljer SLL:s finanspolicy.
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8. Styrelsebehandling
Tertialrapporten for april manad 2016 kommer att behandlas i styrelsen for
Locum AB vid styrelsemétet 2016-06-02/03.

Stockholm 2016-05-19

Patrik Emanuelsson Dan Eriksson
Verkstallande Direktor Ekonomidirektor
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3 2 - Senaste ater- g E
Fenmsttinge. : 5lo| avikeies SVAR/ATERKOPPLING/UPPFOLINING/GRANSKNING copplingt | % | £ =&
= forslag eller © | Forbattringsforslag, Risk, Revisions-iakttagelser, E Eo T e Svar fran Procességare (VD, vVD samt resp avdelningsdirektor i ledningsgruppen): Det skall vara o g % = §
g Avvikelse Datum % Rekommendationer, Avvikelserapportering § ¢ I3mnat till PA Datum samt initial; Atgard - vad skall goras (eller inte goras) och vem/vilka som ska utfora aktivitet/atgard. Tydlig kommentar. klart senast | g stallare/ wls 52
<< inlsmnad av ﬁ (Avvikelse avseende vdrt arbetssdtt) g g (Datum) Datum samt initial skrivs Gven da svar/kommentar kommer fran kvalitetschef, processledare, miljsamordnare (Datum) 2 Styrelse % % 5 :g
3 15 eller fran flera berérda processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) als
& Mk
20160503 CM: Arbetet med arbetsmiljofragor inom byggprojekt har intensifierats. Ett branschgemensamt natverk for bade bestéllare och entreprendérer har
etablerats dar Locum ingar. Att ligga i framkant bland bestéllare avseende arbetsmiljofragor skapar attraktivitet. g
20160502 DRN: Vissa nyckelroller tydliggors i forandringsarbetet. o
Risk att bolaget inte lyckas attrahera och y velee N & .. . 3
A . 20160426 CAH: Intensifierar arbetet med att tydliggéra Locums vision, uppdrag och utmaningar. ~
rekrytera enligt framtida personalbehov * . N . . . . L . . ey . oo =
o - L 20160421 PIB: VD och HR-direktor genomfér moten med respektive avdelningsdirektor gallande bemanningsplanering och resurssattning i avvaktan pa beslut utifran S >
% |samt att nyckelkompetenser [amnar bolaget. i . e Kontinuerlig v o
© Intern 5 8l samband med |pagaende férandringsarbete. wpofdlinme (B3 méte EP
™ |Riskanalys 2 . 8| riskanalys- 20160112 CM: Avdelningskonferens foér projektavdelningen genomférdes med fokus pa attraktiv arbetsgivare och attraktiv bestéllare, bland annat for att skapa en PRTOY _g . 20160603 a
) kontroll-plan | "€ |Kommentar: Bland annat pé grund av 1|e . . MM-DD) infor g
o |2016 & |, . . ] . S| arbetet 2015 |[stolthet att arbeta i eller for Locum. S (20160225 rev S
S 2016 £ |férdndringar i bolagets uppdrag och tréghet ©|  (infor 2016 o . ) A granskning vid affarsplan) =
5] i beslutsprocessen g (infor ) 120151211 DRN: Strategi for bemanningsplanering och resurssittning under 2016. arsbokslut 2016 P E
= ' g 20151210 CAH: Arbetar aktivt med kommunikation till medarbetare och chefer for att tydliggtra syfte och mal med omorganisationen. Riskanalys tillsammans med 2B nED
Riskvarde: 4.83 fackliga foretradare genomfors. £
B 20150911 CM: Intensifierat arbetet med projektplan, egenkontroll med mera. "Ordning & reda" och gemensamt arbetssatt paverkar saval attraktiviteten internt som %
gentemot den externa marknaden pa ett positivt satt. 5
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp l6pande av VD-stab. r:%
2 =
Risk for tidsforskjutningar pa grund av att det
saknas beslut eller att beslut tas for sent i g
projekten fran inblandade parter. S
-
. 20160504 MBO: Nytt 6vergripande forum tillsammans med SFI, "Taktiskt forum investeringsporfdljen samt uppdrag och utredningar". :‘
~ |Kommentar: Planerat vdrdinnehdll och g 20160503 CM: Ett arbetet har paborjats tillsammans med SFI for Driftsattningsskedet av de Strategiska fastighetsinvesteringarna. ) _ Styrelse- o
- e g inriktning pd respektive sjukhus spelar en =§° I samband med | 20160421 DRN: Nytt samordnande forum for ekonomi och projekt innehallande bland annat tidsplanering for Sl-projekt. K‘;gr":;:f”(i&_ méte ED
% Riskanalys kontroll-blan 2 |avgdrande roll fér ett effektivt 1 § riskanalys- [20160421 PIB: Dialog mellan SLL/SFI och Locum kring investeringsstrategi resulterade i mallar och rutiner for det fortsatta arbetet, publicerade i januari 2016. Nya u:\)/lpM |J)D) ignfb'r 20160603 2
§ 2016 2016 P g genomférande av byggprojekten. Oséikerhet g | arbetet 2015 |motesforum har formaliserats mellan LSF, SFl och Locum sedan arsskiftet 2015/2016. granskning vid (20160225 rev o
= % | kring vérdinnehéll — det vill séga var vilken S| (infor2016) [20150915 GHA: | samband med framtagande av rutiner/arbetssitt for att tydliggdra SLL:s nya investeringsstrategi pagar en tit dialog mellan Locum, SFI och SLL arsbokslut 2016 afférsplan) -g
Hel
= \Vérd skall bedrivas — pdverkar bland annat g Ekonomi & Finans om hur beslut ska lyftas inom Landstinget gillande strategiska fastighetsinvesteringar. AU i
budget- och tidsramar vid genomférande av 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp l6pande av VD-stab. £
byggprojekten. 0
8
o}
Riskvarde: 4,67 {:%
2 =
3
Risk att den héga investeringsnivan i 2
Stockholmsregionen paverkar bolaget vid 3,
~
genomfdrandet av de strategiska * 20160503 CM: Avdelningskonferens for projektavdelningen genomférdes hosten 2015 med fokus pa "Attraktiv arbetsgivare" och "Attraktiv bestéllare". Arbetet med <
- |bysgprojekten. & "Attraktiv bestéllare" har fortsatt bland annat genom kontinuerlig kontakt med vara leverantérer. Kontinuerlig Styrelse- g
Hy .
2 Riskanal Intern § 2 ! sa'mkbancli e 20160112 CM: Tre stycken nyhetsbrev Projekt har tagits fram under aret i syfte att marknadsféra vara projekt och férbereda vara leverantorer infor uppféljning (AA- e %9
n zglgna ve kontroll-plan % Kommentar: Brist pa rdtt kompetens hos 1 § a:Ee:;azésls anbudslamnande. MM-DD) infér (Zicl):sgfsoiv g
g . . - L . P 2
S 2016 £ |leverantérer och konsulter, vilket kan leda till _g (infor 2016) 20150911 CM: Intensifierat arbetet med projektplan, egenkontroll med mera. "Ordning & reda" och gemensamt arbetsatt paverkar savél attraktiviteten internt som | granskning vid affirsplan) g
© |skade kostnader och férseningar i S gentemot den externa marknaden pa ett positivt satt. arsbokslut 2016 20150924 E
byggprojekten. @ 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och foljs darefter upp I6pande av VD-stab. ¥
c
. )
Riskvarde: 4,65 g
o}
o
oo
s =

lavé
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® s A A Senaste ater- %D 5
Forbattrings- £ Slo Awvikelse/ SVAR/ATERKOPPLING/UPPFOLINING/GRANSKNING kopplingt |8 - )
= forslag eller © | Forbattringsforslag, Risk, Revisions-iakttagelser, E :go T e Svar fran Procességare (VD, vVD samt resp avdelningsdirektor i ledningsgruppen): Det skall vara o g % = §
g Avvikelse Datum % Rekommendationer, Avvikelserapportering § ¢ I3mnat till PA Datum samt initial; Atgard - vad skall goras (eller inte goras) och vem/vilka som ska utfora aktivitet/atgard. Tydlig kommentar. klart senast | g stallare/ wls 52
<< inlsmnad av ﬁ (Avvikelse avseende vdrt arbetssdtt) g g (Datum) Datum samt initial skrivs Gven da svar/kommentar kommer fran kvalitetschef, processledare, miljsamordnare (Datum) < Styrelse % % ; :g
8 = eller fran flera berérda processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) A
a =) ]
>
2
Risk for 6verprovningar efter upphandlingar * En
% |och att inte kostnaderna kan sankas i = 20160503 CM: Risken har minimerats genom en strukturell och professionell upphandlingsprocess. Kontinuerlig Styrelse- ¢
= 30 .
= Riskanal Intern 2 |byggprojekt pa grund av férutsattningarna 2 Isa'mkbancli e 20160502 DRN: Utvecklat urvalskriterier vid upphandling. uppfdljning (AA- mote g g
n zglgna ve kontroll-plan 'E pa marknaden som hog prisbild, sndva 1 § a:Ee:;azésls 20150914 CM: Bra 6ppna dialoger med leverantdrer, som exempelvis informationsmoten dar byggbranschen bjuds in, minskar risken fér éverprovningar vid MM-DD) infér (zicl):ggfso?ev 5 a
o o s . H A 1
o 2016 ;f tidsplaner och fa som lamnar anbud. _g (infor 2016) upphandlingar. granskning vid affarsplan) qu N
2 S 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp lépande av VD-stab. arsbokslut 2016 20150924 =
Riskvirde: 4,62 @ _ S
5 2
= 5B
o
I
b
201605009 PIB: Styrelsen har, i sitt yttrande 6ver landstingdirektorens planeringsunderlag for 2017, podngterat att ett minskat investeringsutrymme bland annat far &)
o 4 ) . . . ~
. Y . . * som konsekvens att upprustning av fastigheterna samt vardgivarnas behov av verksamhetsanpassning av lokaler skjuts pa framtiden. I~
. |Risk att ldngsiktigheten for fastigheterna 2 .. . . .. . . . Styrelse- >
3 . . . . . i 20160503 CM: Flera framtagna férslag inom Byggkostnadsprojektet har genomforts med lagre investeringskostnad som féljd. | samband med detta har Kontinuerlig VIS g
‘s |prioriteras bort i byggprojekt for att hitta ®| | samband med |,. . o ; . . S méte &
S| Intern £ . o . @ . livscykelperspektivet beaktats i jamforelse med investeringsbesparingen. uppféljning (AA- e
— |Riskanalys 2 Imindre kostsamma I6sningar med lagre 3| riskanalys- . . . e . . . o 20160603 ]
\n 2016 kontroll-plan | g stillda krav b lanesiktichet 1o st SITHIS 20160112 CM: Livscykelkostnadsperspektivet omhdndertas infor olika beslut med stéd av Locums specialister. MM-DD) infor (20160905 rev §
) ® : o . . . R . . N P o
S 2016 £ P gkl _g (infor 2016) 20151210 STH: Utifran arbetet i utvecklingsprojekt byggkostnader har ett antal forslag till beslut tagits fram for att beslutas av SLL. granskning vid affirsplan) s
S Riskvarde: 4.57 S 20150915 EK: Ett utvecklingsprojekt kring byggkostnader och nyckeltal pagar tillsammans med SFI. Dels for att hitta jamférbara nyckeltal for byggprojekt (med t ex arsbokslut 2016 20150924 E
o & Vastra Gotalandsregionen och region Skane), dels for att ytterligare analysera kostnadspaverkande I6sningar i syfte att hitta ratt niva. 2
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och foljs darefter upp I6pande av VD-stab. %
. 2
o0 Q
2
Risk i samband med bygglov och * E"
S v
% |detaljplaneprocess e . . inuerli Styrelse- 3
" | § 1 B =§° | samband med 120160503 CM: Kompletta och tydliga underlag minskar risken for 6verklaganden da oron fran omkringboende minskar. Kc;nrmuerhAgA méte § &
t © I, o ) . . . 6ljni - 5 9
2 |Riskanalys ntern 2 s (I T o] § riskanalys- |20160426 CAH: Tidig, forberedande kommunikation med verksamheter och omkringboende i syfte att minska risken. upp Omm_g ( . 20160603 o
\n kontroll-plan | "€ |Kommentar: Innebdr tidsforskjutningaroch | 1 | e - o . . . MM-DD) infor S
o |2016 s |. . ) S| arbetet 2015 (20150914 CM: Kontinuerliga informations-/boendeméten genomfors. S (20160225 rev £ =
(] 2016 2 |6kade kostnader fér projekten. S| (infor 2016 oL L . o . granskning vid f— o
= o (infor ) 120150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab. s afférsplan) < >
g = arsbokslut 2016 20150924 =
Riskvarde: 4,56 a 5 s
i = |5
o
-
I
20160509 DAK: En ny form for arlig Forvaltningsplan har arbetats fram under varen. Férvaltningsplanen beskriver 6vergripande: Status och mal for 3,
férvaltningsobjektet (kort och Iang sikt); Planerade investeringar och underhallsplaner; Olika motesforum; NKI-arbetet samt kommande kundaktiviteter. E
Forvaltningsplanen revideras da det uppstar storre forandringar. Planen foljs upp med manadsvisa rapporter till kund (kundrapporter). g
20160503 CM: Kontinuerlig kommunikation med verksamheter infor och under byggprojekt minskar risken for upplevda stérningar. %
Risk 5r starningar som eér att verksamheten 20160502 DRN: Utokning av kundtjanst uppdrag, 6vertar successivt flera sjukhus. g
= = * 20160421 PIB: En ny lednings- och samverkansmodell (LFO) har inforts, med borjan pa Sédersjukhuset. Forvaltningsomradeschef, projektomradeschef, projektchef, s
eller kundens verksamhet avstannar 2 N . N ) e « . . . . Styrelse- ©
] helt/delvis & platschef for driftentreprendr, FM-ansvarig (dar det finns) samt representant for vardgivaren tréffas regelbundet for informationsutbyte kring aktuella fragor. Kontinuerlig yreise g
S . Hy'J .
3 Riskanal Intern 2 2 Isa'mkbancli med | 50151210 CAH: Inrattad ny funktion Kommunikator i beredskap (KIB) i november 2015. uppféljning (AA- ) TOte o
o skanalys kontroll-plan 'E . i 1 § ALl 20151210 CAH: Locums kundtjanst tar emot samtal, mail och webbestéllningar dygnet runt vilket medfér snabb kinnedom om fel och 6nskemal fran kunden — en MM-DD) infér 0160603 =
o |2016 & |Kommentar: Exempelvis avbrott i el-, vatten- S| arbetet 2015 . . e 1 . e ar . . . o . . S (20160225 rev ©
S 2016 12 N o =) B samlad information som mojliggér battre analyser for att snabbt genomféra atgarder, stélla krav pa leverantérer och forbattra vart interna arbete. granskning vid firsol S
s |eller virmeférsérining 5| (infor2016) . =0 i e s rsbokslut 2016 afférsplan) =
> S 20151211 SAH: Avtal for vaktmasteri, servicecenter och lokalvard forlangda. arsbokslut 20150924 =
Riskvirde: 4,54 & 20151210 STH: Rutiner och arbetssatt kring provkorning av nytt styrsystem for reservkraft fungerar, sjukhusledning mycket nojd. §
o 20151210 STH: Rutiner infor exempelvis vdntad storm (krisapp och beredskapsfunktion) har anvants och fungerar. <
20150827 PIB: En ny beredskapsfunktion har inrattats i juni 2015, det ingar i atagandet att kontinuerligt uppdaterara sig kring omvarldshandelser som kan paverka %
verksamheter. <
20150825 GHA: Vi arbetar aktivt med att ytterligare 6ka samarbetet mellan byggentreprendrer och driftentreprendrer i fastigheterna. 12
o [
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och foljs darefter upp I6pande av VD-stab. =
[
€
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& Mk
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Risk for att det uppstar tvister med kunder i =
samband med evakueringar och 2
~
omflyttningar samt att kundernas * <
é evakueringsbehov inte kan l6sas pa ett bra E,, | somband med Kontinuerlig Styrialse— g
Q| Intern 2 |sdtt i samband med om-, ny- och tillbyggnad. @| ' SAMPaNAMEC 50160504 MBO: Tidig dialog med hyresgister nir evakuering planeras. uppfélining (AA- [ote &
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o 2016 £ |Kommentar: Projekten kommer inte igdng 8 (infor 2016) 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp |6pande av VD-stab. granskning vid affarsplan) s
2 |ndr de ska om evakuering av kunder drar ut :g arsbokslut 2016 20150924 E
pd tiden p.g.a. juridiska processer. o @
c
. 5
Riskvirde: 4,49 5 oy
o =)
o O
20160509 DAK: En ny form for arlig Férvaltningsplan har arbetats fram under varen. Férvaltningsplanen beskriver évergripande: Status och mal for
forvaltningsobjektet (kort och lang sikt); Planerade investeringar och underhallsplaner; Olika métesforum; NKl-arbetet samt kommande kundaktiviteter.
Forvaltningsplanen revideras da det uppstar storre forandringar. Planen f6ljs upp med manadsvisa rapporter till kund (kundrapporter). g
. . . 20160504 MBO: Fran och med mars 2016 tas Forvaltningsplan med kund fram. | planen framgar bland annat vad som &r planerat och beslutat fér det kommande >
Risk att kundnéjdheten sjunker i samband . s . . . T
) . aret. Planen foljs upp med manadsvisa rapporter till kund (kundrapporter). ™~
med stora ombyggnadsprojekt da det kan * L . .. . . - - . . - 2
o L 20160503 CM: Kommunikationsplaner tas fram i alla storre projekt. Webkameror 6kar mojligheten att folja projektets framdrift, vilket uppfattas positivt och ger en . 2
x © . . Styrelse o
% |uppfattas som rorigt med byggarbetsplatser i o . o Kontinuerlig o
© | = 5 siukhusomradena ‘8| | samband med |inblick i det pagdende arbetet. 5| AA mote &
i:% Riskanalys kr:):::oll lan = HEH 1 g riskanalys- |20160426 CAH: Samverkan mellan Locum kommunikation, respektive sjukhus kommunikationsenhet samt SFI kommunikation leder till en entydig kommunikation ufﬂpMoén[;Tign(fér 20160603 ﬁ
S |2016 2016 P § Kommentar: Stora stérningar for personal a| arbetet 2015 |vilken minskar risken fér oro och otydlighet. granskning vid (20160225 rev o
= 5 L g p S| (infér2016) [20160421 PIB: En ny lednings- och samverkansmodell (LFO) har inforts, med borjan pa Sédersjukhuset. Férvaltningsomradeschef, projektomradeschef, projektchef, | - bokslut 2016 afférsplan) =
2 |och patienter 5 L > o ) L ) . . ) . arsbokslut 20150924 Z
g platschef for driftentreprendr, FM-ansvarig (dar det finns) samt representant for vardgivaren traffas regelbundet for informationsutbyte kring aktuella fragor. nEo
Riskvirde: 4.43 20160112 CM: Manual for information kring projekt (skyltar, vepor etc) ar framtagen och anvands. £
o 20151210 GHA: Utifran 2014 ars kundenkat har aktiviteter genomforts under 2015 enl plan fér respektive kundomrade, exempelvis djupintervjuer med kunder; %
trygghetsvandringar; samarbetsdokument (KS, DS); kundaktiviteter; kundvardsplan (strukturerade kundméten); hospitering etc. 5
20151210 MBO: Vi fortsatter att arbeta mycket med boendeméten och information pa plats.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och foljs darefter upp I6pande av VD-stab.
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,% c 2 . Senaste ater- = g
_ | Forbiittrings- £ o . o 2o Avvikelse/ SVAR/ATERKOPPLING/UPPFOLINING/GRANSKNING koppling t % £ s|®
:? forslag eller g Forbattrmgsforslafg, Risk, Rt?wswns-lakttagfelser, I :Eo T e ) Svar fran Procességare (VD, vVD samt resp avdelningsdirektor i ledningsgruppen): Det skall vara 9| forslags |8 % s |g
< Awikelse Datum = Rekomm'endatloner, AVV'!(e|SET3PP¢irt9flnE § g I3mnat till PA Datum samt initial; Atgard - vad skall goras (eller inte goras) och vem/vilka som ska utfora aktivitet/atgard. Tydlig kommentar. klart senast g stillare/ 5 = é kT
<< inlsmnad av ﬁ (Avvikelse avseende vdrt arbetssditt) £ E (Datum) Datum samt initial skrivs éven dd svar/kommentar kommer frdn kvalitetschef, processledare, miljGsamordnare (Datum) Styrelse _% % ; :g
g = eller fran flera berérda processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) “Dg .‘g
~
20160509 KSN: SLL har faststallt ett antal styrande dokument. De styrande dokumenten beskriver vad som styr landstingets verksamhet och hur arbetet ska utféras
inom olika ansvarsomraden. For vart ansvarsomrade har vi verksamhetsspecifika styrdokument, utifran lagar och myndighetskrav, dar dven landstingets krav ar
inarbetade. Bland annat "Styrdokument fastigheter" via locum.se.
. 20160426 CAH: Vi ser 6ver mojligheten att publicera den information som extern part (leverantérer, entreprendrer, konsulter etc) har behov av pa ett latt tillgangligt
g sétt via locum.se. Q
9 20160421 PIB: "Styrdokumentsportal" publicerad pa locum.se 20160128. =
§ 20160112 CM: Byggprojektledning pa intranatet reviderad utifran arbetssatt med ny egenkontroll och projektplan. 3,
-‘-‘: 452 20151211 DRN: SLL Ekonomi uppdaterar sin handbok, Locum implementerar férandringar som berdr verksamheten. E
E Risk att SLL:s och bolagets styrdokument inte E, | camband med 20151210 EK: Fortydligat de strategiska malen i affarsplanen, hallbar utveckling genomsyrar helheten. Kontinuerlig Styr?t'SE' o
OE Riskanalys Intern E foljs. g riskanalys. 20151210 MBO: | den nya organisationen (fr o m 20160101) tydliggérs ansvaret foér processutveckling till VDstab, samt uttalade processledare (strateger) inom varje | uppféljning (AA- 20T;0203 ﬁ
g 2016 kontroll-plan o 1 g_ b T omrade som arbetar i processteam. MM-DD.) infi?'r o §
) 2016 E S| (infor 2016) 20151210 STH: Granskning av handlingar i projekt (hur projekten féljer styrdokumenten) genomférs pa ett nytt sitt av specialistavdelningen i ett pilotprojekt. granskning vid afférsplan) s
%2 |Riskvirde: 4,43 S Resultatet redovisas som granskningspunkter till projektet. arsbokslut 2016 20150924 E
% & 20150915 EK: FUP:ar (fastighetsutvecklingsplaner) framtagna av SFI finns tillgdngliga pa Locumportalen sedan augusti. SFI:s fastighetsutvecklingsplaner ar framtagna 2
% for att sakerstalla den langsiktiga utvecklingspotentialen hos landstingets strategiska fastigheter. Planerna definierar férvaltningsforutsattningarna for Locum AB och %
o utgor utgangspunkt for planeringen av enskilda projekt. “g
% 20150915 CAH: En enkat avs internkommunikation ar genomférd och redovisas for ledningsgruppen i oktober. | dokumentet finns ett antal atgardsforslag. >
- 20150914 STH: Portal (del av locum.se) dar styrdokument rérande fastigheterna finns samlade haller pa att utformas. Syftet &r att forenkla fér saval planering och
genomfdrande av byggprojekt som férvaltning och drift. Presenterad for Beredning Infrastruktur och Fastighetsinvesteringar i augusti 2015, med positiv respons.
Beraknad lansering senhdsten 2015.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och foljs darefter upp I6pande av VD-stab. =
5
20160503 CM: Arbetet med arbetsmiljofragor inom byggprojekt har intensifierats. Ett branschgemensamt natverk for bade bestallare och entreprendrer har
etablerats dar Locum ingar. Locum har tagit fram en handlingsplan i syfte att sdkerstalla att vi uppfyller arbetsmiljokraven ute i byggprojekten.
20160502 DRN: | forandringsprojektet (TALP) tydliggors ansvar for exempelvis gallande lagar och férordningar.
20160426 CAH: HR genomfor flera olika interna utbildningar i arbetsmiljo utifran ny AFS. Vi ser 6ver méjligheten att publicera den information som extern part
o (leverantorer, entreprendrer, konsulter etc) har behov av pa ett l4tt tillgangligt satt via locum.se.
g 20160112 CM: Byggprojektledning pa intranatet reviderad utifran arbetssatt med ny egenkontroll och projektplan. Q
9 20151211 DRN: SLL Ekonomi uppdaterar sin handbok, Locum implementerar férandringar som berér verksamheten. =
§ 20151210 EK: Fortydligat de strategiska malen i affarsplanen, hallbar utveckling genomsyrar helheten. 3,
-‘-': Risk att bolaget inte uppfyller gallande lagar *E 20151210 MBO: | den nya organisationen (fr o m 20160101) tydliggérs ansvaret for processutveckling till VDstab, samt uttalade processledare (strateger) inom varje E
E och férordningar vad galler arbetsmiljo, B | camband med omrade som arbetar i processteam. Kontinuerlig Styr?t'SE' g
§ Riskanalys Intern E brandskydd, sakerhetsskydd, tillganglighet g riskanalys. 20151210 STH: Granskning av handlingar i projekt (hur projekten féljer styrdokumenten) genomfors pa ett nytt satt av specialistavdelningen i ett pilotprojekt. uppféljning (AA- 20T;0203 ﬁ
g 2016 kontroll-plan o och andra fastighetsrelaterade 1 g_ b T Resultatet redovisas som granskningspunkter till projektet.20150915 EK: Locum har pa uppdrag fran SFl under varen tagit fram ett konceptprogram "Lokaler for god MM—DD.) infi?'r ol §
() 2016 ..% myndighetskrav. | (infor 2016) vard - psykiatrisk heldygnsvard". granskning vid affrsplan) s
] S 20150915 GAH: Arbetsmiljédelegationer for kund - och fastighetsavdelning &r framtagna och rullas ut under vintern. arsbokslut 2016 20150924 é
% Riskvarde: 4,25 & 20150915 CAH: Ny beredskapsfunktion inrattad (krav i SLL:s krisberedskapsplan). Vi kommer ocksa att infora KIB (Kommunikatér i beredskap) under hosten utifran 2
_% krav fran LSF. En interaktiv utbildning rérande delegationerna genomférs med start under oktober. Utokade riskanalyser avseende arbetsmiljo (SAM) pagar. %
t:u 20150914 STH: En portal (del av locum.se) dar styrdokument rérande fastigheterna finns samlade haller pa att utformas. Syftet &r att forenkla for saval planering och "g
% genomfdrande av byggprojekt som forvaltning och drift. Portalen presenterad for Beredning Infrastruktur och Fastighetsinvesteringar i augusti 2015, med positiv >
- respons. Beraknad lansering senhosten 2015.
20150914 CM: Riktlinje Arbetsmiljo vid byggnads- och anldggningsarbeten reviderad utifran ny lagstiftning (kravstallning vid upphandling)
20150914 PIB: Under 2015 inleds och under 2016 fortgar metodutvecklingsarbetet med implementering av krav avseende informationssdkerhet samt genomférande
av sakerhetsanalyser och upprattande av sdkerhetsplaner.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp l6pande av VD-stab.
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) ©
e c q .. Senaste ter- %ﬂ aE,
Forbittrings- £ Sl Avvikelse/ SVAR/ATERKOPPLING/UPPFOLINING/GRANSKNING kopplingt |8 - )
= forslag eller © | Forbattringsforslag, Risk, Revisions-iakttagelser, :=°: :Eo T e Svar fran Procességare (VD, vVD samt resp avdelningsdirektor i ledningsgruppen): Det skall vara o g % = §
g A Datum % Rekommendationer, Avvikelserapportering S ¢ I3mnat till PA Datum samt initial; Atgard - vad skall goras (eller inte goras) och vem/vilka som ska utfora aktivitet/atgard. Tydlig kommentar. klart senast | g stallare/ wls 52
<< inlsmnad av § (Avvikelse avseende vdrt arbetssditt) £ § (Datum) Datum samt initial skrivs éven dd svar/kommentar kommer frdn kvalitetschef, processledare, miljGsamordnare (Datum) 2 Styrelse _S % =8
° 2[* eller fran flera berérda processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) "g =] =<
& Mk
20160504 MBO: Locum har sedan hosten 2012 en Whistleblower-funktion, en funktion avsedd for allvarliga oegentligheter. @
-
20160503 CM: Personalliggare implementerade i projekt. Samarbetet med Skatteverket fortgar. =
20160112 CM: Pilotprojekt avseende personalliggare genomforda, rutiner och arbetssatt framtagna, implementering pagar. )
~
-'-: * 20151103 SAH: En gang/kvartal kontrolleras alla leverantérer som vi under motsvarande period gjort en utbetalning till, med hjélp av en blankett kallad SKV4820. <
§ Risk att vara entreprendrer utnyttjar svart ) Blankett SKV4820 hanteras av Skatteverket och kallas ocksa Begaran/Svar offentliga uppgifter. Kvartalsvis kontrollerar vi dven rimligheten i inbetalda Kontinuerlig Styrelse- =
Hy] A
) Riskanal Intern g arbetskraft samt inte har ett strukturerat 2 ! sa.mkban? med arbetsgivaravgifter mot antal anstallda hos ett urval av leverantérerna. uppféljning (AA- 20““25203 «
— |RISKanalys riskanalys-
\n 2016 Y kontroll-plan 19__, arbete mot korruption. 1|8 arbetet 2\815 201509314 LCA: For FM-tjansters samtliga leverantorer stélls krav pa ID06. MM-DD) infor (20120225 rev §
o . . . " e o ° H : pus
o 2016 “E E (infor 2016) 20150914 DRN: Skatteverkets leverantérskontroll hdsten 2015 (Locum och LFS) &r genomférd, analys aterstar. granskning vid affarsplan) s
E Riskvarde: 4,12 S 20150914 CM: Vi fortsatter att kravstalla och félja upp vara leverantérer och entreprendrer, under 2016 med fokus pa risken for svart arbetskraft. Arbete pagar for arsbokslut 2016 20150924 E
= S att ta fram rutiner och verktyg for att efterleva den nya lagen avseende personalliggare som galler fr o m 20160101 (for projekt 6ver 4 prisbasbelopp). Samarbete 0
sker med Skatteverket for att utreda oklarheter och praktiska l6sningar. Ett pilotprojekt pagar med fyra inloggningsstationer fér ID06. %
20150914 KSN: Vi fortsatter att kommunicera och diskutera Vart satt att vara, bl a via intranatet. "g
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp l6pande av VD-stab. =
= &
Z
S o
o
3 " E
ol [ 5
ﬁ Risk att bolaget inte har aktuella handlingar, 8 20160509 DAK: Fastighetsforvaltningssystemet Landlord innehadller information om fastighetsrelaterade avtal vilket innebar att det blir lattillgéngligt internt. Kontinuerlig Styrelse- PR
Hil . —
= Riskanal Intern g gallande avtal och 6vriga 6verenskommelser 2 Isamlr)an? med | 50160503 CM: Registraturen har forstarkts med tva resurser for att sdkerstélla diarieforing av den allt stérre mangden handlingar. uppféljning (AA- e § >
—_ - (9]
n zglgna vs kontroll-plan ?__, tillgangliga for oss sjalva och for allmanheten | 1 § a:lt?e:c:caz\g)sls 20160421 PIB: Vi tog 2015 fram en struktur for diarieforing av de strategiska byggprojekten. Vi har dven tagit de forsta stegen mot e-arkiv, bland annat med beslut MM-DD) infér (zi(;;ggfso?ev § Eb
o q . . . .. ra .. . . P .r o o . . ©
S 2016 sl E (infor 2016) kring vilka handlingar som kan diarieforas digitalt och en reviderad Hanteringsanvisning utifran processomraden. granskning vid affirsplan) 9 2
"- . . S 2 . . . . el . . 2 ]
2 |Riskvérde: 3,78 S 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp lépande av VD-stab. arsbokslut 2016 20150924 S 8
@ g 2 a
= o g E
n& E
2 ofl =
20160509 DAK: Locum arbetar nu fram en miljoplan som beskriver hur och nar vi nar de langsiktiga malen "klimatneutralitet och ingen negativ miljopaverkan", har
ingar dven en dvergripande energiplan. Planen bidrar till att na malen i SLL:s miljopolitiska program och strukturerar pa ett tydligare satt arbetet kring energimalet. ©
Risk att bolaget inte uppnar miljomal Planen ska vara klar kvartal 2 2016. Energiplaner per forvaltningsobjekt tas fram for hela fastighetsbestandet under 2016. §
gallande energi, material och kemikalier i det 20160112 CM: Arb initierat for att hitta rutiner samt fler omraden f6ér ateranvandning av byggmaterial. Under aret har styrdokument sdsom AF, R5, projektplanen ®)
miljopolitiska programmet, Miljoutmaning kompletteras med ateranvandningskrav. Det finns nagra utmaningar t ex systematiska hallbara I6sningar, ekonomiska incitament, lagerhallning, arbetssatt etc. Idag &
>
2016. ateranvands exvis branddorrar, besamOppnare, tvattstall, armaturer, branddetektorer o rostfria produkter. o
20151215 SAH: Uppfoljning kemikaler lokalvard sker I6pande via underlag fran MediCarrier. 100% ekologisk frukt i fruktkorgar. :ED
%]
Kommentar: Om kemikalier, farligt avfall och 20151210 GHA: Avs eventuellt samverkansprojekt med vara upphandlade driftentreprendrer (Hallbarhet) initieras samtalet av driftstrateg 2016. g
-'-‘: fastighetsféroreningar inte hanteras pd * 20151210 STH: Vi ligger i fas med de flesta av miljomalen. Energikartlaggningar enligt framtaget upplagg har genomforts och atgarder fran de forsta kartlaggningarna g
§ korrekt sdtt kan de ha ldngtidseffekt effekt 5}, har paborjats (De atgarder som genomforts ar de driftoptimeringar som identifierats vid HS och KS Solna. Beslut om investeringar ar delvis framtagna). De fastigheter Kontinuerlig Styrelse- E
HyJ .
b Riskanal Intern g bdde pG mdnniskors hdlsa och pa miljén. ﬁ ! Sa_m;anc: G dar det finns risk att vi inte uppnar malen har prioriterats i energikartlaggningsarbetet. Inventering avs utfasning av kemikalier for drift har genomforts, ett fatal uppféljning (AA- 20m(?(:203 @
— n P =
= 2(')512 alvs kontroll-plan 19__, Farligt avfall kan uppkomma vid 1|e a:ltfe:;az\g)sls ersattningsbehov har identifierats och genomférs under 2016. MM-DD) infor (20120225 rev =
o L . . 5 R i s . . - il s i o . S S :
g 2016 2 |byggproduktion och drift. Exempel p _§ (infor 2016) 20150915 EK: Samarbetsmoten genomfors med Miljo- och energienheten for att sakerstélla vilka miljofragor som behover vara med i Tidiga skeden (Behovsanalys granskning vid affirsplan) %
“- S . . 5 Qo
:°: fastighetsféroreningar dr asbest, kvicksilver, S och Forstudie). arsbokslut 2016 20150924 >
£ |PCB. Vid ombyggnad och sanering & 20150914 LCA: For FM-tjanst Lokalvard anvands av landstinget godkdnda kemikalier och torra stadmetoder dar det ar mgjligt. g
omhdndertas fastighetsféroreningar. 20150914 STH: En "15+9-lista" for energisparatgarder beslutad i Locums ledningsgrupp 20150901. 9 punkter fran energikartlaggningen, de 6vriga 15 punkterna ar %
Felaktig hantering av kemikalier, farligt storre energisparatgarder inom fastighetsbestandet. 2
avfall och fastighetsféroreningar innebdr att 20150914 CM: Genomfora och utvardera pilotprojekt for dteranvandning av byggmaterial samt ta fram rutin. 'g
bolaget inte efterlever lagstiftningen. 20150914 GHA: Vi ser 6ver majligheten till samverkansprojekt med vara upphandlade driftentreprendrer, bland annat kring: Minskad energiforbrukning; en bra Zg
arbetsmiljo; samverkansfragor mellan olika kund- och fastighetsomraden etc. Ett projekt som bland annat syftar till att ytterligare tydliggéra och effektivisera vart §
Riskvirde: 3,73 arbetet att na SLL:s och vara mal. Gemensamma indikatorer for hallbarhet (1ISO 26000) &r en del i samarbetet. g
20150825 GHA: Planeringen for installation av solceller pa tak fortgar. Energideklarationer pa del av bestandet pagar (pga lagforandring). -
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och foljs darefter upp I6pande av VD-stab.
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) ©
® s A A Senaste ater- %ﬂ 5
Forbittrings £ Sla Avvikelse/ SVAR/ATERKOPPLING/UPPFOLINING/GRANSKNING kopplingt |8 - )
= = EeR) a m q a-a q = c
= forslag eller © | Forbattringsforslag, Risk, Revisions-iakttagelser, E :Eo T e Svar fran Procességare (VD, vVD samt resp avdelningsdirektor i ledningsgruppen): Det skall vara o g % = <
g A Datum % Rekommendationer, Avvikelserapportering S ¢ I3mnat till PA Datum samt initial; Atgard - vad skall goras (eller inte goras) och vem/vilka som ska utfora aktivitet/atgard. Tydlig kommentar. klart senast | g stallare/ wls 52
<< inlsmnad av ﬁ (Avvikelse avseende vdrt arbetssditt) g E (Datum) Datum samt initial skrivs éven dd svar/kommentar kommer frdn kvalitetschef, processledare, miljGsamordnare (Datum) 2 Styrelse % % ; :g
3 15 eller fran flera berérda processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) als
a =) K]
Risk for verksamhets- eller
. . . °
projektfrimmande kostnader i 2
£ |entreprenader. 1
é & 20160503 CM: Ekonomirevisioner ar planerade for projekt som genomférs mot |6pande rakning for att undvika projektfraimmande kostnader. =
ﬁ’ . * 20160502 DRN: Askande av omstallningskostnadsmedel mojliggor exempelvis evakueringar i forekommande fall. ©° =
= |Kommentar: Exempelvis = . o . n R - . . sl . . Styrelse- o &
@ . . = 20160112 CM: Arbete pagar med att utreda hur kostnader for "provisorier" (paviljonger, inhyrt material etc) och omstallningskostnader i de Strategiska Kontinuerlig W S o
S |marknadsféringskostnader som inte kan “®| | samband med |. . . s méte .
S| Intern o . . . . . @ . investeringarna ska kostnadsforas. uppféljning (AA- ol
— |Riskanalys @ |hdnféras till det enskilda projektet. 8| riskanalys- . . . T . o 20160603 ISERS
\n kontroll-plan | & B . 1l|e 20151212 DRN: Tydligare styrning av projektekonomer genom ny organisatiorisk tillhérighet - ekonomi. MM-DD) infor N9
o |2016 S |Kostnader som bendmns felaktigt eller S| arbetet 2015 . e . A . I (20160225 rev S 5
S 2016 < . . . @| (infor2016) |20150914 DRN: Ny roll, projektekonomer, ska tillfora projektet ytterligare kompetens och kontroll avs bokféring. granskning vid — 2 0
2 |redovisas pad fel kostnadsstdille. 5| (infor ) . L . . " N R R . ) arsbokslut 2016 affarsplan) ]
e . o . . S 20150914 CM: Tydligt definierat hur olika typer av kostnader ska hanteras som till exempel "Taklagsfest" och "Spadtag", som hanteras olika. Granskning av 20150924 < 2
= |Projektkostnader bér féljas upp pa fler sdtt ] . I e . r . . 5 g
o | s . . o leverantorers kostnader vid "l6opande rakning" och ser dver mojligheten att genomfora detta med hjalp av revisorer. 2 2
2 |dn enbart mot budget for att minska risken o o . e . iISEC
& |,. . 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och foljs darefter upp l6pande av VD-stab. 3
£ |for oegentligheter. =
()
5 £
Riskvarde: 3,59 = ©
o 20160509 KSN: | dokumentet Vdrt sdtt att vara (och pa Locums intranat) beskrivs hur Locum ska ta etisk, social, ekonomisk och miljomassig hansyn i verksamheten
E;: samt hur medarbetarna ska forhalla sig till varandra och till bolagets samarbetspartners. Vdrt sdtt att vara arbetades fram tillsammans m samtliga medarbetare @
-_ I
g,, under 2014, bl a i workshops och med hjalp av improvisationsteater kring olika omraden och dilemman. =
> |Risk for oegentligheter - att bolagets 20160503 CM: En gang/kvartal kontrolleras alla leverantérer som vi under motsvarande period gjort en utbetalning till, med hjilp av en blankett kallad SKV4820. &)
-‘-‘: medarbetare eller samarbetspartners agerar * Blankett SKV4820 hanteras av Skatteverket och kallas ocksa Begaran/Svar offentliga uppgifter. Kvartalsvis kontrollerar vi dven rimligheten i inbetalda <
g pa ett oetiskt eller olagligt satt t.ex. E}, arbetsgivaravgifter mot antal anstéllda hos ett urval av leverantérerna. Kontinuerlig Styrelse- e
-_— Hy] .
8 | iccanal Intern 3 genomfér bedrigerier, ger eller tar emot 2 ! Sa_m;an‘i med | »0160426 CAH: Bakgrundskontroller genomfors vid rekrytering for vissa funktioner. uppfélining (AA- 20"“25203 @
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*)PROCESSAGARE= VD, vice VD och avdelningsdirektorer i ledningsgruppen.

Uppfaljning och granskning intern kontrollplan: Karin Sjondin Kvalitetschef (samt vid behov uppféljning vid internrevisioner och/eller stickprovskontroller)

INITIALER: PIB=Per-Inge Buskas vice VD; MBO=Marie Boestad Affarsutvecklingsdirektor fr o m 20160101; DRN=Dan Eriksson Ekonomidirektér; CHA=Christina Hallberg HR- och
kommunikationsdirektor; CM=Claes Magnusson Projektdirektor ; DAK=Daniel Kronheffer (Direktér upphandling och organisationsutveckling samt Fastighetsdirektor fr o m 20160411,
GHA=Gustav Hanstad tf Fastighetsdirektér 20150313-20160101; KSN=Karin Sjondin Kvalitetschef, SAH=Sam Hoglund; TH=Saija Thacker (Fastighetsdirektér tom 20160411 ).
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