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Sammanfattning
Resultatet for perioden uppgér till 647 mkr vilket 4r 399 mkr hogre dn
periodiserad budget med ett resultat pd 248 mkr. En anledning till
avvikelsen dr en reavinst pa 248 mkr géllande forsiljning av mark i Solna,
fastigheten kommer i texten bendmnas som "Kv Patienten” och var inte
budgeterad enligt praxis.

Vidare ligger det planerade underhéllet under budget med 44 mkr, i likhet
med tidigare ar &r trenden att projekten kommer igadng ordentligt forst
under senare dela en av aret.

Mediakostnaderna ligger dven de under budget. De avviker med 25 mkr
vilket till stor del beror pa en mild vinter.

Ytterligare en forklaring till avvikelsen ar ett forbattrat finansnetto med 66
mkr. Det forbattrade finansnettot beror pé ett fortsatt lagt ranteldge jamfort
med budgeterat rénteldge.

I 6vrigt hanvisas till sid 10.
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Kostnadsutveckling
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Kostnadsutvecklingen visar for alla manader utom januari 2016 pa en
nedatgidende trend. Den framsta anledningen till den sjunkande
kostnadsutvecklingen ar att det ”planerade underhéllet” minskat. Under
2015 inférdes komponentavskrivningar. Detta resulterade i att vissa projekt
som berorde anlidggningens komponenter numera ses som investering,
vilket direkt medférde en minskning av det planerade underhallet.
Diagrammets topp i januari beror pa periodiseringseffekter harrorande fréan

bokslutet 2015.
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1. Styrning

1.1 Verksamhetens uppdrag och omfattning
Landstingsfastigheter Stockholm (LFS) &r en resultatenhet inom
Stockholms ldns landsting (SLL) i vilken den ekonomiska redovisningen
sker av landstingets vardfastigheter. Fastigheterna férvaltas av Locum AB
enligt avtal och dgardirektiv med Stockholms lans landsting.

Fastighetsbestadndet utgors i huvudsak av sju akutsjukhus, varav tva
universitetssjukhus, nio sjukhus samt ett antal virdcentraler, psykiatriska
mottagningar och tandvérdskliniker. Fastigheterna ar beldgna inom
Stockholms lén. Fastigheterna klassificeras efter kategorierna strategiska
fastigheter och marknadsfastigheter. Med strategiska fastigheter avses de
fastigheter som landstinget skall forfoga 6ver for att sdkerhetsstilla en
langsiktig tillgdng p& andamaélsenliga vardlokaler. Klassificeringen
marknadsfastighet innebar att fastigheten kan komma att avyttras.
Fastighetsbestandets totala lokalyta uppgar till 2,0 miljoner kvadratmeter
(BTA) varav de strategiska fastigheternas lokalyta uppgar till 1,9 miljoner
kvadratmeter (BTA).

Verksamheten bedrivs enligt Affarsplan 2016. Planen har utarbetats med
utgéngspunkt i Locums uppdrag och policyer samt det mal- och
budgetdokument som beslutats av landstingsfullmiktige infor 2016 med
planar 2017-2018.

1.2 Uppdrag

1.2.1 Uppdrag i budget
Hénvisas till delérsrapport for Locum AB

1.2.2 Uppdrag under lopande ar
Hanvisas till delérsrapport for Locum AB

1.3 Efterlevnad av styrande dokument

1.3.1 Specifika dgardirektiv
Hénvisas till delarsrapport fér Locum AB

1.3.2 Landstingets finanspolicy
SLL:s finanspolicy foljs.

1.3.3 Internkontroll
Hénvisas till delarsrapport for Locum AB
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2. Mal

Det langsiktiga avkastningskravet pé eget kapital i LFS uppgar till strax
under 6 % over tid (exkl reavinster). Utover detta finns bland annat
malkrav for resultat, energianvindning samt kundnéjdhet. Darutover finns
bl.a. krav pa en kapitalstruktur uttryckt i form av ett soliditetskrav pa 30 %.
Enligt landstingsfullmiktiges beslut i april 2009 (LS 0901-0012) ska
positivt resultat utéver resultatkrav kvarstanna i verksamheten upp till en
niva for soliditeten om 30 %.

2.1 Mal och indikatorer

Huvudmal | Dimensions/Parameter |Utfall Utfall [Mal
201608 201508 [2016

Planerat underhéll, mkr 74 133 201

Investeringsvolym, mkr 1733 1557 | 3500

Ekonomi i balans

Avkastning pa eget kapital 7% 10% 6%
Soliditet! 26% 290% | 30%
Resultat inkl reavinst 647 332 335

Det planerade underhéllet ligger négot 14gt i forhallande till budget, vilket
det har en tendens till att gora. Arbete sker kontinuerligt for att forsékra att
det arbete som ska utforas genomfors och att budget halls. Vi ser inga
indikationer pa att det inte kommer ske i ar.

Upparbetningsgraden géllande investering ligger pa 50 %, 14s mer om
investeringar i avsnitt 4.2.

1 Enligt beslut i landstingsfullméktige, 2003, skall soliditeten uppga till 30 %.
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2.1.1 Ekonomi i balans
Mal och indikator Utfall Mal Utfall Prognos Vem
1608 2016 1508 2016
EKONOMI | BALANS
Finansiell stabilitet 647 335 332 500
Resultat: Alla

Ett positivt resultat enligt balanskravet, mkr?

Y Fér férvaltningar/bolag avses att det av fullméktige beslutade resultatkravet uppnas.

Periodens resultat uppgér till 647 mkr, 399 mkr 6ver resultatkravet. 248
mKkr utav detta bestar av reavinst. Resultatet fore reavinst dr 399 mkr, 66
mkKkr 6ver resultatkravet. Det prognostiserade resultatet pé 500 innehaller
dven det en reavinst pa 248 mkr. Kostnaderna forviantas 6ka nagot varav
den ldgre prognosen jamfort med utfallet.

2.1.2 Hallbar tillviixt och utveckling
Hénvisas till delarsrapport for Locum AB.

2.2 Tillginglighet, kvalitet och 6vriga lokala mal
Hénvisas till delérsrapport for Locum AB.

3. Verksambhet

3.1 Genomford verksamhet
Hénvisas till delérsrapport for Locum AB.

3.2 Verksamhetsforindringar
Hanvisas till delarsrapport for Locum AB.
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3.3 Produktion

[Utfall Utfall Mal
2016-08-31| 2015-08-31| 2016-12-31

Dlrektktmng

Upparbetmngsgra | 375% 49,2 % 100 %
planerat underhall,
jmf med budget

Uthyrningsgraden uppgér till 90%, vilket ar négot lagre dn vid arsskiftet
och tertialbokslutet i april beroende pa tomstéllning for pagaende
investeringar.

Direktavkastningen beréknas genom att resultatet fore avskrivningar,
finansnetto och reavinst sitts i relation till fastigheternas bokforda virde.
Direktavkastningen uppgar till 12,1% for andra tertialet omréknat till

arstakt.

Avkastning pa eget kapital exKkl. reavinster uppgar till 6,6 % (rullande 12
manader) vilket ligger 6ver utfallet samma period foregdende ar. Detta
forklaras av ett hogre resultat innevarande period i jamforelse med 2015.

Upparbetningsgraden planerat underhall (inklusive energibesparande
atgédrder) har andra tertialet upparbetats med 37,5 % av budget. Dock
forviantas planerat underhall uppna budget vid arets slut.

Upparbetningsgraden pé investeringar ligger pé 49,5 % av heldrsbudget.
Prognosen for 2016 ir oférandrad jamfort med budget.



:JJL Stockholms lans landsting 10 (19)

DELARSRAPPORT 2016 LOC 1601-0317

4. Ekonomi

4.1 Resultatutveckling och prognos

Ack R Ack
Resultatrakning Budget AC- Forand Progn Budget Awvik Boksl
Mkr utfall “ye0s gy Ut % 2016 2016 PR-BU 2015
1608 1608 1508

Interna hyresintadkter 1397 1396 1 1408 -0,8 % 2083 2092 -9 2103
Externa hyresintdkter 279 275 4 287 -2,8% 420 414 6 432
Fastighetsservice 208 198 10 201 3,5% 306 299 7 342
Omstaliningsbidrag 76 100 -24 42 81,0% 150 150 0 84
Ovriga intikter 8 3 5 11 -273% 8 S 3 22
Verksamhetens intédkter 1968 1972 -4 1949 1,0% 2967 2960 7 2983
Forvaltningskostnader (exkl omstalln) -122 -85 -37 -96 27,1% -317 -127 -190 -188
Mediakostnader -232 -257 25 -241 -3,7% -375 -392 17 -368
Drift och skotsel -192 -208 16 -192 0,0% -340 -316 -24 -316
Planerat underhall -74 -118 44 -133 -44,4 % -191 -201 10 -296
Ovriga kostnader -213 -225 12 -226 -5,8% -312 -339 27 -394
Verksamhetens kostnader fore -1
omstallningskostnader -833 -893 60 -888 -6,2 % -1535 -1374 -161 562
Omstéliningskostnader -63 -100 37 -22 186,4 % -131 -150 19 -53
Verksamhetens kostnader -896 -993 97 -910 -1,5% -1666 -1524 -142 615];
Avskrivningar -603 -596 -7 -609 -1,0% -919 -898 -21  -961
Finansnetto -70 -135 65 -99 -29,5% -130 -203 73  -157
Resultat fére Reavinst 399 248 151 330 252 335 -83 250
Reavinst 248 0 248 2 12296,0% 248 0 248 96
Resultat efter bokslutsdispositioner och

skatt 647 248 399 332 500 335 165 346

Hyresintdkterna (interna och externa) ligger marginellt 6ver budget och
beror framst pa att parkeringsintédkterna har ckat. Intdkter fastighetsservice
som bestar av FM-tjdnster, forsaljningsintdkter samt mediaintakter ligger
10 mkr 6ver budget. Differensen géller mediaintdkter och FM-tjanster som
bada ligger 6ver och beror pa en 6kad forsiljning av media till NKS samt att
fler hyresgéster har kopt vara FM-tjanster jamfort med budget.

Omstillningsbidrag understiger budgeterat med 24 mkr vilket beror péa att
det inkommit farre omstéllningskostnader2 4n budgeterat. Anledningen till

2 Omstallningskostnader ar kostnader som uppkommer i samband med
genomforandet av de strategiska investeringsprojekten.
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att omstillningskostnaderna inte méter rapporterade intdkter ar pa grund
av att en del av omstéllningskostnaderna avser erséattning for avskrivningar.

Kostnader for drift och skétsel understiger periodiserad budget med 17
mkr. Differensen beror delvis pé ett vite LFS erhallit pa grund av en
“ofullstédndig driftorganisation” till foljd av nya avtal med Veolia. Ytterligare
en anledning till de ldgre kostnaderna ar en mild vinter och lagre kostnader
for bl.a. snoéréjning.

Det planerade underhallet ligger under budget med 44 mkr, vilket fraimst
beror pé att flera projekt innu inte kommit igéng efter arsskiftet.
Underhéllsbudgeten ar ocksé ca 70 mkr lagre dn 2015 helér.

Ovriga kostnader bestir av kostnader for FM-tjénster (Facility
management), hyreskostnader for hyrda lokaler samt utvecklingskostnader.
Differensen jamfort med periodiserad budget bestér i huvudsak av lagre
utfall for utveckling och utredningar. I borjan av dret omprioriterades
utvecklings- och utredningsbudgeten till en lagre niva.

Finansnettot ligger 66 mkr 6ver budget vilket beror pa det fortsatt 14ga
rantelaget.

Under juli manad inkom f6rsiljningslikviden for fastigheten Kv Patienten,

som ligger i anslutning till Nya Karolinska sjukhuset. En affar som innebar
en reavinst pa 248 mkrs3.

4.1.1 Intéiiktsutveckling

Intdktsutveckling, progent, .

-1,0-0,6-0,8-1,0
2,8
-4,2
Interna Externa Ovriga intdkter Verksamhetens
hyresintdkter hyresintdkter intdkter
% Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) ® Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)
Jan-aug 2016 (Utf 1608/Utf 1508) m Prognos 2016 (PR 2016/AR 2015)

3 Forsaljningslikviden pa 273 mkr minus omkostnader pa 25 mkr.
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Det som avviker mest i diagrammet ovan ar de 6vriga intdkterna.
Differensen fran fjolaret beror framst péa en 6kad forséljning av FM-tjanster
till foljd av en upphandling dér LFS ar forsta val gillande
fastighetsanknutna tjanster. Upphandlingen var klar i slutet av 2014 och
diagrammet visar dven en 6kning under 2015.

Omstallningsbidraget inférdes under 2015 och ir ytterligare en anledning
till 6kningen av intédkter 2015 jamfort med 2014. Denna post 4r dven en
anledning till att intdkterna 6kat 2016, dessa intakter férvintas 6ka mer
under resten av aret.

4.1.2 Kostnadsutveckling

Kostnadsutveckling, procent
98,3

70,4

5,9

053743 10 39 -15
-17,4

Mediakostnader  Drift och skotsel Ovriga kostnader  Verksamhetens

kostnader
» Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) ® Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)
Jan-aug 2016 (Utf 1608/Utf 1508) ® Prognos 2016 (PR 2016/AR 2015)

Diagrammet visar en liten 6kning géllande driftkostnaden 2015 jamfort
med 2014. Anledningen till detta dr nya mer heltdckande driftavtal, vilket
ocksd innebar en hogre kostnad. P4 14ng sikt skall innehallet i de nya
driftavtalen sinka den totala kostnaden.4

De 6vriga kostnaderna avviker kraftigt fran budget och prognos.
Anledningen ir, i likhet med omstéllningsbidragen, beskrivet ovan under
intdktsutveckling.

4 Tidigare driftavtal hade en ldgre fast ersattning och en storre del rorligt. For att
minska den totala driftkostnaden har vi valt att utéka de fasta ersattningen.
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4.1.3 Avvikelser — periodens utfall

Intdkt Kostnad Resultat
Orsak, Mkr Avvik Awvik Avvik
textkommentar AC-BU AC-BU AC-BU

1608 1608 1608
Interna hyresintdkter 1.3 13
Externa hyresintdkter 4,0 4,0
Ovriga intdkter -9,4 -9,4
Forvaltningskostnader 0,0 0,0
Mediakostnader 24,5 24,5
Drift och skotsel 16,6 16,6
Planerat underhall 44,1 44,1
Utvecklingskostnader 17,6 17,6
Ovriga kostnader -4,8 -4,8
Avskrivningar -8,2 -8,2
Finansnetto 65,6 65,6
Reavinster 247,8 247,8
Summa avvikelse 243,7 155,3 399,0

De externa hyresintidkterna ligger marginellt 6ver budget och beror fraimst
pa att parkeringsintdkterna har 6kat.

Ovriga intiikter bestar av forsiljningsintikter tjéinsteforsiljning och FM-
tjanster, mediaintdkter samt omstallningsbidrag. Mediaintékterna ligger
nagot 6ver budget da efterfrigan gillande media pa NKS okat. Vidare ligger
omstillningsbidragen tillsammans med omstillningskostnader (en del av
forvaltningskostnaderna) nagot under budget. Vi har budgeterat for
sammanlagt 150 mkr for hela 2016 och dessa ligger sedan jamt
periodiserade Gver éret. Vi har dnnu i r endast ansokt om 76 mkr vilket
medfort denna avvikelse da budget, per 0831, uppgar till 100 mkr.
Bedomningen ar dock att prognosen kvarstar pa 150 mkr.

Forvaltningskostnaderna, inkl omstéllningskostnader, avviker sammanlagt
inte fran budget, men bakom siffran doljs tva avvikelser.
Omstallningskostnaderna ligger under budget medan kostnader for
“forgavesprojektering” ligger 6ver budget.

Kostnader for drift och skotsel understiger periodiserad budget med 17
mkr. Differensen beror delvis pé ett vite vi erhallit pa grund av en
“ofullstdndig organisation” till foljd av nya avtal med Veolia och delvis pa
den milda vintern med lite sn6rojning.

Det planerade underhéllet ligger under budget vilket framst beror pa att
flera projekt &nnu inte kommit igdng efter arsskiftet. Utrymmet for det
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planerade underhéllet for 2016 &r sinkt med 70 mkr jamf6ért med utfallet
2015. Detta som ett led i det 6kade resultatkravet for LFS med 100 mkr.

Utvecklingskostnaderna avviker med 18 mkr fran periodiserad budget da vi
i borjan av aret omprioriterades utvecklings- och utredningsbudgeten till en
lagre niva.

Finansnettot &r fortsatt hogre 4n budgeterat pa grund av det laga réntelédget
med mycket 1aga rantor.

4.1.4  Avvikelser — prognostiserat resultat

Orsak, Mkr Intﬁ!(t Kostr?ad Resulf:at
textkommentar R, e PR
PR-BU PR-BU PR-BU
Interna hyresintdkter -87 -8,7
Externa hyresintékter 6,3 63
Ovriga intdkter 10,1 10,1
Forvaltningskostnader -171,0 -171,0
Mediakostnader 171 2 b g
Drift och skotsel -24,5 -24,5
Planerat underhall 9,9 9,9
Utvecklingskostnader 2,6 2,6
Ovriga kostnader 24,3 24,3
Avskrivningar -21,9 -21,9
Finansnetto 73,0 73,0
Reavinster 2479 0,0 247,9
Summa avvikelse 255,6 -90,5 165,1

Interna hyresintékter har i prognos 1 sinkts med 9 mkr. Den framsta
anledningen 4r en uppsigning av ett avtal med SLSO pa Danderyds sjukhus
som paverkar utfallet negativt med 12,5 mkr.

Externa hyresintdkter har 6kats jamfort med budget vilket huvudsakligen
kan hérroras fran 6kade parkeringsintakter men éven i form av p-boter.

Ovriga intiikter som bestar av forsiljningsintikter, forsiljning mertjanster
samt mediaintiikter har hojts i prognosen. Okningen beror lika delar pa
okade mertjansteavtal och 6kad forsdljning av media till Nya Karolinska
Solna (NKS).

De 6kade forvaltningskostnaderna i prognosen beror pa dels 6kade
"forgaveskostnader” bl.a. som en konsekvens av dndrade tidplaner och

14 (19)
LOC 1601-0317
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senareldggning av projekt som landstingsfullméktige beslutade i juni 2016.
Dels pa grund av kostnadsforing av ej aktiverbara projektutgifter.

Mediakostnaderna har sinkts till foljd av den milda vintern.

Kostnaderna gillande drift och skotsel har i prognosen héjts med 24 mkr.
Detta ar en konsekvens av fyra skador pd Rosenlund (fuktskada), Handen
(avloppsskador och passagesystem), Nacka sjukhus (avloppssystem) samt
Huddinge sjukhus (vattenldcka) som var oforutsedda och ddrmed ej
budgeterade.

Ovriga kostnader bestar av forsiljningskostnader, kostnader gillande FM-
tjanster samt hyreskostnader forhyrda lokaler. Anledningen till sinkningen
pa denna post beror framst pa farre forsiljningsprojekt, det vill sdga att vi
fatt farre uppdrag pa mindre fordndringar i vara fastigheter 4n budgeterat.

Avskrivningarna har 6kat med 22 mkr jamfort med budget, 6kningen beror
pa att tva stora aktiveringar har skett under aret - Nya Eastmaninstitutet
och den nya akuten pa Sankt Gorans sjukhus samt att budgeten gjordes
med nya redovisningsprinciper (komponentavskrivningar).

Finansnettot har forbattrats med ca 73 mkr givet uppldningsbehovet samt
det fortsatt 1dga rantelaget.

En reavinst uppkom under juli manad dé en fastighet salts i Solna.

Forséljningen innebar en likvid pé 273 mkr och efter reserverade
omkostnader pa 25 mkr uppgick reavinsten 248 mkr.

4.1.5 Externa intikter och kostnader

SLL-externt

:III.I';;extern resultatrdkning, SL;;x;:;nt SL;;:Ix;g;nt FBr;ndr Budget :(\:I-VBI:(J
201608
Verksamhetens intdkter 590 323 82,7% 279 311
Verksamhetens kostnader -696 -682 2,1% -696 0
Avskrivningar -602 -608 -1,0% -596 -6
Finansnetto 66 52 26,9 % 55 11
Resultat -642 -915 -29,8 % -958 316

De externa intdkterna bestér av hyror fran vara externa hyresgéaster samt
tjansteforsiljning. Anledningen till 6kningen bade jamfort med budget och
foregéende ar beror pa den en forséljningslikvid pa 273 mkr géllande
forsaljning av fastigheten Patienten. Resterande 6kade jamfort med budget
beror p forsdljningen av FM-tjanster pa vira sjukhus.

15 (19)
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Den storsta delen av kostnaderna inom LFS ar externa. Den framsta
anledningen till de hogre kostnader jamfort med foregdende ar ar en 6kning
av FM-tjanster.

4.1.6 Avskrivningar och finansnetto
Avskrivningarna ligger 7 mkr hogre dn budget. Avvikelsen kan férklaras av
aktivering av stora investeringsprojekt under aret. Nya Eastmaninstitutet
och nya akuten pé Sankt Gorans sjukhus.

Finansnettot ligger 65 mkr hogre dn budget. Detta forklaras av lagre réantor
an vad som berdknades vid budgettillfallet.

SFI5 som ansvarar bl.a. for fastighetsstrategiska frigor genomférde en
forsaljning av del av fastigheten Haga 4:18 (blivande Patienten) i slutet av
2015. En handpenning p& 20 mkr har betalats och resterade 253 mkr kom
in i juli. Reavinsten uppgar till 248 mkr inklusive avdrag for
forsaljningsomkostnader pa 25 mkr.

4.2 Investeringar

Investeringar Ack utfall Prognos Budget LF Avvik
Mkr 1608 2016 2016 PR-BU
Specificerade objekt 1315 2272 2511 -239
Ospecificerade objekt 418 1078 1511 -283
Justeringspost 0 -522 522
Totalt investeringar 1733 3350 3500 0

Investeringsutfallet for perioden januari till augusti for Landstingsfastigheter
Stockholm uppgick till 1 733 mkr.

Av de specificerade objekten som pégar har foljande objekt storst utfall t o m
augusti 2016: ny- och ombyggnation av Sodertélje sjukhus, nya
behandlingsbyggnaden vid Sodersjukhuset och Danderyds sjukhus samt
forsorjningskvarteret pa Sédersjukhuset.

l-!also.- Od.‘ . . Utfall Prognos Budget Ack. Total  Upparb.- Kommentar
sjukvardsinvesteringar i urval
2016 2016 2016 utfall  budget grad
Mkr jan-aug aug 2016
’ Byggproduktion pagar
Ny behandllr}gsbyggnad, Stérre medelsbehov pga tidigarelagda
Danderyds sjukhus
117 224 200 491 1492 33% arbeten
Vardavdelningar och Projektering pagar S
. 5 . Lagre medelsbehov pga tidsforskjutning
behandling, S:t G6rans sjukhus =
37 101 125 141 1265 11% (6verklagande av bygglov)

5 Avdelningen Strategiska fastighetsfrégor och investeringar inom LSF
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Ny- och ombyggnation,
Sédertalje sjukhus

Ny byggnad vastlage -
behandlingsbyggnad,
Sodersjukhuset

Ny byggnad vastlage -
vardbyggnad, Sédersjukhuset

Vardavdelningar, entré,
Sollentuna sjukhus

Ombyggnad till vardavdelningar
etapp 1, Danderyds sjukhus

Byggnad 74 - Nytt
férsorjningskvarter,
Sodersjukhuset

Ny- och ombyggnation av
operation (CHOPIN), Karolinska
Huddinge

294

159

100

71

107

122

60

390

296

168

170

176

191

134

350

250

175

150

200

170

150
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884

624

176

116

190

338

210

1200

1772

700

603

608

530

1940

74 %

35%

25%

19%

31%

64 %

11%

For mer information géllande 6vriga specificerade investeringsobjekt

hinvisas till bifogad bilaga.

Med anledning av rddande konkurrensutsatta marknadsldge och med en
prisutveckling som Gverstiger ursprungliga gjorda indexeringar i
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Byggproduktion pagar

Byggproduktion pagar

Byggproduktion pagar

Projektet forsenat pga férsvarad sprangnir
Byggproduktion pagar

Forsenad byggstart samt fuktproblem i
bottenplattan

Projektering pagar

Foljer plan

Byggproduktion pagar

Byggproduktion pabdrjas under septembe

investeringsobjekten, s stir investerings-objekten infor stora ekonomiska

utmaningar. Till detta tillkommer i flertalet av investeringsobjekten

forseningar till f61jd av bl a 6verklaganden. Sammanfattningsvis utifran detta
pagar mycket arbete med att inrymma investeringsobjekten inom beslutade

ekonomiska ramar.

Prognosen for 2016 sinks till 3 350 mkr, jamfoért med budgeterat belopp pa

3 500 mkr. Anledningen till en l4gre prognos &r att en del projekt

senarelagts eller genomfors i annan form. Att exempelvis inte
ombyggnationen pd Bromma sjukhus samt den tekniska upprustningen

kommer att p&borjas i ar paverkar arets utfall och prognos. Andra projekt

som ej genomfors som planerat ir SOS modernisering virdavdelningar som
kommer att ersittas av andra investeringar pa SOS langre fram i tiden samt

att vardavdelningar pa S:t Gorans sjukhus ar senarelagt till foljd av

overklagat bygglov.
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dec

::li‘:"s"ak“'"g 201:?:8-31 2015-12-31 Fiiinshing
Tillgdngar
Anlaggningstillgangar 18 625 17 496 1129
Omsattningstillgangar 870 841 29
varav kassa och bank 640 127 513
SUMMA TILLGANGAR 19 495 18 337 1158
Eget kapital 5058 4647 411
Avsattningar (samt ev. minoritetsintresse) 128 107 21
Skulder 14 309 13583 726
Langfristiga skulder 12 665 11290 1375
Kortfristiga skulder 1644 2293 -649
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 19 495 18337 1158

Tillgdngarnas forandring kan hirledas till den 6kade investeringsvolymen.

Skuldsattningen foljer den 6kade investeringsvolymen d& véra investeringar

till stor del ar lanefinansierade.

Egna kapitalets fordndring forklaras av érets resultat minus utdelningen av

foregdende ars resultatkrav.

4.4 Analys och eventuella riskfaktorer
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Skattat Ingari
Riskfaktorer Férklarande kommentar belopp prognos?
Mkr Ja/Nej/Delvis
Resursbrist Avsaknad av savil interna som externa resurser (anstéllda/konsulter) N.A Nej
Redovisning  Att LFS:s resultat inkl reavinster jamférs med det av LF faststdllda resultatkravet 82 Ja
Tid Att projekten pga olika anledningar blir tidsforskjutna N.A Nej
Samhille Att ex.vis strejk bryter ut vilket férsenar projekten N.A Nej

Ledningen och Locums styrelse forutsétter att resultatkravet for LFS skall

jdmforas med utfall inkl reavinster. Allt enligt tidigare praxis.
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5. Ledningens atgarder
Hanvisas till delarsrapport fér Locum AB

6. Pagaende rattsprocesser (tvister)

Det finns en pagdende rattsprocess mellan Stockholms lans landsting
(Landstingsfastigheter Stockholm) genom Locum AB och en tidigare
hyresgast. Tvisten ror skadestéind pé grund av uppsagt hyreskontrakt.
Kravet uppgér till 979 000 kr jamte rdnta samt ersittning for
rattegdngskostnader. Enligt tingsrattens dom skulle SLL utge 639 000 kr
jamte 163 650 kr i rattegdngskostnader. Bada parter 6verklagade domen till
hovritten och i hovratten justerade den tidigare hyresgasten sitt krav till

1 020 000 kr jamte ersittning for rattegdngskostnader.

Hovratten lamnade kdrandens talan utan bifall och dlade kdranden
att betala SLL:s rattegdngskostnader med 159 550 kr for kostnader
i tingsrétten och 65 038 kr f6r kostnader i hovratten.

Hovrittens dom dr 6verklagad till hogsta domstolen och HD har
meddelat provningstillstdnd.

Kravet pd SLL &r p& 1 020 000 kr jamte rénta enligt 4 och 6 §§
rintelagen fran 5 september 2013 till dess betalning sker samt
ersattning for rattegdngskostnader, vilka uppskattas till ca
300 000 kronor.

7. Styrelsebehandling
Delarsrapporten for augusti ménad 2016 kommer att behandlas i styrelsen
for Locum AB vid styrelsemoétet 2016-09-29.

Stockholm 2016-09-16

Patrik Emanuelsson lDan Eriksson
Verkstéllande Direktor Ekonomidirektor
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Investeringsutfall 2016. Byggnadsinvesteringar Landstingsfastigheter Stockholm 2016-09-29 - ARENDE 05 - Bilaga 1.1
Period aug-16
Total utgift (mkr) Investeringsutgifter (mkr) Kommentarer
Ackumulerad
Budgeterad total | forbrukningt o m
Mkr utgift 2016-08-31 Budget 2016 Bokfort 2016 Prognos 2016 Avvikelse Budget - Prognos
1. Specificerade objekt
Strategiska investeringar
Ny- och ombyggnation av Sodertilje Sjukhus 1200 884 350 294 390|Produktion pagar enligt plan.
HS Ny- och ombyggnad av akutmottagning 190 0 3 0| 0|Utredningsbeslut finns, projektet ar framflyttat.
Ny- och ombyggnation av operation vid Karolinska 1940 210 150 60 134|Projektet pagar med system- och bygghandling. Byggproduktion pabérjas under
Universitetssjukhuset i Huddinge (CHOPIN) september.
Allmanpsykiatri enkelrum, HS 140 10 10 9 21|Genomférandebeslut i budget 2017 och forberedande arbeten pagar.
DS Ny behandlingsbyggnad 1492 491 200 117 224|Produktion pagar med montage.
DS Ombyggnad till vardavdelningar etapp 1 608 190 200 107 176|Entreprenad och projektering pagar, projektet l6per enligt plan.
DS Ombyggnad till vardavdelningar - etapp 2 330 3 12 0| 0|
DS Ombyggnad till vardavdelningar - etapp 3 340 3 0 o) o)
S:t Gorans sjh by 30 Om-och nyb Akuten 365 342 83 45 61|Projektet avslutat och lokalerna i full klinisk drift.
St Goran vardavdelningar och behandling 1265 141 125 37 101|Prognosen dr 1310 tkr och har justerats i budget 2017. Tidsforskjutning pga 6verklagande
av bygglov. Systemhandlingsprojektering pagar for byggnad.
S:t Goran nybyggnation vardbyggnad for psykiatrisk vard 775 5 5 0 O|Forstudie ar klar. Projektet ar framflyttat.
SOS Ny byggnad vistlige - behandlingsbyggnad 1772 624 250 159 296|Produktion pagar med montage, entreprenad och detaljprojektering.
SOS Ny byggnad vistlige - vardbyggnad 700 176 175 100 168|Detaljprojektering, spontning och markarbeten pagar.
SOS férsérjningskvarteret 530 338 170 122 191|Produktion pagar med grundladggning, detaljprojektering.
Dalen - vardavdelningar, operation, entré 650 0 5 0| 0|Projektet har utgatt.
Sabbatsberg - vardavdelningar, operation, entré 325 11 15 0| 0|Projektet har utgatt.
Sollentuna - vardavdelningar, operation, entré 603 116 150 71 170|Produktion pagar. Férsenad byggstart samt fuktproblem i bottenplattan.
Bromma - vardavdelningar 287 9 55 3 3|Projektet ar framflyttat.
Nacka - vardavdelningar 349 28 60 13 28|Genomférandebeslut i budget 2017. Systemhandlingsprojektering pagar.
Jakobsberg - vardavdelningar 125 0 5 0 O|Projektet har utgatt.
Summa strategiska investeringar 2023 1136 1963
Ersattningsinvesteringar
Lowenstromska, teknisk upprustning By 01 554 500 70 37 56| Produktion pagar.
Loéwenstromska sjh, By 02 ombyggnad rattspsyk 100 0 5 -1 0|Projektet ar framflyttat.
Loéwenstromska sjh, By 02 teknisk upprustning 200 0 13 -2 0|Projektet ar framflyttat.
DS teknisk upprustning by 22 170 2 20 2 2|Samplaneras med DS ny behandlingsbyggnad.
DS teknisk upprustning by 40 160 0 0 0 0[Samplaneras med DS vardavdelningar etapp 3.
DS teknisk upprustning by 42 160 0 2 0 0[Samplaneras med DS vardavdelningar etapp 2.
DS hyresgdstanpassning by 22 143 0 2 0 O|Férstudie i samband med DS behandlingsbyggnad.
St Goran - By 30/40 - Teknisk upprustning i samband med S| 250 2 10 2 3|Programarbetet ar fardigstallt och projektet samplaneras med vardavdelningar och
behandling pa S:t Gérans sjukhus.
Ombyggnad av vardlokaler med anledning av myndighets- och 315 1 15 0] 0|Projektet ar framflyttat.
hygienkrav pa S:t Gérans sjukhus
Logistik - Kulvert - Angoring lastkaj, S:t Gorans sjukhus 540 0 4 0 0|Projektet ar framflyttat.
SOS Ny kraftférsérjning 150 87 60 47 60| Produktion pagar.

1(2)



Stockholms lans landsting

Manadsbokslut
Delarsrapport

BilagaB 1
Total utgift (mkr) Investeringsutgifter (mkr) Kommentarer
Ackumulerad
Budgeterad total | férbrukningt o m

Mkr utgift 2016-08-31 Budget 2016 Bokfort 2016 Prognos 2016 Avvikelse Budget - Prognos
SOS Modernisering vardavdelningar 215 1 55 0 O[Projektet kommer att utga och ersattas av andra investeringar.
SOS-By 14-Teknisk Upprustning 135 0 0 0 0O|Invintar utredning géllande investeringar p3 SOS.
SOS-By 15-Teknisk Upprustning 150 0 0 0 O|Invintar utredning gillande investeringar p& SOS.
SOS-By 17-Teknisk Upprustning 150 0 0 0 0|Invéntar utredning gillande investeringar pa SOS.
SOS-By 18-Teknisk Upprustning 140 2 2 0 O|Invintar utredning gillande investeringar p& SOS.
SOS-By 04-Teknisk upprustning 265 37 85 15 40|Programarbetet &r fardigstéllt samplaneras med ny behandlingsbyggnad pa SOS.
HS, utbyte av styrsystem for klimatanldggning 123 108 17 3 6| Produktion pagar.
HS - utbyggn av brandlarm 113 74 30 8 19|Produktion pagar.
HS - Rivning av bef. Garage & ev nytt 350 310 15 18 43|Produktion pagar.
HS - Anpassning 2 avd/ar 385 141 35 29 35|Produktion pagar.
HS-omdaning av entrétorg 105 92 10 8 16{Produktion pagar.
HS-ombyggnad mottagning, 2 per ar 164 63 30 10 15|Produktion pagar.
HS Uppforande av ny forsorjningsbyggnad 600 0 3 0| 0|Projektet ar framflyttat.
Nya Eastmaninstitutet 120 117 5 14 14]| slutskedet av projektet.
Summa ersdttningsinvesteringar 488 188 309
Summa specificerade objekt 2511 1324 2272
2. Ospecificerade objekt totalt 1511 409 1078
Varav strategiska investeringar 40 0 0
Varav ersattningsinvesteringar 1471 409 1078
Varav rationaliseringsinvesteringar 0 0 0
Justeringspost -522
Summa ersattningsinvesteringar 1959 597 1387
Summa Ovriga investeringar 1541 1136 1963
Summa investeringsutgifter totalt 3500 1733 3350
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Sammanfattning

Resultatutveckling
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Det justerade resultatet for Locum AB till och med perioden 2016 uppgar
till -3 mkr. Resultatet kan jamforas med budgeterade -2 mkr samt med
foregdende &rs resultat pd 3 mkr. Intikterna understiger budget med 34
mkr och jamfort med foregdende ar har intdkterna minskat med 7 mkr.
Personalkostnaderna understiger budget med 27 mkr och dr 2 mkr hogre
jamfort med samma period foregéende Ar.

Verksamhetens kostnader ligger pd samma niva 2016 jaimfort med 2015.
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1. Styrning

1.1 Verksamhetens uppdrag och omfattning

Locum AB
Bolagets organisationsnummer: 556438-7909
Bolagets agare: LISAB, 556477-9378, sate

Stockholm

Locum AB ir ett heldgt dotterforetag till Landstingshuset i Stockholm AB
(LISAB). Locum AB har ett heligt dotterbolag AB Terreno, 556108-8195,
som sedan 2007 ir vilande.

Locum AB ir en serviceenhet inom Stockholms ldns landsting (SLL).
Locum har specifika dgardirektiv faststéllda i landstingsfullmiktige, en
bolagsordning, ett avtal avseende f6érvaltning samt en fullmakt att foretrida
SLL enligt avtalet. Bolaget bistér ocksé dgaren samt Hilso- och
sjukvdrdsnamnden i fastighetsstrategiska fragor, bland annat i samband
med investeringsplaneringen. Darutéver kan landstingsfullméktige besluta
om vissa uppdrag som Locum har att utfora, exempelvis genomférande av
byggprojekt.

Genom forvaltningsavtalet svarar Locum for sdvil teknisk som ekonomisk
férvaltning av fastigheter inom Landstingsfastigheter Stockholm (LFS). LFS
ar en resultatenhet inom SLL i vilken den ekonomiska redovisningen sker
av landstingets vardfastigheter. Fastighetsbesténdet bestar av cirka 2
miljoner kvadratmeter lokaler i Stockholms lan. Locum hjilper ocksa till att
hyra in lokaler for vardens behov, vilket till och med 2016-08-31
motsvarade cirka 320 000 kvadratmeter. Locum svarar aven for att sjukhus
och andra vardinrattningar i Stockholms ldn har andamalsenliga lokaler.
Bland hyresgiisterna dominerar sjukvérden i lanet, savil offentlig som
privat.

Stockholms lans landsting formulerar Locums uppdrag och sitter ramen
for verksamheten via bl a 4gardirektiv, mal och budget. Locums politiskt
tillsatta styrelse foljer upp och utvirderar verksamheten. Bolagets
verkstillande direktor leder den 16pande verksamheten inom givna
uppdrag och budgetramar mot uppsatta mal. Till sin hjilp har verkstillande
direktor en ledningsgrupp.

Bolagsstyrningen i Locum AB utgar frén aktiebolagslagen och
kommunallagen samt Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) Principer
for styrning av kommun- och landstingségda foretag.

5 (24)
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Locums verksambhet styrs utéver ovanstiende av:

e Agardirektiv och uppdrag

Stockholms ldns landstings mal

SLL:s och Locums policy- och styrdokument

Budget som beslutats av landstingsfullméaktige

Kraven i ISO 9001:2008 (kvalitet) och 1SO14001:2004 (miljo6)
Aktuella lagar och foreskrifter

Locums &rliga affarsplan utgar fran dessa styrande férutsiattningar.

Framtidsplan for hilso- och sjukvard

Just nu genomfor landstinget en av de storsta satsningarna négonsin for
framtidens hélso- och sjukvard. Framtidsplanen innebar att landstinget
bygger nytt, rustar upp och utvecklar arbetssitt som forstarker virden och
ger en tillgingligare och effektivare vard dar fler patienter far ratt vard, i
ratt tid och pa ritt plats. SLL planerar att investera drygt 29 miljarder
kronor inom hélso- och sjukvérden for perioden 2016-2020.

Pa samtliga akutsjukhus i lanet pdgér omfattande upprustningar, ny- och
ombyggnationer. Investeringar gors i S6dersjukhuset, Karolinska
Universitetssjukhuset i Huddinge, Sodertilje sjukhus, Danderyds sjukhus
och S:t Gorans sjukhus. Stora satsningar gors &dven pa 6vriga sjukhus som
har specialistvard och husldkarverksamhet. Exempel pa sidana sjukhus ar
Sollentuna, Nacka och Lowenstromska sjukhuset.

Miljoutmaning 2016

Landstingets miljopolitiska program Miljoutmaning 2016 giller for ren
2012-2016. Miljoprogrammet innehéller krav pa tre 6vergripande
malomraden indelat i Klimateffektivt, Resurseffektivt och Hdlsofrdmjande
miljéarbete. Locums miljoarbetet dr integrerat i verksamhetsstyrning och
ledningssystem. Locum har stort fokus p& miljéfragorna och for 2016 har
miljomal arbetats fram utifran landstingets prioriterade miljbomraden.

1.2 Uppdrag

1.2.1 Uppdrag i budget
I landstingets budget for 2016 gavs inga nya séarskilda uppdrag till Locum
AB fran agaren.

1.2.2 Uppdrag under lopande ar
Se avsnitt 1.2.1 — uppdrag i budget.

6 (24)
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1.3 Efterlevnad av styrande dokument

1.3.1 Specifika dgardirektiv
Locum AB f6ljer de specifika dgardirektiven som landstingsfullméktige
beslutade om 10 juni 2014 och som giller fr o m den 1 juli 2014.
Utgangspunkten for de nya dgardirektiven ir att tydliggéra Locum AB:s
respektive landstingsstyrelsens olika roller gillande fastighets- och
investeringsfragor. Nya avtal har arbetats fram under hosten 2014 mellan
Locum AB och landstingsstyrelsens férvaltning fér att kunna tydliggora
rollerna i arbetet med de strategiska fastighetsinvesteringarna for
Framtidsplanens genomférande. Avtal och aktuella fullmakter
undertecknades i december 2014.

De nya avtalen tydliggor rollerna mellan enheten Strategiska
fastighetsfragor och investeringar (SFI) inom landstingsstyrelsens
forvaltning och Locum i arbetet med fastighetsinvesteringar. Avtal ska
uppréttas for varje uppdrag till Locum.

1.3.2 Landstingets finanspolicy
Inga avsteg har skett fran SLL:s finanspolicy. Styrelsen for Locum AB
faststiller arligen riktlinjer for den finansiella verksamheten i Locum och
LFS, som f6ljer SLL:s finanspolicy.

1.3.3 Internkontroll
Styrning och kontroll av verksamheten ingér i Locums verksamhetsstyrning
och ledningssystem. Den interna kontrollen utgér frén SLL:s policy for
intern kontroll och ska se till att verksamheten bedrivs i linje med SLL:s
samt bolagets egna uppsatta mél, styr- och policydokument. Locum fo6ljer
SLL:s modell* och har inarbetat den i ledningssystemet.

Internkontroll 4r en process som syftar till att foljande mal uppnas:

¢ Andamailsenlig, kostnadseffektiv och siker verksamhet
e Tillf6rlitlig ekonomisk och finansiell rapportering och information
e Efterlevnad av tillimpliga lagar och féreskrifter m m

Styrelsen ansvarar for den interna kontrollen inom verksamhetsomradet
med utgangspunkt i beslut fattade av landstingsfullmaktige och
landstingsstyrelsen.

1 Kontrollmiljs, riskanalys, kontrollaktiviteter, information och kommunikation samt
overvakning
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Verkstillande direktor (VD) ansvarar for att i enlighet med policyn utforma
konkreta och lokala regler och anvisningar for att uppratthalla en god
internkontroll. Dessa regler ska antas av styrelse. VD avrapporterar 16pande
till styrelsen hur den interna kontrollen fungerar. Styrelsen utvarderar
kontinuerligt den information som bolagsledningen lamnar. Arbetet
innefattar bland annat att siakerstilla att dtgdrder vidtas rérande de brister
och forslag till atgirder som framkommit vid den interna kontrollen och
externa revisionen.

Atgirder for att minska sannolikheten for, samt konsekvenser av,
identifierade risker foljs upp lopande och granskas i samband med
arsbokslut, samt vid behov vid interna revisioner. Uppfoljning av Intern
kontrollplan dokumenteras kontinuerligt i LOGGEN (bolagets handlings-
och atgirdsplan). Uppfoljning genomfors av kvalitetschef tillsammans med
respektive processigare (VD, vice VD och avdelningsdirektorer i
ledningsgruppen) och vid behov av internrevisorerna. Kvalitetschef haller
LOGGEN uppdaterad. Granskning, fér kontroll av genomforda étgarder,
genomfors 1 intervjuform och med stickprovskontroller, nér sa ar
tillimpligt, av VD stab i slutet av varje ar, (och/eller vid behov vid interna
revisioner). Granskningen redovisas direfter for styrelsen vid arsbokslut.

Bolaget upprattade och styrelsen beslutade 2016-02-252 om intern
kontrollplan for 2016 Den interna kontrollplanen innefattar 17 risker.
Aktiviteter och &tgarder pagér for samtliga 17 risker (gula), se vidare bilaga 3.

Det dr VD:s uppfattning att granskningen och dtgérderna under aret varit
tillrackliga for att mota de risker som beskrivits i kontrollplanen. Dér sa
krivs kommer forebyggande aktiviteter att bedrivas dven under kommande
ar och planeras in i affirsplan eller respektive avdelnings verksamhetsplan.

Planen f6ljdes upp av styrelsen 2016-06-03 i samband med
tertialuppf6ljning for perioden januari-april 2016.

2 Reviderad Affarsplan fér 2016 med tillhérande intern kontrollplan.
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2. Mal

Landstingets frimsta uppgift 4r att se till att alla invanare har tillgang till en
god och vil fungerande hilso- och sjukvérd och kollektivtrafik. Den
langsiktiga planeringen av regionens tillvaxt dr ocksa en viktig del av
landstingets verksambhet.

Landstingets 6vergripande mél for 2016 ar:

En ekonomi i balans

Forbattrad tillginglighet och kvalitet inom hélso- och sjukvarden
Forbattrad tillforlitlighet i kollektivtrafiken

Hallbar tillvaxt

Ett fritt, tillgangligt kulturliv med hog kvalitet

Attraktiv och konkurrenskraftig arbetsgivare

For att n& de overgripande malen finns nedbrutna mal. Dessa har en tydlig
koppling till respektive overgripande mal och visar prioriterade omraden
som ska mojliggora maluppfyllnad for de 6vergripande malen. Mélen f5ljs
upp med hjilp av mitbara indikatorer.

Landstingets méal beaktas och ligger till grund for Locums strategiska mal.
2.1 Mal och indikatorer

2.1.1 Ekonomi i balans

Mal och indikator Utfall Mal Utfall Prognos Vem
1608 2016 1508 2016

EKONOMI | BALANS

Finansiell stabilitet

Resultat: -3 5 3 5 Alla
Ett positivt resultat enligt balanskravet, mkr¥

U F&r férvaltningar/bolag avses att det av fullmiktige beslutade resultatkravet uppnas.

Utfallet och prognosen kommenteras under kapitel 4.

2.1.2 Hallbar tillviixt och utveckling
I SLL:s budget for 2016 beskrivs ett antal indikatorer for Hallbar tillvixt
och utveckling. Locum berors av tva indikator, d v s energianvindningen i
verksamhetslokaler och andel ekologiska livsmedel. Locum har dven valt att
kommentera arbetet med solceller under delmalet Oka andelen fornybar
energi.

Beskrivningarna nedan foljer SLLs miljopolitiska program Miljoutmaning
2016 dir mélen aterfinns.
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Malomrade Klimateffektivt

Delmal Effektivisera energianvindningen

e Ar 2016 ska energianviindningen for virme el och transporter i
landstingsfinansierad verksamhet ha minskat med 10 %
jamfért med ar 2011.

Nyckeltal, endast for Locums g
. : v

strategiska fastigheter - o © N 0 S
5| 5| ]| & & | =
S B I % | 8
pl Nl 2|8 210

Energianvandning el och varme (kdpt,

exklusive el till kyla), kWh/m2 A-temp? 137 140 200 209 204 214

Tillférd energi, kWh/m? A-temp 146 | 151 222 222 224 228

Under 2015 och 2016 har ett flertal energisparétgérder kunnat genomforas

utifrdn genomforda energikartlaggningar. Under 2016 har

energianvindningen gitt ned. Prognosen visar dock att Locum ligger under
energimilet gillande kopt el och virme per kvadratmeter A-tempyta och

prognosen pekar pa att mélet inte kommer att nas till slutet av aret.

Under hosten kommer darfor krafttag att tas géllande ytterligare

energisparatgarder i syfte att dter komma pé sparet gillande mélet om

minskad energianvindning,.

Under 2015 utférdes energikartliggningar pa 20 % av Locums
fastighetsbestind, vilket innefattade hela/delar av:

Danderyds sjukhus

Karolinska Universitetssjukhuset Huddinge
Karolinska Universitetssjukhuset Solna
Sodertélje sjukhus

Norrtilje sjukhus

Landstingshuset

Grimman 2

Ytter6 behandlingshem

Karolinska Universitetssjukhuset i Huddinge har kraftigt sénkt sin

energianvindning efter att de stingt av sin dngpanna (ca 4 GWh/ar).

3 A-temp dr den invindiga arean fér vaningsplan, vindsplan och kéllarplan som varms till mer &n

10°C i byggnaden.

10 (24)
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Totalt uppskattas den kopta energianvindningen bli ca 8 GWh lagre 2016
dn 2015. Vilket ocksé innebar en ekonomisk besparing.

S:t Gorans sjukhus, Sodersjukhuset och Rosenlund har borjat kopa
fjarrkyla, vilket har inneburit att anvindningen av kyla har gétt upp pa
dessa sjukhus.

Pa Sodersjukhuset har virmeanvindningen 6kat. I samband med om- och
nybyggnationer pé sjukhusomradet har kylcentralen rivits. Ddrmed har
majligheten att nyttja kondensorviarme fran kylmaskinerna forsvunnit och
behovet av att kopa virme 6kat (ca 2 GWh arligen). P& Karolinska
Universitetssjukhuset i Solna har en debiteringsmaitare visat felaktiga
varden i flera ar. I samband med byte visar den nu korrekta virden, men
leder till hogre uppmatta energivirden (ca 1 GWh jamfort med 2015).

Under hosten 2016 kommer energikartlaggningar att utforas pa ytterligare
10 % av fastigheterna (hela/delar av) som vi raknar med kommer att
resultera i ytterligare energisparatgirder:

Danderyds sjukhus

Sédersjukhuset

Karolinska Universitetssjukhuset Huddinge
Maria sjukhus

Lowenstromska sjukhuset

Handens sjukhus

Dalens sjukhus.

Under hosten 2016 kommer Locum ocksé att ta fram energiplaner per
fastighet. Energiplanerna innehéller drliga energiméal och atgirder for att nd
energimalen fram till 2021.

Malomrade Klimateffektivt

Delmal Effektivisera energianvindningen

e Ar 2016 ska energianvindningen for virme el och transporter i
landstingsfinansierad verksamhet ha minskat med 10 %
jamfért med ar 2011.

Delmal Oka andelen férnybar energi
e  Solceller — Danderyds sjukhus, Sédertilje sjukhus och
Karolinska Universitetssjukhuset Huddinge ar férst ut 2016

Solceller kommer att installeras pa tre fastigheter. Danderyds sjukhus,
Sédertélje sjukhus och Karolinska Universitetssjukhuset i Huddinge ar
forst ut med genomféranden under 2016. Utbyggnaderna under 2016
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omfattar 7 000 kvin och uppskattas generera 1 060 000 kWh/ar. Den till
ytan sett storsta installationen &r den som genomfors pé Karolinska
Universitetssjukhuset i Huddinge, vilken kommer att genomforas i flera
etapper.

Malomrade Hilsofrimjande miljoarbete

Delmal Oka miingden ekologiska livsmedel

o Ar 2016 ir 30 % av livsmedlen som serveras i all
landstingsfinansierad verksamhet baserade pa ekologiskt
framstéllda produkter. Valfrihet och kvalitet inom mat och
kost for patienter och personal ska sikerstillas.

Andelen ekologisk frukt dr 100 % medan andelen ekologiskt kaffe och te &r
51 % (dir frukten stir for ca 9o % av inkGpen och har storst pdverkan pa
resultatet). Totalt har Locum 97 % andel livsmedel som &r ekologiska.
Locum kommer #ven fortsattningsvis att efterfréga ekologiska produkter i
samtal med leverantorer av livsmedel.

2.2 Nojda kunder
Indikatorn f6ljs upp i samband med arsrapporten.

2.3 Nojda och stolta medarbetare
Indikatorerna foljs upp i samband med arsrapporten.

2.3.1 Locums mal for 2016
Utifrn Locums vision, virderingar och SLL:s 6vergripande mal har Locum
faststillt fyra strategiska mal.

¢ Ekonomiibalans
e Nojda kunder

e Effektivt miljéarbete

e Nojda och stolta medarbetare

For att uppnd de strategiska malen har ett antal framgéngsfaktorer
faststillts. Varje strategiskt mal har ett antal nyckeltal, indikatorer, for att
méata méluppfyllnaden. For varje strategiskt mal har ocksé fokusomraden
med aktiviteter for &ret tagits fram. Aktiviteterna redovisas i respektive
avdelnings verksamhetsplan for aret.

For varje strategiskt mal i affirsplan faststills ett antal indikatorer som f6ljs
upp en ging per ar i samband med &rsbokslut. Affirsplanen utgér fran
forutsattningarna for bolagets verksamhet.

12 (24)
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Locums styrkort 2016-2019

Landstingsfastigheter Stockholm (LES)
Driftnetto, exkl omstillningskostnader, mkr
Resultat fore skatt, inklusive reavinster, mkr
Locum AB

Justerat resultat fore skatt, mkr*

Nojd-Kund-Index (NKI), %**

Energianvindning el och virme (kopt),
kWh/m2 A-temp***

Andel férnybar energi, %
Andel godkianda byggprodukter enligt
y Ly O )

13 (24)
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Utfall Utfall Mal Mal Mil Mal
2014 2015 2016 2017 2018 2019
1325 1277 1200 1200 1200 1200

338 346 335 235 235 235

18 22 5 5 5 5
54 62 65 70 75 8o
214 215 200 194 190 188
96 96 95 95 95 95
95 98 >95 >95 >95 >95

No6jd-Medarbetar-Index (NMI), %
Ledarindex, %

AKA**** index

78 8o 8o 8o 8o 8o
75 78 80 80 80 80
80 81 80 8o 8o 80
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3. Verksamhet

3.1 Genomford verksamhet

Genomfora byggprojekt enligt uppdrag, med fokus pa
leveranstid och byggkostnader och med en slutprodukt till ratt
kvalitet

Framtidsplanen ar en vision for utvecklingen av hilso- och sjukvard i
Stockholms ldn. Genomforandet innebér bl a att linets sjukhus byggs ut,
om och till f6r att méta framtidens vardbehov. I arbetet med
Framtidsplanens genomforande har Locum gétt fran ett omfattande
planeringsskede in i ett genomférandeskede av ny- och ombyggnationer pé
allt fler sjukhus samtidigt som vdrden ska bedrivas med normal kapacitet.

Det for med sig att Locum hanterar ett stort antal komplexa byggprojekt.
Beroende pa nir i tiden investeringsbeslut tas paverkas Locums verksamhet
och resursbehov.

For niarvarande pagar 6ver 800 byggprojekt i Locums regi. De storsta
pagéende investeringarna ar:

e Ny- och ombyggnation av vard- och behandlingsbyggnader samt
forsorjningskvarter pa Sédersjukhuset

e Ny akut- och behandlingsbyggnad pa Danderyds sjukhus

e Ny- och ombyggnation av vard- och behandlingsbyggnader pa
Sodertilje sjukhus

Fastighetsinvesteringarna i LFS uppgar till 3,5 miljarder kronor under
2016.

Minska forvaltningskostnaderna genom systematiskt
forvaltningsarbete for okad effektivitet

Med anledning av den anstriangda ekonomin inom landstinget beslutade
landstingsfullmaktige i juni 2015 om justerade resultatkrav fér LFS i SLL:s
budget f6r 2016. LFS:s resultatkrav uppgar nu till 334,9 mkr for 2016, vilket
ar 100 mkr hogre n tidigare ir. Planir 2017-2019 har dock ofordandrade
resultatkrav. Detta innebir ett nytt avkastningskrav for 2016 pa 7 %.

For att klara det nya avkastningskravet fran dgaren beh6ver Locum bl a
minska underhéllskostnaderna. Planerade atgirder har prioriterats om for
att hitta tgiarder som kan skjutas pd framtiden. Kostnaderna for
utredningar beh6ver minska, vilket innebir att Locum tydligare behover
ifragasitta lokalférandringsbehov f6r att minska risken f6r
forgdveskostnader. Locum har under 2016 infort fler ronderingar och titare
uppfoljningar samt veckovisa driftrapporter och ménatliga
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forvaltningsrapporter per forvaltningsobjekt inom respektive
forvaltningsomréde for att ytterligare effektivisera fastighetsforvaltningen.

Utveckla fastighetsforvaltningssystemet for biittre ordning och
reda och for att stodja vart arbetssiéitt

I samband med att verksamheten inom FM-omrédet (Facility
Management) har utokats och en ny kundtjénst lanserats har behov
uppstatt av ett nytt systemstod for fastighetsforvaltning for att férenkla
drendehantering och hantering av serviceavtal. Ett nytt fastighets-
forvaltningssystem har inforts under 2015 — 2016. I samband med att
felanmalan for driftsfragor fran ytterligare sjukhus kopplas till Locums
kundtjinst vidareutvecklas systemet. I samband med detta kommer &ldre
system att fasas ut.

Etablera tydlig forvaltningsprocess med en vil fungerande
fastighetsdrift

For att 6ka kundnéjdheten har Locum strukturerat om arbetet med
fastighetsforvaltningsfragor och infort veckovis respektive manadsvis
uppfoljning av drift- och forvaltningsdata pé ett likartat sétt for samtliga
forvaltningsobjekt. Syftet med rapporteringen ar att kunna analysera
skillnader mellan de olika forvaltningsobjekten samt léra av goda exempel.
Locum kommer ocks3 att inf6ra forvaltningsplaner for alla de storre
sjukhusen. For ndgra av sjukhusen har detta redan inforts under januari till
och med mars. Forvaltningsplanerna ar en 6verenskommelse med kunden
om vilka investeringar, lokalanpassningar och underhallsatgarder som
kommer genomforas det kommande &ret samt vilka atgérder som Locum
kommer att genomfora for att 6ka kundnéjdheten. Forvaltningsplanen {6ljs
upp i en skriftlig kundrapport varje manad.

Utveckla kundtjinsten
I det langsiktiga arbetet med att utveckla relationen med kunderna ér en
viktig bestindsdel att etablera en tydlig och enkel kanal for kunddialog.

Locum inrdttade 2014 en helt ny kundtjanstfunktion for att kunna ta emot
och folja upp kundédrenden samt fragor fran privatpersoner. Under det
senaste aret har nya rutiner och processer etablerats samtidigt som
felanmaélan for driftsfragor for ytterligare sjukhus kopplas till Locums
kundtjénst.

Kundtjénst har 6ppet dygnet runt och tar emot drenden via telefon, e-post
och locum.se.

3.2 Verksamhetsforindringar
En ny organisation med tydligare fokus pé fastighetsforvaltning och drift tradde i
kraft den 1 januari 2016. Nya mal och framgangsfaktorer har formulerats i en
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reviderad affiarsplan for 2016, som antogs den 25 februari 2016. Syftet med nya
tydliggjorda mal, arbetssitt och organisation ar att fokusera p& det som gor
skillnad i Locums arbete. En handlingsplan med aktiviteter har tagits fram for att
tydliggoéra vilka atgirder som behover prioriteras under 2016. Sedan mars pagar
ett projekt att se 6ver arbetssittet inom Locum for att ytterligare tydliggora roller
och ansvarsomraden i den nya organisationen.

3.3 Utveckling helarsarbeten samt
verksamhetsforindringars effekt

Personalvolym/heldrsarbete Rk Budget Lol Forind Progn Budget Awvik Boksl

Antal uttall 1608 408y ol % 2016 2016 PR-BU 2015
1608 1608 1508

Heldrsarbeten exkl. extratid

(personalvolym} 300 312 -12 304 -13% 273 312 -39 306

Per 0831 var antalet tillsvidareanstillda 282 personer.
3.4 Produktion — fastigheter

Se Delarsrapport for Landstingsfastigheter Stockholm.
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4. Ekonomi

4.1 Resultatutveckling och prognos

Ack Avvik  pek
Resultatrékning utfall Budget AC- utfall Fordnd | Progn  Budget Avvik Boksl
Mkr 1608 1608 BU 1508 % 2016 2016 PR-BU 2015
1608

Forvaltningsarvode 74 74 0 74 0% 111 111 0 111
Forsdljningsintdkter 133 167 -34 139 -4 % 219 258 -39 232
Ovriga intikter 1 1 0 2 -50% 2 2 0 4
Verksamhetens intdkter 208 242 -34 215 3% | 332 371 -39 347
Personalkostnader -167 -194 27 -165 1% | -251 -291 40 -260
Lokalhyra -11 -11 0 -11 0% -16 -16 0 -16
Origa lokalkostnader -1 -1 0 -1 0% -2 -2 0 -1
Inhyrd personal -5 -5 0 6 -17% -10 -8 -2 -9
Ovriga kostnader -23 -29 6 24 4% | -42 -43 1 -40
Verksamhetens kostnader -207 -240 33 -207 0% | -321 -360 39 -326
Avskrivningar -2 -2 0 -2 0% -3 -3 0 -3
Finansnetto -2 -2 0 -3 -33% -3 -3 0 -40
Resultat fore

bokslutsdispositioner och skatt -3 -2 -1 3 5 5 0 -22
Erhélina koncernbidrag (komp) 0 0 0 0 0 0 0 44
Lémnade koncernbidrag (komp) 0 0 0 0 0 0 0 0
Justerat resultat -3 -2 -1 3 5 5 0 22
Ldmnade koncernbidrag (skatt) 0 0 0 0 0 0 0 -23
Overavskrivningar 0 0 0 0 0 0 0 0
Resultat efter

bokslutsdispositioner och skatt -3 -2 -1 3 5 5 0 -1

Verksamhetens intdkter till och med augusti uppgar till 208 mkr vilket ar
34 mkr liagre dn budgeterat och 7 mkr lagre dn féregiende &r. Differensen
mot budget beror pé lagre intikter frin timdebitering samt ldgre intékter
frin administrativa péslag i projekt. Timdebiteringen ar bl.a. lagre pa grund
av att nyrekrytering inte skett i den takt som uppskattades vid
budgettillfillet vilket &ven syns i form av ligre personalkostnader. Arets
prognos dr sinkt med 39 mkr pd heldrsbasis. Intdkterna jamfort med
foregiende &r har minskat med 7 mkr, som till storsta del beror pa
minskade intékter frén tidskrivning men ocksa pa lagre intdkter fran
vidarefakturering. Ovriga intiikter féregiende ar inkluderade en
aterbetalning frdn AFA som jamfort med rets utfall minskat intdkterna
med ca 1 mkr.

Verksamhetens kostnader exklusive avskrivningar uppgér till 207 mkr och
ar 33 mkr ldgre an budgeterade 240 mkr, vilket i huvudsak beror péa en
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lagre kostnad for personal och konsultkostnader. Personalkostnaden &r ca
27 mkr ldgre dn budgeterat och beror pa att erséttnings- och
nyrekryteringar inte medvetet har utférts i den utstriackning som
beridknades vid budgettillfallet. Jimfort med samma period 2015 &r
kostnaden for personal 2 mkr hégre vilket i sin helhet beror pa hogre
pensionskostnader. Pensionsskuldens storlek har justerats enligt
berdkningar fran KPA vilket gors vid delar- samt arsbokslut. Skuldens
storlek beriknas minska med 4 mkr pé helérsbasis. Personalkostnaderna
har i prognosen for helaret sinkts med 40 mkr jimfort med budget. Ovriga
kostnader ar 4 mkr ligre &n foregéende ar och det beror till storsta del pa
lagre kostnader for IT tjanster och inhyrd personal.

4.1.1 Intaktsutveckling

Intdktsutveckling, prsc:)%ent

0,0 0,0 0,0 13,7112 9,1 6,9
-1,8 -4,3 5,6 - - -3,3 -4,3
-50,0-50,0-50,0
Forvaltningsarvode Forsiljningsintikter  Ovriga intéikter Verksamhetens
intdkter
a Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014) = Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)
“1Jan-aug 2016 (Utf 1608/Utf 1508) W Prognos 2016 (PR 2016/AR 2015)

Forsaljningsintikterna har 6kat tidigare ar, vilket beror pa en stérre
organisation som genererat mer intdkter i form av tidskrivning i projekt.
2016 har forsiljningsintikterna dock minskat med 4 % jamfort med samma
period foregiende ar. Ovriga intikter har stora variationer procentuellt,
men i kronor ar férdndringen relativt liten. I budget for 2016 beréknas
ovriga intdkter till 2 mkr jamfort med utfallet 2015 som var 4 mkr.
Minskningen beror delvis pé aterbetalning fran AFA som bokforts 2015
vilket dven forklarar fordndringen mellan utfall 2015 och utfall 2014.



JJ&- Stockholms lidns landsting

4.1.2

Personalkostnader

17,6

Kostnadsutveckling
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Kostnadsutveckling, procent

11,9

-8,3

m Utfall 2015 (AR 2015/AR 2014)
T}Jan-aug 2016 (Utf 1608/Utf 1508)

6,1
4,5

-4,8

Ovriga kostnader

11,3 10,4

0,0

-1,5

Verksamhetens
kostnader

® Budget 2016 (BU 2016/AR 2015)
B Prognos 2016 (PR 2016/AR 2015)

Personalkostnaderna har 6kat sedan 2014 vilket ir ett resultat av en storre

organisation primairt relaterat till genomférandet av Framtidsplanen. Dessa
kostnader ticks emellertid av 6kade intdkter i form av tidskrivning i
projekt. Personalkostnaderna beridknas i prognosen sjunka med 3,5 procent
jamfort med utfall 2015 beroende pa ldgre pensionskostnader pa

helarsbasis. Kostnaden for inhyrd personal sjonk frén 14 mkr 2014 till 9

mkr 2015 vilket forklarar minskningen i 6vriga kostnader.

4.1.3 Bemanningskostnader
Bemanningskostnader ul:':akll Budget :(:‘:t ul:::ll Forand Progn Budget Awvik Boksl
Mkr 1608 1608 1608 1508 % 2016 2016 PR-BU 2015
Summa personalkostnader 167 194 -27 165 1% 251 291 -40 260
varav férindring sem- och
léneskuld 1 0 1 -1 -200% 0 0 0 1
varav Iénekostnad 107 122 15 108 -1% 160 183 -23 161
varav sjukiénekostnad 1 0 1 1 0% 0 0 0 2
Inhyrd personal 5 5 0 6 0% 10 8 2 9
Summa bemanningskostnad 172 199 -14% 171 1% 261 299 -38 269

Lonekostnaderna, vilka utg6r den storsta delkomponenten av
personalkostnaderna, forvintas minska 1 mkr i jamforelse med &rsbokslut

2015.

Jamfort med periodiserad budget dr 16nekostnaden 15 mkr lagre, vilket
forklaras av att nyrekrytering medvetet inte har genomforts i den

19 (24)
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utstrackning som beréknades vid budgettillfillet. Prognosen for heléret ar
sankt med 23 mkr. Pensionskostnaden férvantas minska jamfért med
budget pa grund av firre anstillda men ocksd pa grund av en sjunkande

pensionsskuld.
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Lis mer under rubrik 3.2 verksamhetsforandringar.

4.1.4 Avvikelser — periodens utfall

Intakt Kostnad Resultat
Orsak, Mkr Avvik Avvik Awvvik
textkommentar AC-BU AC-BU AC-BU

1608 1608 1608
Forvalitningsarvode 0,0 0,0
Férsdliningsintdkter -34,0 -34,0
Ovriga intdkter 0,0 0,0
Personalkostnader 27,0 27,0
Lokalhyra 0,0 0,0
Ovriga lokalkostnader 0,0 0,0
Inhyrd Personal 0,0 0,0
Ovriga kostnader 6,0 6,0
Avskrivningar & Finansnetto 0,0 0,0
Limnade/erhallna koncernbidrag kompensation 0,0 0,0
Ev ej analyserad restpost 0,0 0,0
Summa avvikelse -34,0 33,0 -1,0

Se forklaring till ovan differenser i avsnitt 4.1 Resultatutveckling.

4.1.5 Avvikelser — prognostiserat resultat

Orsak, Mkr Int5!<t Kostrfad Resul‘tat
textkommentar Avvik Awvik gk
PR-BU PR-BU PR-BU
Férvaltningsarvode 0,0 0,0
Forsdljningsintdkter -39,0 -39,0
Ovriga intékter 0,0 0,0
Personalkostnader 40,0 40,0
Lokalhyra 0,0 0,0
Qvriga lokalkostnader 0,0 0,0
Inhyrd Personal -2,0 -2,0
Ovriga kostnader 1,0 1,0
Avskrivningar & Finansnetto 0,0 0,0
Lamnade/erhélina koncernbidrag kompensation 0,0 0,0
Ev ej analyserad restpost 0,0 0,0

20 (24)
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Summa avvikelse -39,0 39,0 0,0

Se forklaring till ovan differenser i avsnitt 4.1 Resultatutveckling.

4.1.6 Externa intikter och kostnader

SLL-extern resultatrdkning u‘:akll u?i“:akll Forandr Prognos Budget Awvik Bokslut
Mkr 1608 1508 % 2016 2016 PR-BU 2015

Verksamhetens intédkter 1 2 -50,0% 1 2 -1 2
Verksamhetens kostnader -200 203 -15% -317 -354 37 318
Avskrivningar -2 -2 0,0% -3 -3 0 -3
Finansnetto -2 -2 0,0% -3 -3 0 -40
Resultat -203 -205 -1,0% -322 -358 36 277

De externa kostnaderna bestar frimst av personalkostnader och har
minskat jamfort med féregadende ar pa grund av lagre kostnad for
pensioner. Intdkterna i verksamheten &r till 99 % interna. Externa intdkter
2015 avser fraimst aterbetalning fran AFA.

4.1.7  Ovriga kostnader
Utfall for 6vriga kostnader uppgar till 23 mkr, vilket &r 6 mkr under budget
vilket kan forklaras av ldgre kostnader for konsulter och IT kostnader. I
prognosen forvintas dessa kostnader uppga till 42 mkr vilket ar en
minskning med 1 mkr jamfort med budget.

4.1.8  Avskrivningar och finansnetto
Avskrivningarna uppgar till 2 mkr vilket ar i linje med den periodiserade
budgeten. I prognosen berdknas kostnaden vara oférandrad jaimfort med
budget och utfall 2015.

Réntedelen av arets pensionsskuld uppgér till 2 mkr enligt utrikning fran
KPA, detta ir i linje med budget. Prognosen for aret dr oférandrad.

4.2 Investeringar

. Ack Prognos Budget  Awvik Total T:t:I
Investeringar utfall 2016 2016 PR-BU | Budget <
Mkr 1608 utfall
Maskiner / Inventarier / IT 2 5 5 0
Totalt investeringar 2 5 5

Investeringarna avser IT, mobler och kontorsinventarier.
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4.3 Balansriikning

Balansrékning 2016-08-31 2015-12-31  Féréndring
Mkr
Tillgangar
Anldggningstillgangar 9 9 0
Omsittningstillgangar 435 450 -15
varav kassa och bank 361 347 14
SUMMA TILLGANGAR 444 459 -15
Eget kapital 121 124 -3
Avsittningar (samt ev. minoritetsintresse) 260 262 -2
Skulder 63 73 -10
Langfristiga skulder 4 4 0
Kortfristiga skulder 59 69 -10
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 444 459 -15

22 (24)
LOC 1601-0317

Foridndringen i omsittningstillgingarna i beror pé att kundfordringar har
minskat med 24 mkr och att kassan 6kat med 14 mkr. Fordndringen i eget
kapital bestar av arets resultat. Avsattning till pensionsskulden har minskat

med 2 mkr enligt berdkningar frin KPA. De kortfristiga skulderna har

minskat med 10 mkr. Den storsta forandringen beror pé att

leverantorsskulderna minskat.

4.4 Analys och eventuella riskfaktorer

Riskfaktorer Foérklarande kommentar

Ingar i
prognos?
Ja/Nej/Delvis

Férsiljning av projektledartjanster paverkas av

Tjénsteférsiljnin . - -
Jansteforsaljning hyresgasternas efterfragan samt investeringsbehov.

Den relativt stora andelen nyanstillda stdller krav pa
Personalférsiljning  tid for mentorskap, utbildning och introduktion i Locums
processer och arbetsmetodik.

Pensionskostnad baserad pa KPA's berdkningar &r en icke

Persiansskuld paverkbar kostnad

Ja

Delvis
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5. Arbetsgivare for framtiden

For att lyckas med uppdraget att vara en affirsméssig och kundorienterad
forvaltare samt en leverantor av kvalitetssdkrade projekt, arbetar vi med
fortsatt fokus pa att stirka och tydliggora var stéllning som attraktiv
arbetsgivare. Marknaden for ingenjorer och specialistkompetens inom
bygg- och fastighetsbranschen &r hart konkurrensutsatt, sarskilt i
Stockholmsomrédet dir flera stora infrastrukturprojekt pagar samtidigt.

Den nya organisationen som planerades under hosten 2015 tradde i kraft
den 1 januari 2016. Under aret har revideringar av befintliga
rollbeskrivningar genomforts i syfte att tydliggora kompetenskrav, ansvar
och befogenheter.

Omorganisationen innebar dven fordndringar i ledningsgruppen. Ny
forvaltningsdirektér sedan mars 2016 dr Daniel Kronheffer. Jan Thelander
tilltrader som ny projektdirektor i september 2016.

Vid de rekryteringar som genomforts/genomfors dr hog
fastighetskompetens och erfarenhet i fokus i kravprofilerna for
byggprojektledare och fastighets- och teknikférvaltare. Hittills under aret
har 23 rekryteringar genomforts, vilket 4ven innefattar ersdttnings-
rekryteringar. Under samma period har 44 medarbetare lamnat sina
anstéllningar (inklusive pensionsavgéngar), varav 18 rekryteringar pagar.
Per den 31 augusti 2016 har Locum 289 anstéllda (tillsvidare-,
provanstillda samt tidsbegriansat manadsanstillda).

Locum soker hela tiden efter nya arenor dar vi kan méta nyutexaminerade
och yrkeserfarna personer. Sociala medier nyttjas i allt stérre grad for att
attrahera personal. Jimstilldhet och mangfald ska vara naturliga delar i
verksamheten och ar en viktig faktor i konkurrensen om kvalificerad
arbetskraft.

5.1 Sjukfranvaro

LS iy Fordnd Progn Budget Awvik

Sjukfranvaromatt utfall  utfall
1608 1508 %-enh 2016 2016 %-enh
Procentuell sjukfranvaro 3,8 3,0 27 % 0,0%

Sjukfréanvaron ligger fortfarande pa en relativt 1dg niva med 8,7
sjukdagar/anstilld (3,83 % av arbetad tid) under den aktuella perioden.
Men den totala sjukfrénvaron har 6kat i jamforelse med motsvarande
period 2015 d& franvaron var 6,5 sjukdagar/anstilld (2,85 %). Hittills under
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aret har det varit en kvinnlig dominans i sjuktalen, framforallt vad géller
langtidsfrdnvaron. Locum bevakar och foljer upp utvecklingen nogsamt.

Under aret har vi utbildat Locums chefer i arbetsmiljé utifran
Arbetsmiljoverkets nya férfattning rérande organisatorisk och social
arbetsmiljo och HR arbetar néra cheferna bdde vad géller sjukstatistik, som
for att stodja dem i arbetet for att kunna fa ner sjukskrivningstalen samt
arbeta forebyggande med malet att hilla sjuktalen nere 1&ngsiktigt. I sjuk-
rehabiliteringsirenden har vi nira samarbete med foretagshilsovarden och
den arbetsgivarring som Locum tillhér.

6. Ledningens atgirder

Ledningen kommer under hosten 2016 att intensifiera arbetet med att
infora ett nytt arbetssitt som beskrivits under 3.2 Verksamhets-
forandringar. Det nya arbetsséttet innehaller tydliggérande av roller och
ansvar, inférandet av en operativ ledningsstruktur och utveckling av
processer

I 6vrigt kommer hostens arbete att préglas av genomforandet av den
handlingsplan for hosten 2016 som ledningen utarbetat och som dr en
fortséttning pa varens arbete.

7. Pagaende rittsprocesser (tvister)

Inga pagdende tvister finns fér Locum AB.

8. Styrelsebehandling

Delarsrapporten for augusti ménad 2016 kommer att behandlas i styrelsen
for Locum AB vid styrelsemotet 2016-09-29.

Stockholm 2016-09-16

w2 |

Patrik Emanuelsson an Eriksson
Verkstallande Direktor Ekonomidirektor
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g - eller fran flera processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) | & 5
20160912 EKI: "Nyhetsbrev projekt" skickas regelbundet ut till entreprenérer/leverantérer. Vi arbetar dven aktivt med olika genomférandeformer i syfte att 6ka
antalet mojliga anbudslamnare/entreprencrer. "
* . X —
Risk for dverprévningar efter upphandlingar och att| | £ Kontinuerlig Styrelse- ]
= | 2 = . . 21 . = . & |samband |20160503 CM: Risken har minimerats genom en strukturell och professionell upphandlingsprocess. uppfdlining A S
. + |inte kostnaderna kan sdnkas i byggprojekt pa grund ] o 2
2 IRiskanalys Intern 2 [av forutsattningarna pa marknaden som hog g med (AA-MM-DD) AU 2
o 5016 Y kontroll- | E |7 - s N e 1| 8| riskanalys- |20160502 DRN: Utvecklat urvalskriterier vid upphandling. infor 20160603 s
8 plan 2016 5 ktzllfe SN Al B 2 ETnielF Xl | ) i  ElinlatIr Elnleltieh % arbetet 2015 granskning vid (20160225 rev Ig
- T o_san o -
S S (infor 2016) (20150914 CM: Bra 6ppna dialoger med leverantérer, som exempelvis informationsméten dir byggbranschen bjuds in, minskar risken fér éverprévningar vid arsbokslut afférsplan) 2
Riskvérde: 4,62 b - 2016 20150924 5
o upphandlingar. 2
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab. .
)
= =
20160912 EKI: Vi arbetar mer samordnat med redovisningssatt for kalkylkonsulter for att erhalla jamforbara kalkylunderlag, bland annat for att enklare kunna
prioritera olika kostnadsbesparingar.
20160824 DRN: Locums uppdrag ar att sakerstalla driften av fastigheterna med en prioriteringsmodell som syftar till att gora ratt prioriteringar i byggprojekt "
*) utifran investeringsramen. Kontinuerlig Sl §
% |Risk att langsiktigheten for fastigheterna prioriteras [y 20160509 PIB: Styrelsen har, i sitt yttrande over landstingsdirektorens planeringsunderlag for 2017, poangterat att ett minskat investeringsutrymme bland uppfslinin 5 c
g o | samband ppféljning mote I3
5 Riskanal Intern 2 |bort i byggprojekt for att hitta mindre kostsamma g med annat far som konsekvens att upprustning av fastigheterna samt vardgivarnas behov av verksamhetsanpassning av lokaler skjuts pa framtiden. (AA-MM-DD) 20160929 3
—_ <
&) zglzna Vs kontroll- 'E I6sningar med lagre stéllda krav pa langsiktighet. 1 § riskanalys- [20160503 CM: Flera framtagna forslag inom Byggkostnadsprojektet har genomforts med lagre investeringskostnad som foljd. | samband med detta har infor 20160603 s
] plan 2016 | & _§ arbetet 2015 | |ivscykelperspektivet beaktats i jimférelse med investeringsbesparingen. granskning vid (20160225 rev 2
2 |Riskvirde: 4,57 ;5| (infor2016) 10160112 CM: Livscykelkostnadsperspektivet omhéndertas infér olika beslut med stod av Locums specialister. arsbokslut afférsplan) g
a 20151210 STH: Utifran arbetet i utvecklingsprojekt byggkostnader har ett antal forslag till beslut tagits fram for att beslutas av SLL. 2016 20150924 g
20150915 EK: Ett utvecklingsprojekt kring byggkostnader och nyckeltal pagar tillsammans med SFI. Dels for att hitta jamforbara nyckeltal for byggprojekt (med t
ex Vastra Gotalandsregionen och region Skane), dels for att ytterligare analysera kostnadspaverkande |6sningar i syfte att hitta ratt niva.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab.
oS
oo
= &
a
* . .
Risk i samband med bygglov och detaljplaneprocess| | & X ) o Kontinuerlig Styrelse- b4
- i 12 2 |53 20160824 CAH: Riktad information bland annat till omkringboende, information pa locum.se, nyhetsbrev och informationsskdrmar p3 sjukhusen. 5linin 5 c
= oo | samband uppfoéljning mote o
vl i Intern 2 e . a med 20160503 CM: Kompletta och tydliga underlag minskar risken for 6verklaganden da oron fran omkringboende minskar. (AA-MM-DD) 20160929 3
— |Riskanalys 2 |Kommentar: Innebar tidsférskjutningar och 6kade 1 L oo . . . . o =
o 2016 kontroll- E |Lostnader f5 okt 1| 9| riskanalys- [20160426 CAH: Tidig, férberedande kommunikation med verksamheter och omkringboende i syfte att minska risken. infor 20160603 5
stnader for projekten. L i)
8 plan 2016 ;f el _§' arbetet 2015 | 20150914 CM: Kontinuerliga informations-/boendeméten genomférs. granskning vid (20160225 rev 2
L ;5| (infor 2016) 170150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab. drsbokslut SHEER) 2
Riskvarde: 4,56 g 2016 20150924 8
f=
= =
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Locum AB:s Internkontrollplan 2016 (utdrag ur LOGGEN) UPPFOLJNING till styrelsemote 20160929

2016-09-29 — ARENDE 05 — Bilaga 3

©
?; HR SVAR/ATERKOPPLING/UPPFOLJNING/GRANSKNING Senaste ater- :E: g .
S Ff‘:::;r;;isr- g Forbattringsforslag, Risk, Revisions-iakttagelser, § ,g" fi?r\;\ll;zeiljsvee/r- Dat S\{ar frénﬂPr?cefsﬁgare (VD_'_ wD sam't respuz-zvdelningsdirel.(tﬁriIedningsglh'.upperf):. L Det skall vara 2 kfzr:zgnit § % i:’ g
=< ? Datum | 2 Rekommendationer, Avvikelserapportering gl gl " Ver: um samt initial; Atgérd - vad skall géras (eller inte goras) och vem/vilka som ska utféra aktivitet/atgard. Klart senast | = " 8 Ol |z
ft . A.‘.Mkelse 3 (Avvikelse avseende vdrt arbetssdtt) E § ELLESEIIES Tydlig kommentar. (Datum) & Sl E. E 2 §
— | inldmnad av § 2la (Datum) Datum samt initial skrivs dven d& svar/kommentar kommer frén kvalitetschef, processledare, miljssamordnare Styrelse 2ls = B
g - eller fran flera processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) | & 5
20160912 EKI: Projekten arbetar aktivt med riskhantering bland annat i syfte att identifiera, eliminera och hantera risker och stérningar som kan paverka
verksamheten negativt.
20160909 DAK: Aktivt arbete for att styra och félja upp driftentreprenérerna.
20160509 DAK: En ny form for arlig Férvaltningsplan har arbetats fram under varen. Férvaltningsplanen beskriver 6vergripande: Status och mal for
forvaltningsobjektet (kort och Iang sikt); Planerade investeringar och underhallsplaner; Olika moétesforum; NKI-arbetet samt kommande kundaktiviteter.
Forvaltningsplanen revideras da det uppstar storre forandringar. Planen f6ljs upp med manadsvisa rapporter till kund (kundrapporter).
20160503 CM: Kontinuerlig kommunikation med verksamheter infor och under byggprojekt minskar risken fér upplevda stérningar. "
Risk for stérningar som gor att verksamheten eller *:.3 20160502 DRN: Utokning av kundtjanst uppdrag, dvertar successivt flera sjukhus. Kontinuerlig Styrelse- §
é kundens verksamhet avstannar helt/delvis. :Eio | samband 20160421 PIB: En ny lednings- och samverkansmodell (LFO) har inférts, med bérjan pa Sédersjukhuset. Férvaltningsomradeschef, projektomradeschef, uppféljning R §
31 Intern 2 a med projektchef, platschef for driftentreprenér, FM-ansvarig (dar det finns) samt representant for vardgivaren traffas regelbundet for informationsutbyte kring (AA-MM-DD) 20160929 8
— |Riskanalys 2 ) . S . o <
g 2016 kontroll- E Kommentar: Exempelvis avbrott i el-, vatten-eller |1 g riskanalys- |aktuella fragor. |nf(.)r . 20160603 5
) plan 2016 £ |vérmef6rsorjning o arbetet 2015 |20151210 CAH: Inréittad ny funktion Kommunikatér i beredskap (KIB) i november 2015. granskning vid (20160225 rev 2
g ;5| (infor2016) 170151210 CAH: Locums kundtjanst tar emot samtal, mail och webbestaliningar dygnet runt vilket medfér snabb kinnedom om fel och 6nskemal fran kunden— | arsbokslut afférsplan) 2
Riskvarde: 4,54 @ en samlad information som mojliggor battre analyser for att snabbt genomfora atgarder, stélla krav pa leverantdrer och forbattra vart interna arbete. 2016 AU g
20151211 SAH: Avtal for vaktmasteri, servicecenter och lokalvard forlangda. -
20151210 STH: Rutiner och arbetssatt kring provkérning av nytt styrsystem for reservkraft fungerar, sjukhusledning mycket néjd.
20151210 STH: Rutiner infor exempelvis vantad storm (krisapp och beredskapsfunktion) har anvants och fungerar.
20150827 PIB: En ny beredskapsfunktion har inrattats i juni 2015, det ingar i atagandet att kontinuerligt uppdatera sig kring omvarldshandelser som kan
paverka verksamheter.
20150825 GHA: Vi arbetar aktivt med att ytterligare 6ka samarbetet mellan byggentreprendrer och driftentreprendrer i fastigheterna.
20150821 KSN: Atgérder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och f6ljs darefter upp I6pande av VD-stab.
oS
= L
Risk for att det uppstar tvister med kunder i
samband med evakueringar och omflyttningar samt "
att kundernas evakueringsbehov inte kan lésas pa K Kontinuerlig Siele §
§ ett bra satt i samband med om-, ny- och :g,, | samband 120160504 MBO: Tidig dialog med hyresgaster nar evakuering planeras. uppfdlining e S
;&i Riskanalys Intern ﬁ tillbyggnad. g med ) (AA-MM-DD) 20160929 E
g 2016 kontroll- g 1 g riskanalys- |20160502 DRN: Askande av omstallningskostnadsmedel mojliggér exempelvis evakueringar i férekommande fall. infor 20160603 5
S plan 2016 % Kommentar: Projekten kommer inte igang nar de o arbetet 2015 granskning vid (20160225 rev 2
2 |ska om evakuering av kunder drar ut pa tiden p.g.a. | |:5| (infor2016) 10150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och foljs dérefter upp Ipande av VD-stab. arsbokslut atfarsplan) £
juridiska processer. @ 2016 20150924 g
Riskvarde: 4,49
o0
= s
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Locum AB:s Internkontrollplan 2016 (utdrag ur LOGGEN) UPPFOLJNING till styrelsemote 20160929

2016-09-29 — ARENDE 05 — Bilaga 3

©
?; sl SVAR/ATERKOPPLING/UPPFOUNING/GRANSKNING Senaste ter- jg: g .
Arbhittrinoc- A P ° o q a q H v | £ |
E Ff(;:l::;r;:isr g Forbattringsforslag, Risk, Revisions-iakttagelser, =;- ,ED fg\;\,l;zeés\,i/r ; S\{a-r .fra.nnPr‘c.:cessagare (VD: vWD sam't respuz-zvdelnlngsdlrel.(tor i IednlngsgtupperT):. - Det skall vara | ., I(fcip;)lllng_t E 42 :: é
:} ? Datum | 2 Rekommendationer, Avvikelserapportering *g ol Ver: Datum samt initial; Atgard - vad skall goras (eller inte géras) och vem/vilka som ska utféra aktivitet/atgard. Klart senast % OES ags Ol |z
Z:(( . /-\.\.Mkelse : (Avvikelse avseende vdrt arbetssdtt) E § el Tydlig kommentar. (Datum) & Sl E. E 2 §
— | inldmnad av § £ &| (Datum) Datum samt initial skrivs dven da svar/kommentar kommer frén kvalitetschef, processledare, miljésamordnare Styrelse 2 3_‘3 = B
g - eller fran flera processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) = é
20160825 PIB: Metoden med Pulsmoten har fungerat bra, anvands bland annat pa Sédertiélje sjukhus. Pulsmote ar en metod for strukturerade sta-upp-méten
med information om hur ett projekt/verksamhet ligger till gentemot plan samt vad som kan ligga till grund for eventuella avvikelser/stérningar.
20160824 DRN: En NKI-undersdkning (Fastighetsbarometern) genomfors just nu enligt modell fran 2015.
20160509 DAK: En ny form for arlig Férvaltningsplan har arbetats fram under varen. Forvaltningsplanen beskriver dvergripande: Status och mal for
forvaltningsobjektet (kort och Iang sikt); Planerade investeringar och underhallsplaner; Olika motesforum; NKI-arbetet samt kommande kundaktiviteter.
Forvaltningsplanen revideras da det uppstar storre forandringar. Planen f6ljs upp med manadsvisa rapporter till kund (kundrapporter).
Risk att kundnéjdheten sjunker i samband med . 20160504 MBO: Fran och med mars 2016 tas Forvaltningsplan med kund fram. | planen framgar bland annat vad som &r planerat och beslutat for det el
. |stora ombyggnadsprojekt da det kan uppfattas som % kommande aret. Planen f6ljs upp med manadsvisa rapporter till kund (kundrapporter). Ko“ti‘r_‘f‘e_r“g Styrelse- Q
© g rorigt med byggarbetsplatser pa sjukhusomradena. {-f Isamband |,4160503 CM: Kommunikationsplaner tas fram i alla stérre projekt. Webkameror 6kar mojligheten att folja projektets framdrift, vilket uppfattas positivt och t’epfohn'ng mote g
2 |Riskanalys Intern 2 g med ger en inblick i det pagéende arbetet. (AA'_M’Y'-DD) 2l 2
0 kontroll- = L . 1| 9| riskanalys- o . . o o . . infor 20160603 =
8, 2016 plan 2016 E Kommentar: Stora stérningar fér personal och S arbetet 2015 20160426 CAH: Samverkan mellan Locum kommunikation, respektive sjukhus kommunikationsenhet samt SFI kommunikation leder till en entydig granskning vid (20160225 rev :g
s |patienter g (infér 2016) kommunikation vilken minskar risken fér oro och otydlighet. Arsbokslut affarsplan) ]
= ] 20160421 PIB: En ny lednings- och samverkansmodell (LFO) har inforts, med borjan pa Sédersjukhuset. Férvaltningsomradeschef, projektomradeschef, 2016 20150924 g
Riskvarde: 4,43 @ projektchef, platschef for driftentreprencr, FM-ansvarig (dar det finns) samt representant for vardgivaren traffas regelbundet for informationsutbyte kring =
aktuella fragor.
20160112 CM: Manual for information kring projekt (skyltar, vepor etc) ar framtagen och anvénds.
20151210 GHA: Utifran 2014 ars kundenkat har aktiviteter genomférts under 2015 enl plan for respektive kundomrade, exempelvis djupintervjuer med kunder;
trygghetsvandringar; samarbetsdokument (KS, DS); kundaktiviteter; kundvardsplan (strukturerade kundmaoten); hospitering etc.
20151210 MBO: Vi fortsatter att arbeta mycket med boendemdéten och information pa plats. =
20150821 KSN: Atgérder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab. E’ ©
20160912 EKI: "Taktiskt forum for processer och styrning" ar ett samarbetsforum fér SFl och Locum.
20160509 KSN: SLL har faststallt ett antal styrande dokument. De styrande dokumenten beskriver vad som styr landstingets verksamhet och hur arbetet ska
utféras inom olika ansvarsomraden. For vart ansvarsomrade har vi verksamhetsspecifika styrdokument, utifran lagar och myndighetskrav, dar dven landstingets
krav dr inarbetade. Bland annat "Styrdokument fastigheter" via locum.se.
g 20160426 CAH: Vi ser 6ver mojligheten att publicera den information som extern part (leverantorer, entreprendrer, konsulter etc) har behov av pa ett latt
2 tillgangligt satt via locum.se.
§° 20160421 PIB: "Styrdokumentsportal" publicerad pa locum.se 20160128.
z . 20160112 CM: Byggprojektledning pa intranatet reviderad utifran arbetssatt med ny egenkontroll och projektplan. )
-‘g < band 20151211 DRN: SLL Ekonomi uppdaterar sin handbok, Locum implementerar férandringar som berér verksamheten. Kont:lt'xe.rlig Styr?Ise- E
5 tern % Risk att SLL:s och bolagets styrdokument inte 8ljs. =§° ' Sanr?e;" 20151210 EK: Fértydligat de strategiska malen i affirsplanen, hallbar utveckling genomsyrar helheten. (;E\z\;nj;gg) 20’1":(:;29 %
o |Riskanalys Kontroll £ 1 § riskanalys- 20151210 MBO: | den nya organisationen (fr o m 20160101) tydliggdrs ansvaret fér processutveckling till VDstab, samt uttalade processledare (strateger) inom infoir 50160603 =
§ 2016 plan 2016 § E’ arbetet 2015 varje omrade som arbetar i processteam. granskning vid (20160225 rev I%
g g Riskvarde: 4,43 :,g (infor 2016) 20151210 STH: Granskning av handlingar i projekt (hur projekten féljer styrdokumenten) genomfors pa ett nytt séitt av specialistavdelningen i ett pilotprojekt. arsbokslut affarsplan) g
E g Resultatet redovisas som granskningspunkter till projektet. 2016 20150924 5
E 20150915 EK: FUP:ar (fastighetsutvecklingsplaner) framtagna av SFlI finns tillgangliga pd Locumportalen sedan augusti. SFi:s fastighetsutvecklingsplaner ar =
2 framtagna for att sdkerstalla den langsiktiga utvecklingspotentialen hos landstingets strategiska fastigheter. Planerna definierar forvaltningsforutsattningarna
‘_3, for Locum AB och utgor utgangspunkt for planeringen av enskilda projekt.
g 20150915 CAH: En enkat avs internkommunikation ar genomford och redovisas for ledningsgruppen i oktober. | dokumentet finns ett antal atgardsférslag.
20150914 STH: Portal (del av locum.se) dar styrdokument rérande fastigheterna finns samlade haller pa att utformas. Syftet ar att forenkla for saval planering
och genomférande av byggprojekt som forvaltning och drift. Presenterad for Beredning Infrastruktur och Fastighetsinvesteringar i augusti 2015, med positiv
respons. Beraknad lansering senhdsten 2015.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och f8ljs darefter upp I6pande av VD-stab.
£ s
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?E < SVAR/ATERKOPPLING/UPPFOLINING/GRANSKNING Senaste ster- | £ | §
= F('irbéttrings- g Forbittringsforslag, Risk, Revisions-iakttagelser, ;Z- Z“;D "Avvike.l.se/ Svar fran Processigare (VD, vWD samt resp avdelningsdirektér i ledningsgruppen): Det skall vara | ., kCiPP““E t g ; E? f‘éf’
:g forsla.g eller Datum E Rekommendationer, Avvikelserapportering g ’E f.orslag CTVEV: Datum samt initial; Atgérd - vad skall goras (eller inte goras) och vem/vilka som ska utfra aktivitet/atgard. Klart senast % f055|385- 2 :§ g g
Z:(( . /-\.\.Mkelse : (Avvikelse avseende vdrt arbetssdtt) E § el Tydlig kommentar. (Datum) & Sl E. E 2 §
— | inldmnad av § £ &| (Datum) Datum samt initial skrivs dven da svar/kommentar kommer frén kvalitetschef, processledare, miljésamordnare Styrelse 2 3_‘3 = B
g - eller fran flera processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) = é
20160825 KSN: Samtliga medarbetare har via Notisum tillgang till information om aktuell lagstiftning och kan soka fritt bland lagar och férordningar, samt i ett
antal laglistor direkt relaterade till var verksamhet.
20160825 PIB: Intranatsidor avseende sidkerhet och beredskap har uppdaterats i syfte att bli mer tillgangliga. Reviderade riktlinjer avseende brandskydd har
publicerats pa locum.se.
20160824 CAH: Riktad information kring branddelegationer pagar, uppdaterat en medarbetarguide (tidigare personalhandbok) med information kring nya
arbetsmiljoforeskrifter samt en chefshandledning avseende rehab, foljer upp sjukfranvaro pa ett mer strukturerat satt.
20160503 CM: Arbetet med arbetsmiljofragor inom byggprojekt har intensifierats. Ett branschgemensamt natverk for bade bestéllare och entreprendérer har
etablerats dar Locum ingar. Locum har tagit fram en handlingsplan i syfte att sdkerstélla att vi uppfyller arbetsmiljokraven ute i byggprojekten.
g 20160502 DRN: | forandringsprojektet (TALP) tydliggors ansvar for exempelvis gallande lagar och forordningar.
2 20160426 CAH: HR genomfor flera olika interna utbildningar i arbetsmiljo utifran ny AFS. Vi ser 6ver mojligheten att publicera den information som extern part
§° (leverantorer, entreprendrer, konsulter etc) har behov av pa ett latt tillgangligt satt via locum.se.
z . 20160112 CM: Byggprojektledning pa intranatet reviderad utifran arbetssatt med ny egenkontroll och projektplan. 2]
-‘g Risk att bolaget inte uppfyller gallande lagar och % 20151211 DRN: SLL Ekonomi uppdaterar sin handbok, Locum implementerar férandringar som beror verksamheten. Konti_’_‘f‘e‘r“g Styr?Ise- §
o tern % forordningar vad giller arbetsmiljo, brandskydd, =§' ' sa::(?nd 20151210 EK: Fortydligat de strategiska malen i affarsplanen, hallbar utveckling genomsyrar helheten. (;z?:;&”_g’g) ZOTBOCSZQ %
& |Riskanalys Kontroll- £ sakerhetsskydd, tillgdnglighet och andra 1 § riskanalys- 20151210 MBO: | den nya organisationen (fr o m 20160101) tydliggdrs ansvaret for processutveckling till VDstab, samt uttalade processledare (strateger) inom infor 50160603 .g
g 2016 plan 2016 § fastighetsrelaterade myndighetskrav. E. arbetet 2015 varje omrade som arbetar i processteam. granskning vid (20160225 rev ;%
g :',g (infor 2016) 20151210 STH: Granskning av handlingar i projekt (hur projekten foljer styrdokumenten) genomférs pa ett nytt sitt av specialistavdelningen i ett pilotprojekt. arshokslut affirsplan) g
Zé Riskvarde: 4,25 g Resultatet redovisas som granskningspunkter till projektet.20150915 EK: Locum har pa uppdrag fran SFl under varen tagit fram ett konceptprogram "Lokaler 2016 20150924 5
E for god vard - psykiatrisk heldygnsvard". =
£ 20150915 GAH: Arbetsmiljodelegationer for kund - och fastighetsavdelning ar framtagna och rullas ut under vintern.
TS) 20150915 CAH: Ny beredskapsfunktion inrattad (krav i SLL:s krisberedskapsplan). Vi kommer ocksa att inféra KIB (Kommunikator i beredskap) under hosten
3 utifran krav fran LSF. En interaktiv utbildning rorande delegationerna genomférs med start under oktober. Utdkade riskanalyser avseende arbetsmiljé (SAM)
pagar.
20150914 STH: En portal (del av locum.se) dar styrdokument rérande fastigheterna finns samlade haller pa att utformas. Syftet ar att férenkla for saval
planering och genomférande av byggprojekt som forvaltning och drift. Portalen presenterad for Beredning Infrastruktur och Fastighetsinvesteringar i augusti
2015, med positiv respons. Berdknad lansering senhosten 2015.
20150914 CM: Riktlinje Arbetsmiljo vid byggnads- och anldggningsarbeten reviderad utifran ny lagstiftning (kravstallning vid upphandling)
20150914 PIB: Under 2015 inleds och under 2016 fortgar metodutvecklingsarbetet med implementering av krav avseende informationssdkerhet samt
genomférande av sdkerhetsanalyser och upprattande av sakerhetsplaner.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab.
£ 5
20160504 MBO: Locum har sedan hosten 2012 en Whistleblower-funktion, en funktion avsedd for allvarliga oegentligheter.
20160503 CM: Personalliggare implementerade i projekt. Samarbetet med Skatteverket fortgar.
20160112 CM: Pilotprojekt avseende personalliggare genomforda, rutiner och arbetssatt framtagna, implementering pagar. "
-§ K 20151103 SAH: En gang/kvartal kontrolleras alla leverantérer som vi under motsvarande period gjort en utbetalning till, med hjalp av en blankett kallad Kontinuerlig Gl §
§ Risk att vara entreprendrer utnyttjar svart :g" I samband |SKV4820. Blankett SKV4820 hanteras av Skatteverket och kallas ocksa Begaran/Svar offentliga uppgifter. Kvartalsvis kontrollerar vi &ven rimligheten i inbetalda | yppfsljning e S
g Riskanalvs Intern g arbetskraft samt inte har ett strukturerat arbete ﬁ med arbetsgivaravgifter mot antal anstéllda hos ett urval av leverantérerna. (AA-MM-DD) 20160929 %
g 2016 v kontroll- g mot korruption. 1 g riskanalys- |201509314 LCA: For FM-tjansters samtliga leverantérer stalls krav pa ID06. infor 20160603 5
) plan 2016 ig o arbetet 2015 | 20150914 DRN: Skatteverkets leverantérskontroll hésten 2015 (Locum och LFS) &r genomférd, analys aterstar. granskning vid (20160225 rev 2
E Riskvirde: 4,12 ;5| (infor 2016) 120150914 CM: Vi fortsétter att kravstlla och félja upp vara leverantérer och entreprendrer, under 2016 med fokus pa risken for svart arbetskraft. Arbete pagar |  arsbokslut afférsplan) qé
2 ] for att ta fram rutiner och verktyg for att efterleva den nya lagen avseende personalliggare som géller fr o m 20160101 (for projekt ver 4 prisbasbelopp). 2016 20150924 £
Samarbete sker med Skatteverket for att utreda oklarheter och praktiska losningar. Ett pilotprojekt pagar med fyra inloggningsstationer for 1D06. -
20150914 KSN: Vi fortsatter att kommunicera och diskutera Vart satt att vara, bl a via intranatet.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och f6ljs darefter upp I6pande av VD-stab.
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[} ° m w| 2
3 < SVAR/ATERKOPPLING/UPPFOLINING/GRANSKNING Senaste dter- | £ =
£ 3@ ; . u . T . ; 2|2 s|®
= F(:rbattrlngs- g Forbittringsforslag, Risk, Revisions-iakttagelser, =;- 5 "Avwke.l.se/ Svar franﬂProcessagare (VD, vVD samt resp avdelningsdirektor i ledningsgruppen): Det skall vara | ., kcippllng t 2l s 3 %f’
°§ forslag eller Datum o Rekommendationer, Avvikelserapportering 2 ’g férslag over- Datum samt initial; Atgérd - vad skall goras (eller inte géras) och vem/vilka som ska utfora aktivitet/atgard. Klart senast % férslags- Ol e é
: Avvikel O] ’ | ¢/ lamnat till PA i & tall £l=z 2
.;;i 5 .‘_M else ; (Avvikelse avseende vdrt arbetssdtt) E o amnat t Tydlig kommentar. (Datum) » Sl £z s §
inlimnad av o £ &| (Datum) Datum samt initial skrivs dven da svar/kommentar kommer frén kvalitetschef, processledare, miljésamordnare Styrelse g R B
g - eller fran flera processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) = 5
© n
3 4:! Kontinuerlig Styrelse- §
§ Risk att bolaget inte har aktuella handlingar, & Isamband |20160509 DAK: Fastighetsforvaltningssystemet Landlord innehaller information om fastighetsrelaterade avtal vilket innebdr att det blir lattillgangligt internt. uppfdlining e S
0 -
2 Riskanal Intern g gallande avtal och 6vriga 6verenskommelser ﬁ med 20160503 CM: Registraturen har forstarkts med tva resurser for att sakerstalla diarieféring av den allt stérre mangden handlingar. (AA-MM-DD) 20160929 3
—_ <
@ Zglzna Ve kontroll- £ |tillgangliga for oss sjilva och for allménheten 1 § riskanalys- |20160421 PIB: Vi tog 2015 fram en struktur for diarieféring av de strategiska byggprojekten. Vi har dven tagit de forsta stegen mot e-arkiv, bland annat med infor 20160603 s
8 plan 2016 | @ E arbetet 2015 | beslut kring vilka handlingar som kan diarieféras digitalt och en reviderad Hanteringsanvisning utifrdn processomraden. granskning vid (20160225 rev 2
@2 |Riskvirde: 3,78 ;5| (infor 2016) 130150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab. arsbokslut affarsplan) z
] 3 2016 20150924 s
© =
oS
oo
= =
20160825 PIB: Arbetet med miljoplan fortgar, miljoplanen presenteras vid styrelsemétet den 24 november.
20160509 DAK: Locum arbetar nu fram en miljéplan som beskriver hur och nar vi nar de langsiktiga malen "klimatneutralitet och ingen negativ miljépaverkan",
héar ingar dven en 6vergripande energiplan. Planen bidrar till att nd malen i SLL:s miljépolitiska program och strukturerar pa ett tydligare satt arbetet kring
Risk att bolaget inte uponar milismal gallande energimalet. Planen ska vara klar kvartal 2 2016. Energiplaner per forvaltningsobjekt tas fram for hela fastighetsbestandet under 2016.
enerei mategrial och er:ikaIierJi det rfil'é‘) olitiska 20160112 CM: Arb initierat for att hitta rutiner samt fler omraden foér ateranvandning av byggmaterial. Under aret har styrdokument sasom AF, R5,
o fa,mmet Milidutmaning 2016 1op projektplanen kompletteras med ateranvandningskrav. Det finns ndgra utmaningar t ex systematiska hallbara l6sningar, ekonomiska incitament, lagerhallning,
prog o IH & ' arbetssatt etc. Idag ateranvands exvis branddorrar, besamoppnare, tvattstall, armaturer, branddetektorer o rostfria produkter.
Kommentar: Om kemikalier, farligt avfall och 20151215 SAH: Uppféljning kemikalier lokalvard sker I6pande via underlag fran MediCarrier. 100% ekologisk frukt i fruktkorgar. "
-‘-': fasti hetsfd'rorenin arinte ,hantegras & korrekt % 20151210 GHA: Avs eventuellt samverkansprojekt med vara upphandlade driftentreprendrer (Hallbarhet) initieras samtalet av driftstrateg 2016. Kontinuerlig Siele §
§ sitt ian de ha lén ?idseffekt effekt bgde 6 .g" | samband 120151210 STH: Vi ligger i fas med de flesta av miljdmalen. Energikartlaggningar enligt framtaget upplagg har genomforts och atgarder fran de forsta uppfdlining e S
S Intern L . g . . P a med kartlaggningarna har paborjats (De atgarder som genomforts ar de driftoptimeringar som identifierats vid HS och KS Solna. Beslut om investeringar ar delvis (AA-MM-DD) 20160929 o
— |Riskanalys 8 |mdnniskors hdlsa och pd miljon. Farligt avfall kan 3 . . . . . = L. o . . L . . T o =
S 2016 kontroll- | £ uppkomma vid b roduktion och drift. Exempel 1| | riskanalys- |framtagna). De fastigheter ddr det finns risk att vi inte uppnar malen har prioriterats i energikartlaggningsarbetet. Inventering avs utfasning av kemikalier fér infor 20160603 s
8 plan 2016 | @ Z?‘asti hetsfc')'ro):'iifn S - kvic'ksilverp _g arbetet 2015 | drift har genomférts, ett fatal ersittningsbehov har identifierats och genomférs under 2016. granskning vid (20160225 rev 2
8P 9 g R ’ ;5| (infor 2016) 150150915 EK: Samarbetsméten genomfors med Miljo- och energienheten for att sikerstalla vilka miljpfragor som behover vara med i Tidiga skeden drsbokslut SETER) 2
= PCB . Vid ombyggnad och sanering omhdndertas 3 (Behovsanalys och Forstudie) 2016 20150924 5
& |fastighetsféroreningar. Felaktig hantering av . o . ) . . . . . - =
kemikalier, farligt avfall och fastighetsféroreningar 20150914 LCA: For FM-tjanst Lokalvard anvéands av landstinget godkanda kemikalier och torra stdidmetoder dar det ar majligt.
innebiir at;: bolaget inte efterlever lagstiftningen 20150914 STH: En "15+9-lista" for energisparatgarder beslutad i Locums ledningsgrupp 20150901. 9 punkter fran energikartlaggningen, de 6vriga 15 punkterna
< - St ar storre energisparatgarder inom fastighetsbestandet.
Riskvirde: 3.73 20150914 CM: Genomfdra och utvardera pilotprojekt for ateranvandning av byggmaterial samt ta fram rutin.
B 20150914 GHA: Vi ser 6ver mojligheten till samverkansprojekt med vara upphandlade driftentreprendrer, bland annat kring: Minskad energiférbrukning; en bra
arbetsmiljo; samverkansfragor mellan olika kund- och fastighetsomraden etc. Ett projekt som bland annat syftar till att ytterligare tydliggora och effektivisera
vart arbetet att na SLL:s och vara mal. Gemensamma indikatorer fér hallbarhet (ISO 26000) &r en del i samarbetet.
20150825 GHA: Planeringen for installation av solceller pa tak fortgar. Energideklarationer pa del av bestandet pagar (pga lagforandring).
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab.
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[} ° m w| 2
-] < SVAR/ATERKOPPLING/UPPFOLINING/GRANSKNING Senaste dter- | £ =
£ 3@ ; . u . T . ; 2|2 s|®
E Ff(:rb:attrlrﬁgs- g Forbittringsforslag, Risk, Revisions-iakttagelser, =;- .ED 1:"AV\Inke.I.se/ S\{a.r .frannPr‘c.:cessagare (VD: vvD sam't respuz-zvdelnlngsdlrel.(torlIednlngsgtupperT):. o Det skall vara | , I(fcip;)lllngt g s ::, %f
=3 (/)-\r:vai::s:r ST % Rekommendationer, Awvikelserapportering *g '% I;n:San »Z|\|Iep: Datum samt initial; Atgard - vad skall goras (eller inte géras) och vem/vilka som ska utféra aktivitet/atgard. Klart senast % SZ;I:E:/‘ Luzb g = é
o X H = £ O
.;;i o @ (Avvikelse avseende vdrt arbetssdtt) clo Tydlig kommentar. (Datum) 2 ElZ 515
inlimnad av o £ &| (Datum) Datum samt initial skrivs dven da svar/kommentar kommer frén kvalitetschef, processledare, miljésamordnare Styrelse g R B
g - eller fran flera processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) = 5
o . . 20160912 EKI: En kalkylansvarig har anstéallts som bland annat stottar i projekten i kalkylarbetet. Kalkylansvinsingar till externa kalkylatorer har upprattats,
Risk for verksamhets- eller projektfrimmande . ] . .
5 . bland annat med information om verksamhets- eller projektfrimmande kostnader.
X |kostnader i entreprenader. . . L e . - . . . " .
= 20160824 DRN: Projektfrimmande kostnader (provisorier, temporara I6sningar etc) har identifierats pa bland annat Lowenstromska och SOS. Vilket kommer "
g’b * 0O ) i —
8l ommentar: Exempelvis o att kostnadsforas under. 20.1(?. ) ) . ) ) o . . ) Kontinuerlig Styrelse- g
@ . . o o band |20160503 CM: Ekonomirevisioner ar planerade for projekt som genomférs mot |6pande rakning for att undvika projektframmande kostnader. f5lini 5 c
S | marknadsféringskostnader som inte kan hénféras | L SEmlEn o ) - ) i ) upptojning e g
& Intern Nl .. . . . a med 20160502 DRN: Askande av omstallningskostnadsmedel mojliggér exempelvis evakueringar i férekommande fall. (AA-MM-DD) 20160929 8
— |Riskanalys @ |till det enskilda projektet. Kostnader som bendmns 1 . o . n L - . . R . . - <
5 kontroll- | & ] . . . 1| | riskanalys- [20160112 CM: Arbete pagar med att utreda hur kostnader for "provisorier" (paviljonger, inhyrt material etc) och omstallningskostnader i de Strategiska infor 20160603 =
o |2016 = |felaktigt eller redovisas pad fel kostnadsstdille. = . . .. ing vi =
[ plan2016 | & . der b / . | arbetet 2015 |investeringarna ska kostnadsféras. granskning vid (20160225 rev 2
8 |Projektkostnader bér féljas u d fler sdtt én B fie s 5
= enbjart ] etfc')']rr ajtt miﬁls)k,; r{sken for ;5| (infor 2016) 150151212 DRN: Tydligare styrning av projektekonomer genom ny organisatiorisk tillhérighet - ekonomi. arsbokslut afférsplan) g
E oegentliaheter J ] 20150914 DRN: Ny roll, projektekonomer, ska tillfora projektet ytterligare kompetens och kontroll avs bokféring. 2016 AR SR g
i . S
E g g 20150914 CM: Tydligt definierat hur olika typer av kostnader ska hanteras som till exempel "Taklagsfest" och "Spadtag", som hanteras olika. Granskning av
i Riskvirde: 3.59 leverantorers kostnader vid "lopande rakning" och ser 6ver mojligheten att genomféra detta med hjalp av revisorer.
T 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och f5ljs darefter upp I6pande av VD-stab.
oS
oo
= =
20160912 EKI: Forutom obligatoriskutbildning (Riktlinjer for externa kontakter) tas fragan upp vid arbetsplatstraffar varje ar
20160825 CAH: Resultat fran extern granskning av bisysslor senhdsten 2015 féranledde inget behov av stickprovskontroller under 2016, vi ser 6ver detta igen
o infor 2017.
§ 20160509 KSN: | dokumentet Vdrt sdtt att vara (och pa Locums intranat) beskrivs hur Locum ska ta etisk, social, ekonomisk och miljomassig hansyn i
§° verksamheten samt hur medarbetarna ska forhalla sig till varandra och till bolagets samarbetspartners. Vadrt sdtt att vara arbetades fram tillsammans m
., .. . samtliga medarbetare under 2014, bl a i workshops och med hjalp av improvisationsteater kring olika omraden och dilemman.
@ |Risk for oegentligheter - att bolagets medarbetare . . . . . o )
S oller samarbetspartners agerar pa ett oetiskt eller % 20160503 CM: En gang/kvartal kontrolleras alla leverantérer som vi under motsvarande period gjort en utbetalning till, med hjilp av en blankett kallad Kontinuerlig Styrelse- S
H L - g p . &| |samband |SKV4820. Blankett SKV4820 hanteras av Skatteverket och kallas ocksé Begdran/Svar offentliga uppgifter. Kvartalsvis kontrollerar vi dven rimligheten i inbetalda | yppfsljning e c
2 |olagligt satt t.ex. genomfor bedragerier, ger eller © . . . . ]
i i Intern ] ) ] med arbetsgivaravgifter mot antal anstédllda hos ett urval av leverantérerna. (AA-MM-DD) 20160929 38
— |Riskanalys & |tar emot muta. Risk att bolagets medarbetare 3 . L s . e <
@) - kontroll- o agerar utifran idv eller intressekonflikt tex vid olika 1| 9| riskanalys- |20160426 CAH: Bakgrundskontroller genomférs vid rekrytering for vissa funktioner. infor 20160603 5
] plan 2016 | B fc?rmer R besIJ X _§ arbetet 2015 | 20160421 PIB: Oversyn av Locums Whistleblower-funktion pagar. granskning vid (20160225 rev 2
Ic] v ut. o . ;
-'§ S (infor 2016) 20160112 CM: Stickprovskontroller av bestéliningar och underlag till fakturor genomfordes av E&Y under hésten i samband med granskning av arsbokslut SETER) g
el @ konsultanvandning. 2016 Al 2
5 |Riskvirde: 3,37 - . . . ) e ; =
< 20151211 DRN: | samband med omorganisationen far den nya Upphandlingsavdelningen helhetsansvaret for kontroller och uppféljning av leverantorer.
._‘; 20151210 CAH: Granskning av bisysslor genomférd for samtliga medarbetare, uppféljning genomfors.
gn 20151210 STH: Arlig obligatorisk utbildning for samtliga medarbetare "Riktlinje for externa kontakter" genomférd i nov-dec.
= 20150911 CAH: Ett externt foretag kommer att granska Locums medarbetares engagemang i andra verksamheter (bisyssla) under okt-dec 2015. Vad som galler
tydliggors bland annat i Riktlinje for externa kontakter.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och f8ljs darefter upp I6pande av VD-stab.
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[} ° m w| 2
-] < SVAR/ATERKOPPLING/UPPFOLINING/GRANSKNING Senaste ater- | .£ =
£ 3@ ; . u . TP . ; 2|2 s|®
= Fc:rbattrlngs- E Forbittringsforslag, Risk, Revisions-iakttagelser, =;- g f«VV'kelse/ Svar frannProcessagare (VD, vVD samt resp avdelningsdirektér i ledningsgruppen): Det skall vara | , kcipp|'ng t HE 3 g
i:';:‘ forslag eller Datum | 8 T £[3 férslag 6ver- Datum samt initial; Atgérd - vad skall géras (eller inte gdras) och vem/vilka som ska utféra aktivitet/atgard. Klart senast | £ férslags- ol = &
. — ) o o . - . ol & xel
Zg 5 A.\.Mkelse ; (Avvikelse avseende vdrt arbetssdtt) ; § ELLESEIIES Tydlig kommentar. (Datum) » Sl E. E 2 §
inlimnad av @ gla (Datum) Datum samt initial skrivs dven dd svar/kommentar kommer fran kvalitetschef, processledare, miljgsamordnare Styrelse 2|e Ylz
g - eller fran flera processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) = é
Risk for konsekvenser pa fastighetsbestandet i
handelse av extremt vgder & 20160824 DRN: Uppbyggnaden av fastighetsdatabasen i Landlord (fastighetsforvaltningssystem) ger oss ytterligare méjligheter att analysera och férebygga
’ . risken for paverkan av extremvader. el
£ 20160421 PIB: Inom Locum behandlas konsekvenser p4 fastighetsbestandet till féljd av extremvider inom ramen fér Locums gemensamma metod fér Risk- och | Kontinuerlig Styrelse- 8
TN . c
° | = Kommentar: Extrema véderfsrhéllanden kan vara S ' sambdand Sarbarhetsanalys (RSA). Extremvader klassas i enlighet med FOI:s sammanstillning av naturolyckor enligt FN:s definition (2011, s. 37). :Zp’:;&ng‘g ot 2
2 |Riskanalys ntern 3 ) . § ) me 20151231 KSN: Locums miljésamordnare och sdkerhetschef deltog i paneldebatt om klimatanpassning av fastigheter anordnad av KS. ( T ) 2l 2
) kontroll- | = |lokala, exempelvis skyfall eller en storm. Men det |1| | riskanalys- L . . . i infor 20160603 c
o |2016 g 2 . . = 20151210 STH: Rutiner infér exempelvis vantad storm (krisapp och beredskapsfunktion) har anvants och fungerar. L 2
S plan 2016 £ kan ocksad handla om vdderlek som dominerar © arbetet 2015 . K i . granskmng vid (20160225 rev 0
o . . L . S| (infor 2016 20151210 CAH: Inrattad ny funktion Kommunikator i beredskap (KIB) i november 2015. 3rsbokslut S 2
under en lingre tid, exempelvis virmebélja eller :5| (infor 2016) e . ) e L i ) ) ) . L i arshokslu sp g
stréina kvia g 20150914 CM: Vi sakerstaller att information nar pagaende byggprojekt vid varningar kring extremt vader (exempelvis storm): SdGsom paminnelser att se over 2016 20150924 5
gy vaderskydd, byggnadsstallningar och byggkranar. Informationen kommer bland annat fran Locums beredskapsfunktion. =
Riskviirde: 3.33 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och f5ljs darefter upp I6pande av VD-stab.
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*)PROCESSAGARE= VD, vice VD och avdelningsdirektorer i ledningsgruppen.

Uppfdljning och granskning intern kontrollplan: KSN=Karin Sjondin Kvalitetschef.

INITIALER: PIB=Per-Inge Buskas vice VD; MBO=Marie Boestad Affarsutvecklingsdirektér; DRN=Dan Eriksson Ekonomidirektér; CHA=Christina Hallberg HR- och
kommunikationsdirektér; CM=Claes Magnusson Projektdirektér tom 20160513; AGI= Anders Gidrup Sakerhetschef; GHA=Gustav Hanstad tf Fastighetsdirektér 20150313~
20160101; DAK=Daniel Kronheffer (Direktér upphandling och organisationsutveckling samt Fastighetsdirektor fr o m 20160411 ; EK=Emma Kinch (tidigare Direktor
Fastighetsutveckling) MCG=Magnus Colling tid Upphandlingschef; SAH=Sam Hoglund, Bitrddande fastighetsdirektor; STH=Saija Thacker (tidigare Fastighetsdirektor och Teknisk
direktor), KSN=Karin Sjéndin Kvalitetschef.
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