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Bakgrund

Intern kontrollplan

For att verksamheten ska bedrivas i enlighet med fullméktiges och bolagets
uppsatta mal samt SLL:s dvergripande styrdokument uppréttas arligen en intern
kontrollplan for Locum AB och Landstingsfastigheter Stockholm, utifran
framtagen riskanalys.

Genomforande

Locums ledningsgrupp ansvarar for planering och genomférande av
forebyggande atgérder och aktiviteter i internkontrollplanen. Planerade
atgérder/aktiviteter i beslutad internkontrollplan f6ljs 16pande upp av
kvalitetschef. Uppfoljning dokumenteras i Loggen, en handlings- och
atgirdsplan dér internkontrollplan ingar. Uppf6ljning genomfors i intervjuform
tillsammans med respektive processdgare (VD, vice VD samt respektive
avdelningsdirektor i ledningsgruppen) samt vid behov i form av stickprovs-
kontroller och vid interna revisioner. Granskning, for kontroll av att planerade
atgérder/aktiviteter genomfors enligt plan, genomfors av kvalitetschef i
samband med arsbokslutet. Savil uppfoljning som granskning redovisas for
styrelsen.

Resultat

Bedomningen ir att riskerna minskat. Atgérder har vidtagits for att minska
riskerna men hénsyn maéste tas till att effekten av vissa atgérder sannolikt
drojer. 17 vésentliga risker har lyfts till internkontrollplan f6r 2016. Under
granskning i samband med arsbokslut konstaterades 12 risker som gréna, det
vill sdga atgirder/aktiviteter pagér enligt plan och 5 risker som gula, det vill
sédga atgérder sker enligt plan och avviker med hogst 20 procent. Ingen risk ar
rod.

Det dr VD:s uppfattning att granskningen och atgérderna under &ret varit
tillrackliga for att mota de risker som beskrivits i kontrollplanen. Vissa
aktiviteter fortgar kontinuerligt i den dagliga verksamheten. Dér sé& krévs
kommer aktiviteter att bedrivas &ven under kommande &r och har planerats in i
respektive avdelnings verksamhetsplan.
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GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgirder (nedan) dr genomfdrda enligt plan och fortgar kontinuerligt under 2017.
20161231 CAH: Prioriterat och uppmarksammat omrade som vi arbetar mycket fokuserat pa.
20160912 EKI: Trenden har vant avseende rekrytering av projektledare och vi har nu fler sékande till varje tjanst. Interna rekryteringar har prioriterats géllande vissa roller for att behalla
Risk att bolaget inte lyckas nyckelkompetenser.
c
attrahera och rekrytera enligt 20160503 CM: Arbetet med arbetsmiljofragor inom byggprojekt har intensifierats. Ett branschgemensamt natverk for bade bestéllare och entreprendrer har etablerats dar Locum ingar. 2
framtida personalbehov samt att . Att ligga i framkant bland bestallare avseende arbetsmiljofragor skapar attraktivitet. & Styrelse- 2
~ |nyckelkompetenser lamnar 2 20160502 DRN: Vissa nyckelroller tydliggors i forandringsarbetet. Kont'_rjl_je,rhg § méte E
= bolaget. b Vezmlo) 20160426 CAH: Intensifierar arbetet med att tydliggéra Locums vision, uppdrag och utmaningar. E’E’pfo“nmg S| 20170223 ]
b Intern 2 a med (AA-MM-DD) |® 38
& | Riskanal kontroll-plan é 1 § riskanalys 20160421 PIB: VD och HR-direktér genomfor méten med respektive avdelningsdirektor gallande bemanningsplanering och resursséttning i avvaktan pa beslut utifrdn pagdende infor g 20160929 <
S |ys 2016 i . . 2 2 P 5 s
2 ys 2016 g Kommentaf. "B/an.d ann‘at pd &1 rbetet 2015 férandringsarbete. aranskning vid g 20160603 g
= |grund av férdndringar i bolagets B| (infor 2016) |20160112 CM: Avdelningskonferens fér projektavdelningen genomfdrdes med fokus p attraktiv arbetsgivare och attraktiv bestéllare, bland annat for att skapa en stolthet att arbeta i arsbokslut |5 | (20160225 rev 3
> . . 2 .. o affarsplan) c
uppdrag och tréghet i 3 eller fér Locum. 2016 S| 50150924 =
(7] -~
beslutsprocessen. 20151211 DRN: Strategi for bemanningsplanering och resurssattning under 2016. ?u =
20151210 CAH: Arbetar aktivt med kommunikation till medarbetare och chefer for att tydliggora syfte och mal med omorganisationen. Riskanalys tillsammans med fackliga foretradare ‘%"
Riskvarde: 4,83 genomfors.
20150911 CM: Intensifierat arbetet med projektplan, egenkontroll med mera. "Ordning & reda" och gemensamt arbetssatt paverkar saval attraktiviteten internt som gentemot den
externa marknaden pa ett positivt satt.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab.
©
Risk for tidsforskjutningar pa oy . " . ° . .
grund av att det Jsaknasg ber)Iut eller GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgarder (nedan) dr genomfdrda enligt plan och fortgar kontinuerligt under 2017.
. . . 20161231 JANT: Vidareutveckla projektprocessen avseende Strategiska investeringar tillsammans med SFl i syfte att forbattra samarbetet mellan Locum och SFI vid genomférande av
att beslut tas for sent i projekten )
o projekten.
fran inblandade parter. . . . . . . . . s s .. =
20161231 DRN: Under slutet av 2016 har en 6verenskommelse traffats med SFl om framtida arbetsformer. Innebarande exempelvis ekonomisk rapportering varannan manad istéllet for =
. o . 5 n
Kommentar: Planerat vardinnehall * varje manad, vilket skapar arbetsro. . . . . . . . . . . . . . Kontinuerli ,:‘:D Styrelse- bS]
™ L . . = 20160912 EKI: Internt har processer och granssnitt mellan projekt och forvaltning fortydligats, inklusive roller och ansvar. "Taktiskt forum for processer och styrning" ar ett g |g méte N
% |och inriktning pd respektive S| 1 samband R uppféljning |5 S
s . © samarbetsforum for SFl och Locum. e w| 20170223 2
2. Intern 2 |sjukhus spelar en avgérande roll a med . . . L . . . . . (AA-MM-DD) |8 3
— |Riskanal < |, . . S 20160909 DAK: Arbete pagar inom forvaltning avseende hur driftsattningsskedet av de strategiska fastighetsinvesteringarna ska hanteras och organiseras. o < | 20160929 <
n < 2016 kontroll-plan | g |for ett effektivt genomférande av | 1| | riskanalys- - . . . . . ) o . . infor 21 0160603 5
2 y 2016 E byggprojekten. Osiikerhet kring 8| arbetet 2015 20160504 MBO: Nytt 6vergripande forum tillsammans med SFI, "Taktiskt forum investeringsportféljen samt uppdrag och utredningar". granskning vid g :g
5 . . o B| (infor 2016) | 20160503 CM: Ett arbetet har pabérjats tillsammans med SFI fér Driftsattningsskedet av de Strategiska fastighetsinvesteringarna. &rshoks| S | (20160225 rev ]
= |vdrdinnehdll — det vill séga var 5| (infor ) . arsbokslut 12 trireplan) I
vilken vérd skall bedrivas E 20160421 DRN: Nytt samordnande forum for ekonomi och projekt innehallande bland annat tidsplanering for Sl-projekt. 2016 > 20150924 9]
= (7] -~
. 20160421 PIB: Dialog mellan SLL/SFI och Locum kring investeringsstrategi resulterade i mallar och rutiner f6r det fortsatta arbetet, publicerade i januari 2016. Nya métesforum har 2 =
pdverkar bland annat budget- och . . ; ©
. . . formaliserats mellan LSF, SFI och Locum sedan arsskiftet 2015/2016. b=
tidsramar vid genomférande av . it £ - . . L e e e 1 - <
. 20150915 GHA: | samband med framtagande av rutiner/arbetssatt for att tydliggora SLL:s nya investeringsstrategi pagar en tat dialog mellan Locum, SFI och SLL Ekonomi & Finans om
byggprojekten. ) . ’ . . . .
hur beslut ska lyftas inom Landstinget gallande strategiska fastighetsinvesteringar.
Riskviirde: 4,67 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och foljs darefter upp I6pande av VD-stab.
©
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2
5
Risk for 6verprovningar efter & "
upphandlingar och att inte % GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgérder (nedan) dr genomférda enligt plan och fortgdr kontinuerligt under 2017. Kontinuerlig %D Styrelse- =
é kostnaderna kan sankas i ,E" | samband |20160912 EKI: "Nyhetsbrev projekt" skickas regelbundet ut till entreprenérer/leverantérer. Vi arbetar dven aktivt med olika genomférandeformer i syfte att 6ka antalet méjliga uppféljning "§° ZOT;(;;ZS §
§ Riskanal| MM ﬁ byggprojekt pa grund av g med anbudslamnare/entreprenérer. (AA-MM-DD) § 50160929 ﬁ
g ys 2016 kontroll-plan E forutsattningarna pd marknaden |1 g riskanalys- 120160503 CM: Risken har minimerats genom en strukturell och professionell upphandlingsprocess. infc.if |8 0160603 5
= 2016 £ |som hog prisbild, snava tidsplaner | | g| arbetet 2015150160502 DRN: Utvecklat urvalskriterier vid upphandling. granskning vid [ 2 025 rev =
2 |och f& som lamnar anbud. S (infor 2016) 150150914 CM: Bra Oppna dialoger med leverantdrer, som exempelvis informationsmoéten dar byggbranschen bjuds in, minskar risken for éverprévningar vid upphandlingar. arsbokslut -~ affarsplan) E
@ 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs dérefter upp I6pande av VD-stab. 2016 E 20150924 *E
Riskvirde: 4,62 s -
X
i
c
GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgarder (nedan) ar till storsta del genomférda enligt plan, fortgar kontinuerligt under 2017. g
20161231 DAK: Vidareutvecklar samarbetet med och grénssnittet gentemot SFl avseende Strategiska investeringar, bland annat i syfte att fa in Forvaltning tidigare i projekten. Detta S
underlattar dven 6vergangen fran projekt till forvaltningsskede. ;
20160912 EKI: Vi arbetar mer samordnat med redovisningssatt for kalkylkonsulter for att erhalla jamférbara kalkylunderlag, bland annat for att enklare kunna prioritera olika _§° "
Risk att langsiktigheten for K kostnadsbesparingar. Kontinuerlig E Stvfflse- §
é fastigheterna prioriteras bort i S" | samband |20160824 DRN: Locums uppdrag ar att sdkerstalla driften av fastigheterna med en prioriteringsmodell som syftar till att géra ratt prioriteringar i byggprojekt utifran investeringsramen. uppfdljning 5 ZOT;CEB §
02 Riskanal Intern ;:3 byggprojekt for att hitta mindre g med 20160509 PIB: Styrelsen har, i sitt yttrande 6ver landstingsdirektérens planeringsunderlag fér 2017, poangterat att ett minskat investeringsutrymme bland annat far som konsekvens att | (AA-MM-DD) 3 20160929 ﬁ
g ys 2016 kontroll-plan E kostsamma l6sningar med lagre |1 g riskanalys- |upprustning av fastigheterna samt vardgivarnas behov av verksamhetsanpassning av lokaler skjuts p& framtiden. inf'C_"r . g 50160603 5
) 2016 £ |stéllda krav pd langsiktighet. s at.'be"tet 2015 120160503 CM: Flera framtagna forslag inom Byggkostnadsprojektet har genomférts med lagre investeringskostnad som féljd. | samband med detta har livscykelperspektivet beaktats i | &ranskningvid | g (20160225 rev 2
3 S (infor 2016) |jsmfsrelse med investeringsbesparingen. arsbokslut LE_ affarsplan) E
Riskvérde: 4,57 @ 20160112 CM: Livscykelkostnadsperspektivet omhadndertas infor olika beslut med stéd av Locums specialister. 2016 | 20150924 *E
20151210 STH: Utifran arbetet i utvecklingsprojekt byggkostnader har ett antal forslag till beslut tagits fram for att beslutas av SLL. E B
20150915 EK: Ett utvecklingsprojekt kring byggkostnader och nyckeltal pagar tillsammans med SFI. Dels for att hitta jamforbara nyckeltal for byggprojekt (med t ex Vastra g
Gotalandsregionen och region Skane), dels for att ytterligare analysera kostnadspaverkande |6sningar i syfte att hitta ratt niva. g
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs dérefter upp I6pande av VD-stab. =§D
B
K
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5 Riskanal kontroll-plan 'E K'omcnen.tar. .Innebar ) 1/ 8| riskanalys- 20160503 CM: Ko_m_pletta och tydliga underlag m_mskar risken for dverklaganden c_la oron fran_ omkrmgbognde n_”nnskar. infor 5| 20160929 <
g ys 2016 2016 3 tidsférskjutningar och ékade E arbetet 2015 | 20160426 CAH: Tidig, férberedande kommunikation med verksamheter och omkringboende i syfte att minska risken. granskning vid E 20160603 2
E kostnader fér projekten. :.g (infér 2016) | 20150914 CM: Kontinuerliga informations-/boendemdten genomfors. arsbokslut E (20;?0215 rev g
E 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab. 2016 % ;Oi:g;;z)l g
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GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgarder (nedan) ar genomforda enligt plan och fortgar kontinuerligt under 2017.
20160912 EKI: Projekten arbetar aktivt med riskhantering bland annat i syfte att identifiera, eliminera och hantera risker och stérningar som kan paverka verksamheten negativt.
20160909 DAK: Aktivt arbete for att styra och félja upp driftentreprenérerna.
20160509 DAK: En ny form for arlig Forvaltningsplan har arbetats fram under varen. Férvaltningsplanen beskriver évergripande: Status och mal for forvaltningsobjektet (kort och lang
sikt); Planerade investeringar och underhallsplaner; Olika motesforum; NKI-arbetet samt kommande kundaktiviteter. Forvaltningsplanen revideras da det uppstar storre forandringar. %
Risk for stérningar som gor att . Planen fo6ljs upp med manadsvisa rapporter till kund (kundrapporter). _ ) i) Styrelse- n
. |verksamheten eller kundens L 20160503 CM: Kontinuerlig kommunikation med verksamheter infér och under byggprojekt minskar risken fér upplevda stérningar. Kontl?lfe.rllg § méte §
5 ntern g verksamhet avstannar helt/delvis. =§° I Sarr:::nd 20160502 DRN: Utokning av kundtjanst uppdrag, évertar successivt flera sjukhus. (;;?:;&ng) go 20170223 :%
& |Riskanal kontroll-plan é § riskanalys- 20160421 PIB: En ny lednings- och samverkansmodell (LFO) har inforts, med borjan pa Sédersjukhuset. Forvaltningsomradeschef, projektomradeschef, projektchef, platschef for infor g 20160929 <
g ys 2016 2016 g Kommentar: Exempelvis avbrott i E arbetet 2015 | driftentreprendr, FM-ansvarig (dédr det finns) samt representant for vardgivaren triffas regelbundet for informationsutbyte kring aktuella fragor. granskning vid E 20160603 :g
E el-, vatten- eller virmeférsérjning 2| (infor 2016) | 20151210 CAH: Inrattad ny funktion Kommunikatér i beredskap (KIB) i november 2015. arsbokslut | B (20;?0215 rev E
E 20151210 CAH: Locums kundtjanst tar emot samtal, mail och webbestallningar dygnet runt vilket medfér snabb kinnedom om fel och 6nskemal fran kunden — en samlad information 2016 % ;Oi:g;;z)l g
Riskvarde: 4,54 som mojliggor battre analyser for att snabbt genomfora atgarder, stalla krav pa leverantorer och forbattra vart interna arbete. g =
20151211 SAH: Avtal for vaktmasteri, servicecenter och lokalvard forlangda. &"
20151210 STH: Rutiner och arbetssatt kring provkorning av nytt styrsystem for reservkraft fungerar, sjukhusledning mycket nojd.
20151210 STH: Rutiner infor exempelvis vantad storm (krisapp och beredskapsfunktion) har anvénts och fungerar.
20150827 PIB: En ny beredskapsfunktion har inrdttats i juni 2015, det ingar i atagandet att kontinuerligt uppdatera sig kring omvarldshandelser som kan paverka verksamheter.
20150825 GHA: Vi arbetar aktivt med att ytterligare 6ka samarbetet mellan byggentreprendrer och driftentreprendrer i fastigheterna.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab.
i
Risk for att det uppstar tvister med
kunder i samband med
evakueringar och omflyttningar ‘_E_
samt att kundernas evaokuerings- % Continer %’D Styrelse- g
é E;:;?Z;:Z::g :Zzso;r:a_ er':';_b;ach :;:; Isamband | GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgirder (nedan) dr genomférda enligt plan och fortgar kontinuerligt dven under 2017. uppf(‘j”nin: go ZOT;’(;Z‘*ZS E
§ Riskanal Intern ﬁ tillbyggnad. ’ g med 20161231 DRN: Landstingsstyrelsen kommer under 2017 att fortydliga regelverket for omstallningskostnader, exempelvis evakueringar och provisorier. (AA-MM-DD) § 50160929 ﬁ
g ys 2016 kontroll-plan E 1 g riskanalys- |20160504 MBO: Tidig dialog med hyresgaster nar evakuering planeras. infC?r |8 0160603 5
) 2016 2 . | arbetet 2015 | 70160502 DRN: Askande av omstallningskostnadsmedel mojliggor exempelvis evakueringar i forekommande fall. granskningvid [ig o rev 2
g Kommentar: Projekten kommer 5| (infor 2016) 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab. arsbokslut | 2 ( ffrspl <
. . o .. <] © affdrsplan) c
inte igdng néir de ska om 3 2016 T 50150924 5
evakuering av kunder drar ut pa = =
tiden p.g.a. juridiska processer. g"
Riskvarde: 4,49
©
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Forbatt ° w| @
rings- ,.'@ = 2 . Senaste ater- g g »
= forslag g F.Eirbéittringsfﬁrslag, HED Rev‘isions- % go A vvike.l.se/ Svar fran Prizleésgg/aArZ/Ei?kﬁgoarl‘)eP(\I;:JN\fI{)Li:):tFrSSI;:JaI:II(IiI:IIgr(gGsEié:(\ingill\ildl:ifgsgruppen)' Det skall vara | ., k(?.ppling ' é § ? :{
g eII‘er Datum é |akttagels‘er, Rekommenc'|atloner, :S: :g f"orslag c.\ver_-. Datum samt initial; Atgard - vad skall géras (eller inte ééras) och vem/vilka som ska utfora aktivitet/atgard Ty.dlig kommentar klart senast ?:"; forslags— CED é g g
§ il o . GRS . E § lamnat till PA Datum sam't initial skrivs dven dd@ svar/kommentar kommer frén kvalitetschef, processledare, miI": d) . (Datum) o stallare/ E 2 2 2
| se § (Avvikelse avseende vdrt arbetssdtt) | g|& (Datum) = ) o . P aaosameicnong Styrelse =) 3 2 E
inldmn 8 = eller fran flera processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) A B
ad au & 2|2
GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgarder (nedan) ar genomforda enligt plan och fortgar kontinuerligt under 2017.
20161231 CAH: Varje strategiskt projekt har en utsedd kommunikator som arbetar tatt tillsammans med SLL kommunikation samt respektive sjukhus kommunikationsenhet. Syftet ar
bland annat att tidigt fanga upp problem och synpunkter och férmedla dessa till ratt funktion inom Locum och dar sa kravs omhanderta detta i olika informationsinsatser.
20160825 PIB: Metoden med Pulsmoten har fungerat bra, anvands bland annat pa Sodertilje sjukhus. Pulsméte &r en metod for strukturerade std-upp-moéten med information om hur
ett projekt/verksamhet ligger till gentemot plan samt vad som kan ligga till grund for eventuella avvikelser/stérningar.
Risk att kundnéjdheten sjunker i 20160824 DRN: En NKI-undefsé':krTing"(Fastig.hetsbarometern) genomfors just n:,l enligt"mode!l fran 2015. o . o . . ) .
samband med stora 20160509 DAK: En ny form for arlig Forvaltningsplan har arbetats fram under varen. Forvaltningsplanen beskriver 6vergripande: Status och mal for forvaltningsobjektet (kort och lang =
ombyggnadsprojekt da det kan . sikt); Pla.r.u'erade |nvester°|ngar o'ch underhallsPIaner; Olika motesforum; NKl-arbetet samt kommande kundaktiviteter. Forvaltningsplanen revideras da det uppstar storre forandringar. continuerlg %o Styrelse- g
% |uppfattas som rorigt med Eb | camband Planen foljs upp mend manadsvisa rapporter till .I'<und (Ifundrapporter). n ) ) ) B uppfolining g méte g
© ntern 5 byggarbetsplatser pa 2 .y 20160504 MBO: Fran och med mars 2016 tas Forvaltningsplan med kund fram. | planen framgar bland annat vad som &r planerat och beslutat for det kommande aret. Planen foljs upp (AA-MM-DD) S| 20170223 7
; Riskanal 2 y . 3 . med manadsvisa rapporter till kund (kundrapporter). o 2| 20160929 2
) kontroll-plan | "g [sjukhusomradena. 1|9 riskanalys- o . . . . s . . L . o infor g c
Q|vs 2016 2016 E E arbetet 2015 20160503 CM: Kommunikationsplaner tas fram i alla storre projekt. Webkameror 6kar méjligheten att folja projektets framdrift, vilket uppfattas positivt och ger en inblick i det granskning vid [ 20160603 :g
= = B o 503 = | (20160225 rev >
£ |Kommentar: Stora stérningar for ;5| (infor 2016) pdgdende arbetet. L . L L . . . . . . arsbokslut x afférsplan) g
. ] 20160426 CAH: Samverkan mellan Locum kommunikation, respektive sjukhus kommunikationsenhet samt SFI kommunikation leder till en entydig kommunikation vilken minskar risken 2016 = 5
personal och patienter o N ] o | 20150924 =
for oro och otydlighet. g =
Riskvirde: 4,43 20160421 PIB: En ny lednings- och samverkansmodell (LFO) har inforts, med borjan pa Sédersjukhuset. Forvaltningsomradeschef, projektomradeschef, projektchef, platschef for &"
driftentreprendr, FM-ansvarig (dar det finns) samt representant for vardgivaren traffas regelbundet for informationsutbyte kring aktuella fragor.
20160112 CM: Manual fér information kring projekt (skyltar, vepor etc) dr framtagen och anvands.
20151210 GHA: Utifran 2014 ars kundenkat har aktiviteter genomférts under 2015 enl plan for respektive kundomrade, exempelvis djupintervjuer med kunder; trygghetsvandringar;
samarbetsdokument (KS, DS); kundaktiviteter; kundvardsplan (strukturerade kundméten); hospitering etc.
20151210 MBO: Vi fortsatter att arbeta mycket med boendematen och information pa plats.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs dérefter upp I6pande av VD-stab.
i
GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgarder (nedan) ar genomforda enligt plan och fortgar kontinuerligt under 2017.
20160912 EKI: "Taktiskt forum for processer och styrning" ar ett samarbetsforum for SFl och Locum.
20160509 KSN: SLL har faststallt ett antal styrande dokument. De styrande dokumenten beskriver vad som styr landstingets verksamhet och hur arbetet ska utféras inom olika
» ansvarsomraden. For vart ansvarsomrade har vi verksamhetsspecifika styrdokument, utifran lagar, avtal och myndighetskrav, dar dven landstingets krav ar inarbetade. Bland annat
§ "Styrdokument fastigheter" via locum.se.
go 20160426 CAH: Vi ser 6ver mojligheten att publicera den information som extern part (leverantérer, entreprendrer, konsulter etc) har behov av pa ett latt tillgdngligt satt via locum.se. E
% 20160421 PIB: "Styrdokumentsportal" publicerad pa locum.se 20160128. ;’;D "
° *:‘_, 20160112 CM: Byggprojektledning pa intranatet reviderad utifran arbetssatt med ny egenkontroll och projektplan. Kontinuerlig g Stvr?lse- §
g Risk att SLL:s och bolagets ;E" | samband |20151211 DRN: SLL Ekonomi uppdaterar sin handbok, Locum implementerar férandringar som berdr verksamheten. uppfélining ,50 ZOT;(:2823 }'Ci
& Riskana)|Mtem E styrdokument inte foljs. g med 20151210 EK: Fértydligat de strategiska malen i affirsplanen, hallbar utveckling genomsyrar helheten. (AA-MM-DD) § 0160925 3
g ys 2016 kontroll-plan | @ 1 g riskanalys- 120151210 MBO: | den nya organisationen (fr o m 20160101) tydliggérs ansvaret for processutveckling till VDstab, samt uttalade processledare (strateger) inom varje omrade som infi?r . % 50160603 E
S 2016 g o arbeﬂtet 2015 |arbetari processteam. gr?nsknlng vid g (20160225 rev .%’
2 |Riskvirde: 4,43 ;5| (infor 2016) 150151210 STH: Granskning av handlingar i projekt (hur projekten féljer styrdokumenten) genomférs pa ett nytt sitt av specialistavdelningen i ett pilotprojekt. Resultatet redovisas som arsbokslut g affarsplan) g
% @ granskningspunkter till projektet. 2016 g 20150924 E
] 20150915 EK: FUP:ar (fastighetsutvecklingsplaner) framtagna av SFI finns tillgdngliga pa Locumportalen sedan augusti. SFl:s fastighetsutvecklingsplaner ar framtagna for att sakerstalla =§D
E den langsiktiga utvecklingspotentialen hos landstingets strategiska fastigheter. Planerna definierar forvaltningsférutsattningarna for Locum AB och utgor utgangspunkt for planeringen <
g" av enskilda projekt.
20150915 CAH: En enkat avs internkommunikation dr genomférd och redovisas for ledningsgruppen i oktober. | dokumentet finns ett antal atgardsforslag.
20150914 STH: Portal (del av locum.se) dar styrdokument rérande fastigheterna finns samlade haller pa att utformas. Syftet ar att forenkla for saval planering och genomférande av
byggprojekt som férvaltning och drift. Presenterad for Beredning Infrastruktur och Fastighetsinvesteringar i augusti 2015, med positiv respons. Berdknad lansering senhosten 2015.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs ddrefter upp I6pande av VD-stab.
]
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Forbatt ° w| @
rings- ,.'@ = 2 . Senaste ater- g g »
£ S g PRSI RIEE G bl % go A vvike.l.se/ Svar fran Prizleésg/aArZ/Ei?kE'Oarl‘)eP(\I;:JN\fI{)Li:):tFrSsUaI:II(IiI:IIggGsfié:(\ingill\ildl:if sgruppen): Det skall vara | , k(?.pplingt é § ? :{
g eII‘er Datum é iakttagels‘er, Rekommenc'|ationer, :S: 2 f"orslag c.\ver_-. Datum samt initial; Atgérd - vad kgll oras ( |g| int i ) och F/) ilk gk tfora aktivit tg/gt pz T .dl' ki t klart senast ?:"; forslags— CED g ¢ g
= Avvikel @ Avwkelserapporterlng o 8 lamnat till PA 5 gar vaa skall goras (eller Inte goras) och vem/vilka som ska utrora aktivitet/atgard. lyalig kommentar. 2 stallare/ = :g _g
<< o ﬁ (Awvikelse avseende vért arbetssiitt) g g (Datum) Datum samt initial skrivs dven dd svar/!<ommentar kom.m‘er frén kv7litetschef, processledare, miljsamordnare (Datum) Styrelse % =: 2 : E
inldmn § = eller fran flera processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) A B
ad au & 2|2
GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgarder (nedan) dr genomfdrda enligt plan och fortgar kontinuerligt under 2017.
20161231 JANT: En arbetsmiljéingenjér kommer att anstéllas under 2017 med uppgift att ute pa byggarbetsplatser kontrollera att gillande lagstiftning f6ljs av upphandlad entreprendr.
20160825 KSN: Samtliga medarbetare har via Notisum tillgang till information om aktuell lagstiftning och kan soka fritt bland lagar och férordningar, samt i ett antal laglistor direkt
relaterade till var verksamhet.
20160825 PIB: Intranatsidor avseende sdkerhet och beredskap har uppdaterats i syfte att bli mer tillgingliga. Reviderade riktlinjer avseende brandskydd har publicerats pa locum.se.
20160824 CAH: Riktad information kring branddelegationer pagar, uppdaterat en medarbetarguide (tidigare personalhandbok) med information kring nya arbetsmiljéforeskrifter samt
en chefshandledning avseende rehab, foljer upp sjukfranvaro pa ett mer strukturerat satt.
o 20160503 CM: Arbetet med arbetsmiljofragor inom byggprojekt har intensifierats. Ett branschgemensamt natverk for bade bestéllare och entreprendrer har etablerats dar Locum ingar.
§ Locum har tagit fram en handlingsplan i syfte att sakerstalla att vi uppfyller arbetsmiljokraven ute i byggprojekten.
% 20160502 DRN: | forandringsprojektet (TALP) tydliggors ansvar for exempelvis gallande lagar och férordningar. £
“>; Risk att bolaget inte uppfyller 20160426 CAH: HR genomfor flera olika inter?a utbildningar i arbetsmilj6 utifran ny AFS. Vi ser 6ver majligheten att publicera den information som extern part (leverantorer, g,’; "
-'2’ gillande lagar och forordningar K entreprendrer, konsulte.r etc) hér bef:c?v av pa ett Iét.t tillgéng!igf satt via I(?.cum.se. . Kontinuerlig E St:;rglsee- §
2 |vad galler arbetsmilié, brandskydd, :go | samband 120160112 CM: ByggprOJektIf.?dnlng pa |ntrz?\natet reviderad utlfran arbetssatt r'rle.c.i ny .egenkontroll c:ch projektplan. eepf(‘j”ning ‘En 20170223 §
R Intern g | . e a med 20151211 DRN: SLL Ekonomi uppdaterar sin handbok, Locum implementerar férandringar som berér verksamheten. (AA-MM-DD) |8 3
— |Riskanal & |sakerhetsskydd, tillganglighet och S . . . o . o | 20160929 <
g ys 2016 kontroll-plan | @ andra fastighetsrelaterade 1 g riskanalys- 120151210 EK: Fértydligat de strategiska malen i affarsplanen, hallbar utveckling genomsyrar helheten. lnfér 121 0160603 z
g 2016 g myndighetskrav. "é at.'be"tet 2015 120151210 MBO: | den nya organisationen (fr o m 20160101) tydliggérs ansvaret fér processutveckling till VDstab, samt uttalade processledare (strateger) inom varje omrade som grf‘nSk”'ng vid E (20160225 rev %
.g =g (infor 2016) |5 petar i processteam. arS:gf:Ut E affarsplan) §
E Riskvarde: 4,25 L 20151210 STH: Granskning av handlingar i projekt (hur projekten féljer styrdokumenten) genomférs pa ett nytt satt av specialistavdelningen i ett pilotprojekt. Resultatet redovisas som g 20150924 £
] granskningspunkter till projektet.20150915 EK: Locum har pa uppdrag fran SFI under varen tagit fram ett konceptprogram "Lokaler for god vard - psykiatrisk heldygnsvard". o
«_‘; 20150915 GAH: Arbetsmiljodelegationer for kund - och fastighetsavdelning ar framtagna och rullas ut under vintern. <
%’ 20150915 CAH: Ny beredskapsfunktion inrattad (krav i SLL:s krisberedskapsplan). Vi kommer ocksa att inféra KIB (Kommunikator i beredskap) under hésten utifran krav fran LSF. En
interaktiv utbildning rérande delegationerna genomférs med start under oktober. Utokade riskanalyser avseende arbetsmiljo (SAM) pagar.
20150914 STH: En portal (del av locum.se) dar styrdokument rérande fastigheterna finns samlade haller pa att utformas. Syftet ar att forenkla for saval planering och genomférande av
byggprojekt som férvaltning och drift. Portalen presenterad for Beredning Infrastruktur och Fastighetsinvesteringar i augusti 2015, med positiv respons. Berdknad lansering senhésten
2015.
20150914 CM: Riktlinje Arbetsmiljo vid byggnads- och anldggningsarbeten reviderad utifran ny lagstiftning (kravstallning vid upphandling)
20150914 PIB: Under 2015 inleds och under 2016 fortgar metodutvecklingsarbetet med implementering av krav avseende informationssdkerhet samt genomférande av
sakerhetsanalyser och upprattande av sdkerhetsplaner.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab.
i
c
GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgarder (nedan) ar till storsta del genomférda enligt plan, fortgar kontinuerligt under 2017. g
20161231 DRN: Uppféljning enligt Skatteverkets leverantorskontroll hosten 2016 (Locum och LFS) &r genomford. S
20160504 MBO: Locum har sedan hésten 2012 en Whistleblower-funktion, en funktion avsedd for allvarliga oegentligheter. ;
20160503 CM: Personalliggare implementerade i projekt. Samarbetet med Skatteverket fortgar. féo "
Z‘: Risk att vara entreprendrer *:,3 20160112 CM: Pilotprojekt avseende personalliggare genomfoérda, rutiner och arbetssatt framtagna, implementering pagar. Kontinuerlig E Stvfflse- §
é utnyttjar svart arbetskraft samt :go | samband 120151103 SAH: En gang/kvartal kontrolleras alla leverantérer som vi under motsvarande period gjort en utbetalning till, med hjalp av en blankett kallad SKV4820. Blankett SKV4820 eepf(‘j”ning E ZOT;C;(ZEB §
S| . Intern s | g med hanteras av Skatteverket och kallas ocksa Begaran/Svar offentliga uppgifter. Kvartalsvis kontrollerar vi dven rimligheten i inbetalda arbetsgivaravgifter mot antal anstéllda hos ett urval (AA-MM-DD) |3 3
o) Riskanal kontroll-plan | © inte har ett s'trukturerat arbete 118! riskanalys |av leverantérerna. i fr s 20160929 =
S |ys 2016 £ mot korruption. s i . . . | &| 20160603 i)
) 2016 2 o afbe_.te'f 2015 |201509314 LCA: Foér FM-tjdnsters samtliga leverantorer stills krav pa IDO6. grf‘nSk”'ng vid E| (20160225 rev %
f— Riskviirde: 4.12 S (infor 2016) 150150914 DRN: Skatteverkets leverantdrskontroll hésten 2015 (Locum och LFS) &r genomford, analys aterstar. arsbokslut S| affirsplan) <
Z n @ 20150914 CM: Vi fortsatter att kravstalla och folja upp vara leverantorer och entreprendérer, under 2016 med fokus pa risken for svart arbetskraft. Arbete pagar for att ta fram rutiner 2016 | 20150924 *E
och verktyg for att efterleva den nya lagen avseende personalliggare som géller fr o m 20160101 (for projekt dver 4 prisbasbelopp). Samarbete sker med Skatteverket for att utreda E B
oklarheter och praktiska |6sningar. Ett pilotprojekt pagar med fyra inloggningsstationer for 1D06. g
20150914 KSN: Vi fortsatter att kommunicera och diskutera Vart satt att vara, bl a via intranatet. E
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och foljs darefter upp Ipande av VD-stab. ‘:“o
B
K
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Forbatt ° w| ©
f=4
rings- ie c H = Senaste ater- | £ | §
= forslag € | Forbattringsforslag, Risk, Revisions- i;_ g Avvikelse/ ) SVAS/ATE_REOPPLING/UPPFOUNING_/GR.AN?(_NIN'G koppling t é E > )
= eller g iakttagelser, Rekommendationer, g :&9 férslag dver- Svar;fran Processagare/riskdgare (VD, vVD samt resp avdelningsdirektor i ledningsgruppen): Det skall vara § forslags- g 23 2
< | Avvikel Datum 3 ol EE e T S % | lamnat till PA Datum samt initial; Atgard - vad skall géras (eller inte géras) och vem/vilka som ska utfora aktivitet/atgard. Tydlig kommentar. klart senast B stillare/ IS 5 :é %
<< o ﬁ (Awvikelse avseende vért arbetssiitt) g g (Datum) Datum samt initial skrivs Gven dé svar/kommentar kommer frén kvalitetschef, processledare, miljsamordnare (Datum) Styrelse _%. =: 2 : E
inlimn .-3_8' IS eller fran flera processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) ';g g
ad av ¥
:_é”
ael
Q
€
S o . ) o)
<5 |Risk att bolaget inte har aktuella * o . . . . A . . . ) = Styrelse- =
g handlingar ggéllande avtal och £ GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgarder (nedan) ar till stérsta del genomforda enligt plan, fortgar kontinuerligt under 2017. Kontinuerlig s méte %
= 7 . . . . 'y . . . . . . . . . . . . olini
° int § dvriga overenskommelser %P Isamb;nd 20160509 DAK: Fastighetsforvaltningssystemet Landlord innehaller information om fastighetsrelaterade avtal vilket innebar att det blir lattillgangligt internt. (zgpﬁ:\;ng[g)) é 20170223 2
0 - - o
2 |Riskanal| "o S . S me 20160503 CM: Registraturen har forstarkts med tva resurser for att sakerstélla diarieforing av den allt stérre mangden handlingar. o c| 20160929 2
n kontroll-plan | = [tillgdngliga for oss sjdlva och for 1| 9| riskanalys- ) L . . . . ] > . o . infor ke c
S |vs 2016 2016 5 allmanheten S| atet 2015 | 20160421 PIB: Vi tog 2015 fram en struktur fér diarieforing av de strategiska byggprojekten. Vi har dven tagit de férsta stegen mot e-arkiv, bland annat med beslut kring vilka handlingar granskning vid 2| 20160603 £
~— bl (1] B4
5 | (infor 2016) [som kan diarieforas digitalt och en reviderad Hanteringsanvisning utifran processomraden. arsbokslut %D (2:;:?:;':)9" g
~ bed LR . . . . e . . _ e S
% |Riskvirde: 3,78 3 20150821 KSN: Atgéarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och f6ljs darefter upp I6pande av VD-stab. 2016 5| 20150924 %
wv =
[}
ael
B ©
Risk att bolaget inte uppnér GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgarder (nedan) ar till stérsta del genomfoérda enligt plan, fortgar kontinuerligt under 2017.
e o L . . 20161231 DAK: Miljoplan ar beslutad av styrelsen 20161124. Energiplaner ar framtagna per forvaltningsobjekt.
miljomal géllande energi, material o . . ) >
I I 20160825 PIB: Arbetet med miljoplan fortgar, miljoplanen presenteras vid styrelsemoétet den 24 november.
och kemikalier i det miljopolitiska . . . . . - . . . WoLs e
programmet, Miljsutmaning 2016 20160509 DAK: Locum arbetar nu fram en miljoplan som beskriver hur och nar vi nar de langsiktiga malen "klimatneutralitet och ingen negativ miljopaverkan", har ingar dven en
’ ’ Overgripande energiplan. Planen bidrar till att na malen i SLL:s miljépolitiska program och strukturerar pa ett tydligare satt arbetet kring energimalet. Planen ska vara klar kvartal 2 2016. 2
Kommentar: Om kemikalier, Energiplaner per fo'rv.el!tnlngstfnbjekt .tas fram for hela fastlghe’fsbest?n("iet und?r 20'16. . ., ] . g
farligt avfall och 20160112 CM: Arb initierat for att hitta rutiner samt fler omraden for ateranvandning av byggmaterial. Under aret har styrdokument sasom AF, R5, projektplanen kompletteras med 5
o~
; . . . ateranvandningskrav. Det finns nagra utmaningar t ex systematiska hallbara I6sningar, ekonomiska incitament, lagerhallning, arbetssatt etc. Idag ateranvands exvis branddorrar, =
fastighetsféroreningar inte N o . [
o . besamoppnare, tvattstall, armaturer, branddetektorer o rostfria produkter. 2
« |hanteras pad korrekt sétt kan de ha T . . . . . . . . . > n
S langtidseffekt effekt bade pé % 20151215 SAH: Uppfoljning kemikalier lokalvard sker I6pande via underlag fran MediCarrier. 100% ekologisk frukt i fruktkorgar. Kontinuerlig | & Styrelse- S
ﬁ méinniskors halsa och pd miljn E" | samband |20151210 GHA: Avs eventuellt samverkansprojekt med vara upphandlade driftentreprendrer (Hallbarhet) initieras samtalet av driftstrateg 2016. uppfélining | & mote S
> Intern 2 . . a med 20151210 STH: Vi ligger i fas med de flesta av miljomalen. Energikartldggningar enligt framtaget upplagg har genomfarts och atgarder fran de forsta kartlaggningarna har pabérjats (De | (AA-MM-DD) =| 20170223 5
— |Riskanal 3 |Farligt avfall kan uppkomma vid g L o ) : . ) . . ] h N ) ) i ) ) v X o >| 20160929 <=
4 kontroll-plan | 5 . . ©| riskanalys- |3tgdrder som genomforts dr de driftoptimeringar som identifierats vid HS och KS Solna. Beslut om investeringar &r delvis framtagna). De fastigheter dar det finns risk att vi inte uppnar infor = c
o |ys 2016 E |byggproduktion och drift. Exempel S > e . ) L . ] T . . o . o . .| @| 20160603 g
o 2016 = | . . . .. | arbetet 2015 | 3len har prioriterats i energikartlaggningsarbetet. Inventering avs utfasning av kemikalier for drift har genomforts, ett fatal ersittningsbehov har identifierats och genomférs under granskning vid | £ (20160225 =
8 pdé fastighetsféroreningar dr g (infor 2016) | 5016 arshokslut | & ; rev 3
=% |asbest, kvicksilver, PCB . Vid o ’ . . . ) . . . ) . . o i _ 5016 = | affarsplan) g
= ombyggnad och sanering 0 20150915 EK: Samarbetsmoten genomfors med Miljé- och energienheten for att sakerstalla vilka miljofragor som behdver vara med i Tidiga skeden (Behovsanalys och Forstudie). | 20150924 £
omhéndertas 20150914 LCA: F6r FM-tjanst Lokalvard anvands av landstinget godkdnda kemikalier och torra stadmetoder dar det &r mojligt. b5
. En "15+9-lista" & . i - . . . . . L R &
fastighetsfororeningar. Felaktig 20159914 STH En .15 9 Ilsta' for energﬂlsparatgarder beslutad i Locums ledningsgrupp 20150901. 9 punkter fran energikartlaggningen, de dvriga 15 punkterna ar storre ?
. o . energisparatgarder inom fastighetsbestandet. 9]
hantering av kemikalier, farligt N B ) . . . . . . °
. N . 20150914 CM: Genomfdra och utvardera pilotprojekt fér dteranvandning av byggmaterial samt ta fram rutin. o
avfall och fastighetsféroreningar . N o . . . . . . . . . - 2
. . . 20150914 GHA: Vi ser 6ver mojligheten till samverkansprojekt med vara upphandlade driftentreprendrer, bland annat kring: Minskad energiférbrukning; en bra arbetsmiljo; <
innebdr att bolaget inte efterlever . . . . ) . ) o e A . . .
lagstiftningen samverkansfragor mellan olika kund- och fastighetsomraden etc. Ett projekt som bland annat syftar till att ytterligare tydliggdra och effektivisera vart arbetet att na SLL:s och vara mal.
' Gemensamma indikatorer for hallbarhet (ISO 26000) ar en del i samarbetet.
Riskvirde: 3.73 20150825 GHA: Planeringen for installation av solceller pa tak fortgar. Energideklarationer pa del av bestandet pagar (pga lagférandring).
v 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs darefter upp I6pande av VD-stab.
K
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Forbatt % S & ©
rings- 3 < o . enaste ater- | £ g 5
< | forslag £ F.éirbéittringsfﬁrslag, Risk, Rev‘isions- % gb ./.\vvike.l.se/ Suar e pj:/eiiz ﬁ;'fjkﬁgrpjt:)N‘i{) li:’:tFrSs t]:ll(:l:llgr{ gGs::é::?rl(i’I\iLI:ifgsgmppen). Det skall vara | .. k(?.ppling t g § =
g eII‘er Datum é |akttagels‘er, Rekommenc'|atloner, :S: :g f"orslag c?ver_-. Datum samt initial; Atgard - vad skall géras (eller inte ééras) och vem/vilka som ska utfora aktivitet/atgard Ty.dlig kommentar klart senast ?:"; forslags— CED é g g
§ Avvikel 3 . Awvikelserapportering . < § lamnat till PA Datum sam't initial skrivs dven dd@ svar/kommentar kommer frén kvalitetschef, processledare, mil'ésamordnare ' (Datum) E sellbie E 2 :g g
- - ie § (Avvikelse avseende vart arbetssdtt) g = (Datum) 7el!erfr6n flera ) o . P , Milj Styrelse g § ole
inlimn 8 = processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) sl
ad av & 2|2
Risk for verksamhets- eller
projektfrimmande kostnader i GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgarder (nedan) dr genomférda enligt plan och fortgar kontinuerligt under 2017.
entreprenader. 20160912 EKI: En kalkylansvarig har anstallts som bland annat stottar i projekten i kalkylarbetet. Kalkylanvissingar till externa kalkylatorer har upprattats, bland annat med information
g om verksamhets- eller projektfraimmande kostnader. ‘_E_
.;:_,n Kommentar: Exempelvis . 20160824 DRN: Projektfraimmande kostnader (provisorier, temporéra l6sningar etc) har identifierats pa bland annat Léwenstrémska och SOS. Vilket kommer att kostnadsféras under _ ) i) Styrelse- )
€ |marknadsféringskostnader som g 2016. Ko“t'_r.“_‘evrl'g b5 méte E
< e é inte kan hénféras till det enskilda :g I Sa::::nd 20160503 CM: E!fonomirevisioner ar planerade for projekt som genomfors mot I6pande rakning for att undvika projektfraimmande kostnader. (;zf’:/?&n_gg) go 20170223 %
& |Riskanal kontroll-plan g projektet. Kostnader som § riskanalys- 20160502 DRN: Askande av omstéllningskostnadsmedel mojliggdr exempelvis evakueringar i férekommande fall. infor g 20160929 <
g ys 2016 2016 E bendmns felaktigt eller redovisas E arbetet 2015 | 20160112 CM: Arbete pdgar med att utreda hur kostnader for "provisorier" (paviljonger, inhyrt material etc) och omstéllningskostnader i de Strategiska investeringarna ska granskning vid E 20160603 ;8
2 |pd fel kostnadsstiille. :,g (infor 2016) kostnadsforas. arsbokslut é (20f1f?022|5 rev g
‘;: Projektkostnader bér féljas upp pd E 20151212 DRN: Tydligare styrning av projektekonomer genom ny organisatiorisk tillhérighet - ekonomi. 2016 % ;Oi:g;;z)l 5
g fler sditt én enbart mot budget fér 20150914 DRN: Ny roll, projektekonomer, ska tillféra projektet ytterligare kompetens och kontroll avs bokforing. g =
£ |ott minska risken fér 20150914 CM: Tydligt definierat hur olika typer av kostnader ska hanteras som till exempel "Taklagsfest" och "Spadtag", som hanteras olika. Granskning av leverantérers kostnader vid &"
oegentligheter. "léopande rakning" och ser over mojligheten att genomfora detta med hjalp av revisorer.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs dérefter upp I6pande av VD-stab.
Riskvarde: 3,59
©
GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgarder (nedan) ar till storsta del genomférda enligt plan, fortgar kontinuerligt under 2017.
20161231 CAH: Riktlinjer externa kontakter omarbetas utifran SLL:s nya policy och riktlinjer till "Riktlinjer avseende anti-korruption, jav och bisyssla". -
20161124 PIB: Stickprovskontroll av bisysslor genomférs under 2017. §
f.; 20160912 EKI: Férutom obligatoriskutbildning (Riktlinjer for externa kontakter) tas fragan upp vid arbetsplatstraffar varje ar g_
i Risk for oegentligheter - att 20160825 CAH: Resultat fran extern granskning av bisysslor senhdsten 2015 féranledde inget behov av stickprovskontroller under 2016, vi ser 6ver detta igen infér 2017. %
[ bolagets medarbetare eller 20160509 KSN: | dokumentet Vadrt sdtt att vara (och pa Locums intranat) beskrivs hur Locum ska ta etisk, social, ekonomisk och miljdmassig hansyn i verksamheten samt hur :éb
_fE samarbetspartners agerar pa ett . medarbetarna ska forhalla sig till varandra och till bolagets samarbetspartners. Vart sdtt att vara arbetades fram tillsammans m samtliga medarbetare under 2014, bl a i workshops och _ ) % Styrelse- g
g oetiskt eller olagligt sitt t.ex. gh | armband med hjilp av improvisationsteater kring olika omraden och dilemman. Eomflgll']:i:lg £ méte o
o Intern g genomfor bedragerier, ger eller tar =§ .y 20160503 CM: En gang/kvartal kontrolleras alla leverantdrer som vi under motsvarande period gjort en utbetalning till, med hjalp av en blankett kallad SKV4820. Blankett SKV4820 (A,F';\‘-)Ml\J/l-Dg) 3‘;2 20170223 :2
o |Riskanal kontroll-plan & emot muta. Risk att bolagets 1 § riskanalvs- hanteras av Skatteverket och kallas ocksa Begaran/Svar offentliga uppgifter. Kvartalsvis kontrollerar vi dven rimligheten i inbetalda arbetsgivaravgifter mot antal anstéllda hos ett urval infor | 20160929 <
S |ys 2016 P 9 & S Y av leverantérerna. | &| 20160603 2
o 2016 B |medarbetare agerar utifran jav | arbetet 2015 . L o . granskning vid | £ 20160225 rev 2
g eller intressekonflikt tex vid olika :,g (infor 2016) 20160426 CAH."Bakgrundskontroller genomfors vid rekrytering for vissa funktioner. arsbokslut | § ( farsplan) g
é former av beslut. g 20160421 PIB: Oversyn av Locums Whistleblower-funktion pagar. 2016 ; ;02:&:24 5
E 20160112 CM: Stickprovskontroller av bestallningar och underlag till fakturor genomfordes av E&Y under hésten i samband med granskning av konsultanvandning. = =
§ Riskvirde: 3.37 20151211 DRN: | samband med omorganisationen far den nya Upphandlingsavdelningen helhetsansvaret fér kontroller och uppféljning av leverantérer. g
s v 20151210 CAH: Granskning av bisysslor genomford for samtliga medarbetare, uppféljning genomfors. ?
3 20151210 STH: Arlig obligatorisk utbildning for samtliga medarbetare "Riktlinje for externa kontakter" genomférd i nov-dec. %
20150911 CAH: Ett externt foéretag kommer att granska Locums medarbetares engagemang i andra verksamheter (bisyssla) under okt-dec 2015. Vad som galler tydliggors bland annat i ug"
Riktlinje for externa kontakter.
20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs ddrefter upp l6pande av VD-stab.
©
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Forbatt ° w| @
rings- = 2 . Senaste ater- | £ | 5
. 8 € T . - 5 ] SVAR/ATERKOPPLING/UPPFOLJNING/GRANSKNING . £lg_|a
= forslag £ | Forbattringsforslag, Risk, Revisions- | 2| 5| Avvikelse/ . . o I S . kopplingt |2|= Z|&
= eller g iakttagelser, Rekommendationer, B :&9 forslag over- Svar;fran Processagare/riskagare (VD, vVD samt resp avdelningsdirektor i ledningsgruppen): Det skall vara § forslags- g 2o ke
§ Awvikel Datum = Awvikelserapportering é § Idmnat till PA Datum samt initial; Atgard - vad skall goras (eller inte goras) och vem/vilka som ska utféra aktivitet/atgard. Tydlig kommentar. klart senast g stillare/ 2 _.; :é %
<< o ﬁ (Awvikelse avseende vért arbetssiitt) g g (Datum) Datum samt initial skrivs Gven dé svar/kommentar kommer frén kvalitetschef, processledare, miljsamordnare (Datum) Styrelse _%. =: 2 : E
inlimn § = eller fran flera processdgare (exempelvis i punkter rérande Intern kontrollplan) (Datum) ';g g
ad av e >
Risk for k " . GRANSKNING 2016 KSN: Planerade atgarder (nedan) ar genomférda enligt plan och fortgar kontinuerligt under 2017 i atgarder for att begriansa "Risk fér
isk for konsekvenser pa o "
fastighetsbestandet i handelse av extraordinr handelse”. o ) o ) ) ] ) ] ]
extremt vider 20161231 JANT: For de strategiska investeringarna genomfors riskanalyser for olyckslaster® inom ramen for arbetet med Eurocode (standard for byggnationer). Dar tas hansyn bland S
annat till extremvader, exempelvis isstorm, skyfall, exceptionell snélast. Vagledning Eurokod — olyckslaster. = "
oo
% *= Oférutsedda kraft- eller tryckbelastningar som &verskrider det man har dimensionerat byggnaden fér vid nybyggnation, fér byggnader som dr hégre ¢n tre vaningar éver jord. Kontinuerlig 'g Styrelse- §
H] . . . . .. . . s .. . .. o . o mote =
B <ommentar: Extrema 2 I samband |20160824 DRN: Uppbyggnaden av fastighetsdatabasen i Landlord (fastighetsférvaltningssystem) ger oss ytterligare majligheter att analysera och férebygga risken fér paverkan av uppftlning | 20170223 5
S| . Intern s o a med extremvéader. (AA-MM-DD) |8 3
— |Riskanal 5 |vdderfdrhdllanden kan vara gl . . . . . . . o ) o o | 20160929 <
q kontroll-plan | = . 1| 9| riskanalys- |20160421 PIB: Inom Locum behandlas konsekvenser pa fastighetsbestandet till foljd av extremvader inom ramen fér Locums gemensamma metod fér Risk- och Sarbarhetsanalys (RSA). infér g S
Q|ys2016 |, ¢ S |lokala, exempelvis skyfall eller en Sl otet 2015 N . o . o knine vid | & | 20160603 e
g £ . o | arbetet Extremvider klassas i enlighet med FOI:s sammanstéllning av naturolyckor enligt FN:s definition (2011, s. 37). granskning Vid {5 0160225 rev =
O |storm. Men det kan ocksd handla 2| (infér 2016) > B ) ] ; . arsbokslut | & (]
.. . 0 20151231 KSN: Locums miljésamordnare och sdkerhetschef deltog i paneldebatt om klimatanpassning av fastigheter anordnad av KS. | affarsplan) c
om vdderlek som dominerar under o o ) ) ) ) 2016 = 5
. . . @ 20151210 STH: Rutiner infor exempelvis vantad storm (krisapp och beredskapsfunktion) har anvénts och fungerar. o | 20150924 2
en ldngre tid, exempelvis B . T ) ° =
. . . 20151210 CAH: Inrattad ny funktion Kommunikator i beredskap (KIB) i november 2015. )
vdrmebdlja eller stréng kyla. o . . . . : ) ) ) . . . L . . =
20150914 CM: Vi sdkerstaller att information nar pagaende byggprojekt vid varningar kring extremt vader (exempelvis storm): Sdsom paminnelser att se 6ver vaderskydd, =g
Riskvirde: 3.33 byggnadsstallningar och byggkranar. Informationen kommer bland annat fran Locums beredskapsfunktion.
! 20150821 KSN: Atgarder beskrivs i avdelningarnas verksamhetsplaner och féljs dérefter upp I6pande av VD-stab.
2
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*)PROCESSAGARE= VD, vice VD och avdelningsdirektérer i ledningsgruppen.

Uppfoljning och granskning intern kontrollplan: KSN=Karin Sjondin Kvalitetschef samt revisionsledare vid interna revisioner.

INITIALER: PIB=Per-Inge Buskas vice VD; MBO=Marie Boestad Affarsutvecklingsdirektér; DRN=Dan Eriksson Ekonomidirektor; CHA=Christina Hallberg HR- och kommunikationsdirektér; CM=Claes Magnusson
Projektdirektér tom 20160513; JANT=Jan Thelander Projektdirekt6ér from 20161001; DAK=Daniel Kronheffer (Direktér upphandling och organisationsutveckling samt Fastighetsdirektor fr o m 20160411 ;
EK=Emma Kinch (Bitr projektdirektér tom 20161202); SAH=Sam Ho6glund, Bitrddande fastighetsdirektor; STH=Saija Thacker Fastighetsdirektér tom 20160410.
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